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У роботі розкрито значення теми добробуту та сталого розвитку суспільства, які є одними 
з найактуальніших та обов’язкових завдань людства, оскільки вони впливають безпосе-
редньо на життя як кожної людини окремо, так і всього суспільства в цілому. Проведено 
аналіз показників, що впливають на соціальний прогрес та об‘єднано їх в декілька великих 
груп, таких як: економічні, соціальні, екологічні, політичні, культурні фактори тощо. Дослі-
джено індекси, що збираються міжнародними організаціями, для дослідження рівня прогресу 
людства. Було здійснено підготовку датасетів для обробки та створення інтерактивних 
візуалізацій в Microsoft Power BI, зроблено звіт в Power BI та проведено аналіз результатів. 
Студент виконав роботу, відповідно поставленим завданням. Розглянув найбільш актуальні 
аналітичні платформи для побудови звітів та особливості створення аналітичних звітів в 
цілому. Проаналізував фактори, що впливають на сталий розвиток та забезпечення добро-
буту в суспільстві, та дослідив індекси, котрі збираються міжнародними організаціями, для 
дослідження рівня прогресу людства. В практичній частині випускної кваліфікаційної роботи 
дослідив «Індекс соціального прогресу» та створив візуальні інтерактивні звіти, котрі 
в подальшому були опубліковані на платформі Microsoft Power BI. Отримані результати 
дозволяють проводити порівняльний аналіз значень чинників, визначати недоліки економіко-
соціальної політики та запобігати їх у майбутньому; інтерпретувати зміни в соціо-еко-
лого-економічних системах; надавати доступ до інформації різним категоріям споживачів; 
удосконалити обмін інформацією; привернути увагу громадськості до певних загроз. Визна-
чені значення факторів та шуканого Індексу соціального прогресу дозволять за допомогою 
кількісної оцінки оцінити критичні сили й слабкості та приймати обґрунтовані рішення при 
формуванні стратегії економіко-соціального розвитку.
Ключові слова: аналітичний звіт, аналіз даних, візуалізація даних, розвиток суспільства, 
соціальний прогрес, аналіз добробуту суспільства. 

The paper reveals the importance of the topic of well-being and sustainable development of society, 
which are among the most urgent and mandatory tasks of humanity, as they directly affect the lives 
of both individuals and society as a whole. The author analyzes the indicators that influence social 
progress and combines them into several large groups, such as economic, social, environmental, 
political, cultural factors, etc. The indices collected by international organizations to study the level of 
human progress were studied. The student prepared datasets for processing and creating interactive 
visualizations in Microsoft Power BI, made a report in Power BI and analyzed the results. The student 
performed the work in accordance with the tasks. Considered the most relevant analytical platforms 
for building reports and the features of creating analytical reports in general. He analyzed the factors 
that influence sustainable development and well-being in society and studied the indices collected by 
international organizations to study the level of human progress. In the practical part of the final quali-
fication work, he studied the Social Progress Index and created visual interactive reports, which were 
later published on the Microsoft Power BI platform. The results obtained allow for a comparative analy-
sis of the values of the factors, identification of shortcomings in economic and social policy and their 
prevention in the future; interpretation of changes in socio-ecological and economic systems; provision 
of access to information to different categories of consumers; improvement of information exchange; 
and drawing public attention to certain threats. The determined values of the factors and the desired 
Social Progress Index will allow to quantify the critical strengths and weaknesses and make informed 
decisions in the formation of a strategy for economic and social development.
Key words: analytical report, data analysis, data visualization, social development, social progress, 
analysis of the well-being of society. 

АНАЛІЗ ДОБРОБУТУ ТА СТАЛОГО РОЗВИТКУ СУСПІЛЬСТВА  
ЗАСОБАМИ БІЗНЕС-АНАЛІТИКИ
ANALYSIS OF THE WELFARE AND SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF SOCIETY 
BY BUSINESS ANALYTICS TOOLS

Постановка проблеми. Актуальність теми 
дослідження полягає в тому, що вивчення добро-
буту та сталого розвитку суспільства може допо-
могти в прийнятті обґрунтованих рішень для 
розробки стратегій та планів дій в різних сферах 
діяльності, таких як економіка, екологія, соціальна 
справедливість та інші. Тому, дослідження добро-
буту та сталого розвитку суспільства має великий 
потенціал для забезпечення сталого розвитку та 
поліпшення якості життя громадян [21].

Сучасне суспільство стикається з низкою викли-
ків, пов'язаних з підтримкою економічного розвитку 
та забезпеченням стійкості екосистеми нашої пла-
нети. Аналіз добробуту та сталого розвитку сус-
пільства може допомогти виявити закономірності 
та тренди, що впливають на життя та розвиток 
людства. Використання бізнес-аналітики дозволяє 
зібрати, обробити та проаналізувати велику кіль-
кість даних, що стосуються економічного, соціаль-
ного та екологічного стану суспільства.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Одним із основних показників рівня життя та 
розвитку суспільства є якість життя населення. 
Зростання суспільного добробуту населення є 
основною задачею економічного розвитку держав 
та критерієм соціально-економічної стабільності в 
суспільстві. Незважаючи на визначальну роль та 
актуальність цього фактору наразі не існує загаль-
новизнаного підходу, який би однозначно характе-
ризував його змістовну сутність. Це відбувається 
не внаслідок відсутності чи недостатньої кількості 
наукових досліджень з якості життя населення, а 
завдяки багатовекторності та складності аналізу 
цієї категорії. 

Так, Д.В. Райко досліджує еколого-економічну 
складову добробуту країни [8]; І. Чхеайло та 
А. Чхеайло визначають щастя як індикатор сталого 
розвитку суспільства [9]; М.М. Біль та О.П. Мульска 
вивчають добробут як домінанту економіч-
ного зростання [1]; В.І. Приймак, О.Р. Голубник, 
Є.М. Борщук досліджують вплив тіньової еконо-
міки на добробут населення [7]; Н.В. Павліха [5] 
та М. Флербе [11] вивчають доходи населення, 
розвиток ринку праці як чинники зростання еконо-
міки добробуту. Питаннями аналізу застосування 
індексів та індикаторів сталого розвитку займа-
ється В. М. Ільченко [4]; сучасні підходи до визна-
чення складових поняття «добробут» досліджує 
А. Пінчук [6]; сучасний стан добробуту населення 
України вивчає М. Л. Вдовин [2].

Тому задача дослідження суспільного добро-
буту населення, визначення та упорядкування 
множин індикаторів, що обумовлюють кількісне 
значення цієї категорії, та застосування сучасних 
методів аналітики великих даних для проведення 
чисельних розрахунків та візуалізації на сьогодні 
залишається важливою та нагальною. 

Постановка завдання. Метою роботи є аналіз 
чинників та показників, що впливають на добро-
бут, сталий розвиток суспільства та соціальний 
прогрес і побудова аналітичного звіту засобами 
бізнес-аналітики.

Рівень задоволеності населення визначається 
різними аспектами життя людей: від розміру дохо-
дів, ступеня інфляції, рівня зайнятості, стану без-
пеки, ступеня розвитку соціальної сфери, стану 
навколишнього середовища до наявності чи від-
сутності корупції та свободи слова. Він виступає 
критерієм ефективності управління соціально-
економічними процесами в державі та слугує 
основним стимулом для розробки стратегій розви-
тку економіки. 

На сьогоднішній день існують дослідження 
якості життя населення, які проводять впли-
вові міжнародні інституції, що враховують певні 
аспекти даної категорії по багатьом країнам світу. 
Зазвичай вони представляються в формах індек-
сів (кожна організація має свої критерії оцінки, 

свою тематику та кінцеву ціль дослідження).  
До найбільш відомих індексів сьогодення можна 
віднести наступні: 

–	 Human Development Index (HDI) – сумар-
ний показник досягнення в ключових аспектах 
людського розвитку. Був запроваджений ООН в 
1990 році та оновлюється щорічно.

–	 Sustainable Development Index (SDI) – спеціа-
лізується на дослідженні екологічної ефективності 
людського розвитку. Був створений для оновлення 
Human Development Index в 1990 році.

–	 Social Progress Index (SPI) – базується на 
дослідженні забезпечення соціальних та еколо-
гічних потреб громадян в 169-ти країнах світу. Був 
заснований в 2014 році та належить некомерцій-
ній організації Social Progress Imperative.

–	 World Happiness Report (WHR) – публіка-
ція, що містить статті та рейтинги національного 
щастя, заснованих на оцінках респондентами 
власного життя. Заснований ООН та вперше роз-
повсюджений в 2011 році.

Ми ставили за мету проаналізувати основні 
індикатори, що впливають на добробут та розви-
ток суспільства через соціальні та екологічні фак-
тори, сформувати відповідні датасети та застосу-
вати інструменти бізнес-аналітики для побудови 
та візуалізації результуючого Індексу соціального 
розвитку.

При проведенні дослідження було застосовано 
інструментарій аналізу великих масивів даних, 
зокрема, технології побудови аналітичних звітів.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Добробут та сталий розвиток суспільства зале-
жать від різних факторів, які взаємодіють між 
собою. Основні фактори, що впливають на добро-
бут та сталий розвиток суспільства, включають:

–	 Економічні фактори: Сильна економіка з 
високим рівнем внутрішнього виробництва, інвес-
тицій та надання робочих місць – є основою для 
добробуту суспільства. Розвиток господарств, 
підтримка підприємництва, інноваційний потен-
ціал та розвинена інфраструктура сприяють еко-
номічному зростанню і покращенню якості життя  
людей.

–	 Соціальні фактори: Доступ до базової та 
вищої освіти, охорона здоров'я населення, соці-
альний захист, житло та інші соціальні послуги 
є важливим елементом добробуту суспільства. 
Рівність, справедливість та інклюзивність також 
впливають на сталий розвиток суспільства.

–	 Екологічні фактори: Збереження та покра-
щення природного середовища та екологічна 
стійкість є необхідними складовими для сталого 
розвитку суспільства. Ефективне управління при-
родними ресурсами, зменшення викидів шкідли-
вих речовин, захист флори та фауни й раціональне 
використання енергії є важливими аспектами, що 
впливають на добробут та життя людства.
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–	 Політичні фактори: Стабільність політич-
ного середовища, демократія, дотримання прав 
людини, справедливе врегульовування конфліктів 
та ефективність управління мають великий вплив 
на добробут та сталий розвиток суспільства. 
Справедлива та ефективна система управління, 
прозорість та відповідальність у політичних про-
цесах сприяють створенню сприятливих умов для 
розвитку та життя населення будь-якої країни.

–	 Технологічний прогрес: Розвиток техноло-
гій, інновацій та наукових досліджень є суттєвим 
фактором для покращення добробуту та сталого 
розвитку. Впровадження новітніх технологій може 
покращити продуктивність, зменшити негативний 
вплив на навколишнє середовище та забезпечити 
нові можливості для розвитку суспільства.

–	 Культурні та етичні аспекти: Культурне 
різноманіття, повага та дотримання прав людини, 
гендерна рівність, справедливість та етичні стан-
дарти визначають соціальні цінності суспільства. 
Розуміння і підтримка цих аспектів сприяють ство-
ренню гармонійного суспільства, де кожен грома-
дянин може розкрити свій потенціал і вплинути на 
покращення рівня добробуту та сталого розвитку 
суспільства.

Кожен з цих факторів взаємодіє один з одним і 
разом вони створюють складну систему, що визна-
чає добробут та сталий розвиток суспільства. 
Врахування цих факторів та розуміння їх впливу є 
важливим для розробки стратегій та планів, спря-
мованих на досягнення сталого розвитку і покра-
щення якості життя громадян [19].

Існує дуже велика різноманітність факторів та 
аспектів, котрі впливають на розвиток та забез-
печення добробуту як в окремій країні, так і у 
всьому світі. Можна розподілити їх на три основні 
складові, а саме Базові людські потреби, Основи 
добробуту та Можливості. В свою чергу, кожна з 
них вміщує в собі десятки підпунктів, наприклад:

Базові людські потреби включають в себе хар-
чування та основну медичну допомогу, воду та 

санітарію, житло, персональну безпеку та інше. 
Основи добробуту розподіляються на доступ 

до базової освіти, доступ до інформації та комуні-
кації, здоров’я та благополуччя, якість навколиш-
нього середовища тощо.

До можливостей відносяться особисті права 
людини, свобода слова та вибору, інклюзія, доступ 
до вищої освіти та багато іншого.

Індекс людського розвитку (Human Development 
Index) – є сумарним показником середнього досяг-
нення в ключових аспектах людського розвитку: 
довге та здорове життя, доступ до отримання 
знань та гідний рівень життя. Він був запрова-
джений ООН у 1990 році та збирає інформа-
цію по 191-й країні світу по сьогоднішній день  
(рис. 1) [15].

Індекс сталого розвитку (Sustainable 
Development Index) – вимірює екологічну ефек-
тивність людського розвитку. Він був створений у 
1990 році для оновлення індексу людського роз-
витку (HDI) для екологічних реалій сучасного світу 
(рис. 2).

Індекс соціального прогресу (Social Progress 
Index) – вимірює, наскільки країни забезпечу-
ють соціальні та екологічні потреби своїх грома-
дян. 54 індикатори в сферах базових людських 
потреб, основ добробуту та можливостей про-
гресу по 169-ти країнах світу. Індекс був заснова-
ний в 2014 році некомерційною організацією Social 
Progress Imperative [17].

Всесвітній звіт щастя (World Happiness 
Report) – це публікація, яка містить статті та рей-
тинги національного щастя, засновані на оцінках 
респондентами власного життя, які у звіті також 
співвідносяться з різними факторами якості життя 
[24]. Звіт був заснований ООН та вперше розпо-
всюджений у липні 2011 року, коли Генеральна 
Асамблея ООН прийняла резолюцію, закликаючи 
країни-члени ООН оцінювати щастя свого народу 
та використовувати його як орієнтир в політиці 
держави [16].

Рис. 1. Human Development Index

Джерело: [15]
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В роботі використано два датасети: Social 
Progress Index та WDI Country. 

Social Progress Index містить результати Індексу 
соціального прогресу за 2022 рік і дані показників, 
а також історичні результати за 2011-2021 роки по 
169 країнах світу. Файл складається з 81 стовпця 
та 2366 рядків. Всього комірок з інформацією налі-
чується близько 185000.

WDI Country (Індикатори світового розвитку) – 
це збірка статистичних даних про глобальний роз-
виток і боротьбу з бідністю. В роботі датасет віді-
грає допоміжну роль та використовується для 
прив’язки регіонів до кодів країн з датасету Social 
Progress Index. Містить в собі дані по 265 країнах, 
а саме код країни, скорочена та повна назва кра-
їни та регіон.

Для первинної підготовки датасету Social 
Progress Index до подальшої роботи з ним було 
відібрано основні показники, по яким в подаль-
шому було побудовано аналітичні звіти. Три осно-
вні показники (базові людські потреби, основи 
добробуту та можливості) свою чергу складаються 
з 18-24 різних факторів. В результаті, новий файл 
вміщує в себе 8 стовпців та 2029 рядків. Всього 
комірок з інформацією – 16,232 (рис. 3). 

Далі дані за допомогою редактору Power Query 
були підготовлені для використання в середовищі 
Microsoft Power BI.

Далі дані було завантажено в середовище 
Power BI для подальшого створення мір та 
обчислювальних стовпців і візуалізації даних, у 
формі аналітичних звітів. Так, наприклад, міра  
«SPI_Rank_Average» дозволяє визначити місце 
обраного регіону або країни у рейтину.

На першій сторінці звіту зображено Індекс 
Соціального Розвитку по країнах та регіонах. Це 
основна сторінка звіту, на якій детально показано 

всю інформацію по 169 країнах світу за період з 
2011 по 2022 роки. На ній зображено наступні еле-
менти візуалізації: «Зріз» по роках; «Зріз» по краї-
нах та регіонах («Region, Country»); «Лінійчата діа-
грама» зі списом країн та їх середнім показником 
SPI за обраний період («Average SPI to Country»); 
«Картка» по середньому показнику SPI («Average 
SPI»); «Картка» по середньому рангу («Average 
SPI Rank»); «Графік» з середнім значенням SPI по 
країнам за обраний період часу («Average SPI to 
Year»); «Кільцевий графік»; «Матриця» (рис. 4).

На другій сторінці звіту зображено інтерак-
тивну мапу світу, на котрій відображено всі країни: 
«Заповнена мапа» («Interactive SPI Map»); «Зріз» 
по роках; «Складові ІСП»:

Для візуалізації третьої сторінки звіту, було 
використано наступні елементи Power BI: «Зріз» 
по рокам («Timeline»); «Зріз» по країнах та регіонах 
(«Region, Country»); «Графік та гістограма з нако-
пиченням» по трьом показникам та середнім зна-
ченням SPI («Social Progress Index Components»); 
«Картка» по показнику «Basic Human Needs»; 
«Картка» по показнику «Foundations of Wellbeing»; 
«Картка» по показнику «Opportunities»; 
«Багаторядкова картка»; «Таблиця» по трьом 
основним показникам (рис. 6).

Елементи візуалізації кожної зі сторінок звіту 
пов’язані між собою, що дозволяє більш зручно 
аналізувати показники.

За результатами аналізу, до найбільш роз-
винутих країн, за показниками останніх трьох 
років, можна віднести наступні: Норвегія, Данія, 
Фінляндія, Швейцарія, Ісландія, Швеція та 
Нідерланди, в той час, як до найменш розвину-
тих – Південний Судан, Центральна Африканська 
Республіка, Чад, Еритрея, Сомалі, Ємен та 
Афганістан. Можна помітити тенденцію, що до 

Рис. 2. Мапа Sustainable Development Index

Джерело: [21]
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Рис. 3. Фрагмент датасету Base SPI

Джерело: розроблено авторами на основі даних [17]

 

Рис. 4. Звіт «Індекс Соціального Прогресу»

Джерело: розроблено авторами
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найбільш сприятливих для життя країн, відно-
сяться країни Північної Європи, що мають високий 
рівень добробуту населення. 

За даними Індексу соціального розвитку, за 
останні 3 роки, Україна посідає 35-те місце в топі 

країн світу за рівнем добробуту та сталого розви-
тку суспільства, при тому, що не зважаючи на тяжкі 
умови сучасності, показник індексу щорічно зрос-
тає і на період 2022 року становить 74,17 (най-
більш розвинутою країною вважається Норвегія, з 

Рис. 5. Звіт «Інтерактивна Мапа Світу»

Джерело: розроблено авторами

 

Рис. 6. Звіт «Складові ІСП»

Джерело: розроблено авторами
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показником індексу – 90,71). До найбільш забез-
печених складових добробуту та соціального роз-
витку в Україні відносяться: доступ до шкільної 
освіти, притулок, харчування та базове медичне 
забезпечення, доступ до інформації та комуніка-
ції, вода та санітарія. До найбільш проблематич-
них можна віднести здоров’я та благополуччя, 
інклюзію, особисту безпеку, якість довкілля, сво-
боду слова та вибору. 

Висновки. Забезпечення добробуту та сталого 
розвитку суспільства є одними з найактуальніших 
та обов’язкових завдань держави, оскільки вони 
є домінантами економічного зростання та впли-
вають безпосередньо на життя як кожної людини 
окремо, так і всього суспільства в цілому. 

З метою аналізу чинників та показників, що 
впливають на добробут, сталий розвиток суспіль-
ства та соціальний прогрес в роботі було дослі-
джено один з найбільших та наймісткіших маси-
вів статистичних даних (Social Progress Index), 
що досліджують стан розвитку та добробуту сус-
пільства у майже всіх країнах світу по таким гру-
пам факторів, як соціальні, екологічні, політичні 
та культурні. Було відібрано дані та сформовано 
датасети, зокрема, за допомогою редактору Power 
Query та подальшого перетворення даних. 

Інтерактивний звіт в Microsoft Power BI дозво-
ляє проводити порівняльний аналіз значень чин-
ників, визначати недоліки економіко-соціальної 
політики та запобігати їх у майбутньому; інтерпре-
тувати зміни в соціо-еколого-економічних систе-
мах; надавати доступ до інформації різним катего-
ріям споживачів; удосконалити обмін інформацією; 
привернути увагу громадськості до певних загроз.

Визначені значення факторів та шуканого 
Індексу соціального прогресу дозволять оцінити 
критичні сили й слабкості економічної політики 
країн та приймати обґрунтовані рішення при фор-
муванні стратегії економіко-соціального розвитку.
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