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На сьогоднішній день в еру цифровізації прагнуть створити умови, коли відправник ван-
тажу зацікавлений у формуванні для нього певної системи, що гарантувала б стійкі й еко-
номічно вигідні зв'язки зі споживачем перевезеної продукції. Ці доступні дані надають повну 
інформацію про географію транспортних потоків інколи відбуваються збої чи кібератаки 
де компанії не охоплюють усього обсягу перевезень вантажів різними видами транспорту.  
То ж такі структурні зміни трансформували митно-логістичні процеси, які з кожним роком 
удосконалюються із врахуванням зовнішніх факторів, які впливають на ефективне вико-
нання дій підприємствами в небезпекових умовах. Основний комплекс митно-логістичних 
процесів припадає на алгоритм митного оформлення перевезеного вантажу. Так як цей про-
цес може затягтися у зв'язку з невиконанням вимог, які зазначені в нормативно-правових 
актах. Допоміжний комплекс це перевезення та зберігання вантажу, який також може змі-
нюватися у зв'язку із форс-мажорними обставинами. Основними структурними змінами, які 
відбулися в митно-логістичних процесах стосується електронного оформлення вантажу 
та можливість відстеження вантажу від місця відправлення до місця отримання.
Ключові слова: митна логістика, процес, структурні зміни, митне оформлення, переве-
зення, інформаційне середовище.

Today, in the era of digitalization, they seek to create conditions when the sender of the cargo is 
interested in forming a certain system for him, which would guarantee stable and economically 
profitable connections with the consumer of the transported products. These available data provide 
complete information about the geography of transport flows, sometimes failures or cyber attacks 
occur where companies do not cover the entire volume of cargo transportation by various modes of 
transport. The same structural changes have transformed customs and logistics processes, which are 
improved every year, taking into account external factors that affect the effective performance of actions 
by enterprises in dangerous conditions. During the period of martial law in the country, customs and 
logistics processes were optimized only for goods and vehicles that bring the victory of the Ukrainian 
people closer (humanitarian aid, military equipment and weapons). This optimization is connected with 
the simplification of customs clearance, with a change in the direction of trade routes, with the speed 
of cargo delivery, the search for safe routes, the choice of transport, the organization of new cargo 
delivery chains, the operational restructuring of the logistics system, etc. The main complex of customs 
and logistics processes is the algorithm of customs clearance of transported goods. Since this process 
can be delayed due to non-fulfillment of the requirements specified in the regulatory legal acts. It is also 
related to the type of goods transported and the purpose of this delivery (military equipment and spare 
parts for it, components for the production of drones). An auxiliary complex is the transportation and 
storage of cargo, which can also change due to force majeure ( legal and physical). The main structural 
changes that have taken place in customs and logistics processes relate to the electronic registration 
of cargo and the possibility of tracking cargo from the place of departure to the place of receipt. That 
is, with the development of digitalization, electronic document management was implemented at state 
enterprises, and private companies, with the help of applications and to meet  the needs of the consumer, 
implemented programs where you can track your ordered goods or shipped cargo.
Key words: customs logistics, process, structural changes, customs clearance, transportation,  
information environment.

СТРУКТУРНІ ЗМІНИ МИТНО-ЛОГІСТИЧНИХ ПРОЦЕСІВ  
В УМОВАХ ІНФОРМАЦІЙНОГО СЕРЕДОВИЩА
STRUCTURAL CHANGES IN CUSTOMS AND LOGISTICS PROCESSES  
IN THE CONDITIONS OF THE INFORMATION ENVIRONMENT

Постановка проблеми. Україна ще й досі 
використовує успадковану з часів СРСР тран-
спортну інфраструктуру, яка застаріла, має висо-
кий показник зношеності до 2019 року це понад 
80% і не забезпечує надання якісних транспортних 
послуг як автомобільним, так і залізничним видами 
транспорту. Починаючи з 2020 року почав функ-
ціонувати проєкт «Велике будівництво» – масш-
табна розбудова якісної інфраструктури України.  
За допомогою якого в 2020–2021 роках на доро-
гах місцевого та державного значення збудовано, 
реконструйовано та капітально відремонтовано 
516 мостів та шляхопроводів, побудовано та від-
ремонтовано 6246 кілометрів доріг державного 
значення та 7623 кілометрів доріг місцевого зна-
чення. Через війну в Україні зруйновано 322 мости 
та 25 000 км автомобільних доріг, які на початок 
2023 року почали відремонтовувати та побуду-
вано 54 тимчасових переправи [13].

Крім того, суттєво змінилися напрямки ван-
тажопотоків, а саме зросли обсяги в південному 
напрямку до морських портів, а також у напрямку 
до західних кордонів. А також збільшився тран-
зитний потенціал країни. Це говорить проте, що 
Україні є куди розвиватися щодо митно-логістич-
них процесів, які при ефективному плану розвитку 
призведуть до поповнення бюджету та розбудови 
транспортної системи країни.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналіз наукової літератури показав, що українські 
вчені приділяють увагу митній логістиці, митно-
логістичним процесам, митно-логістичним ланцю-
гам та системам, розробці ефективних моделей 
та механізмів функціонування митно-логістичного 
комплексу.

У своїй науковій роботі Грищук О.К. [4],  
Петрик А.В. [4], Козлов А.К. [4], Бура О.М. [4] зробили 
детальний аналіз транспортного обслуговування 
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регіональних, експортних і транзитних вантажо-
потоків та їх особливості. Визначели перспективи 
формування інфраструктури транспортних мереж 
на прикладі функціонування митно-логістичних 
систем міжнародного спрямування. 

У працях Резнік Н. [5], та Вербівський С. [5] 
наведено позитивні та негативні тенденції циф-
ровізації логістичних процесів. Представлено 
актуальні напрями впровадження інновацій у 
митному регулюванні, а саме: затвердження та 
впровадження систем електронного докумен-
тообігу; використання цифрового підпису; вдо-
сконалення систем управління ризиками; впро-
вадження електронного митного декларування з 
переходом до використання хмарних технологій; 
використання інноваційних способів отримання 
та обробки митної інформації; впровадження 
систем, що дозволяють отримувати всі необхідні 
дозвільні документи в електронному вигляді та 
створення цифрових платформ, що забезпечують 
концепцію безперервного торговельного процесу.  
Запропоновано алгоритм автоматизації в митному 
регулюванні. 

Автори Лебідь І. [6; 7], Лужанська Н. [6; 7], 
Мазуренко О. [6; 7], Кудряшов А. [6; 7], Кравченя І. 
[6; 7] та Піцик М. [7] в науковому доробку роз-
глянули транзитний потенціал України, який не 
повністю реалізований та можливість викорис-
тання логістичного ланцюга надання митно-логіс-
тичних послуг клієнту на вантажно-митних комп-
лексах з метою максимальної консолідації всіх 
необхідних операцій, пов’язаних з експортом това-
рів у країні походження. Крім того, він також порів-
нюється з існуючими варіантами логістичного 
ланцюга, які вже діють. Також для обґрунтування 
вибору оптимального логістичного ланцюга поста-
вок та оптимізації роботи вантажно-митного комп-
лексу запропоновано використовувати імітаційне 
моделювання. У загальному вигляді представлена 
модель функціонування логістичного ланцюга 
та вантажно-митного комплексу. Запропонована 
модель реалізована в пакеті автоматизації моде-
лювання GPSS World. 

Іщука О. [8], Ломотко Д. [8] в науковій статті про-
понується впровадження сучасних матеріально-
технічних та інформаційних технологій на сорту-
вальній станції. Зроблено висновок, що сучасні 
логістичні інформаційні системи дозволяють під-
вищити продуктивність роботи станції.

Також цими питаннями переймаються та дослі-
джують закордонні вченні, які приділяють значну 
увагу митно-логістичним процесам в інформацій-
ному середовищі, які б спростили процедури мит-
ного оформлення та удосконалили логістичний 
процес транспортування та зберіганння. А саме: 
Лінь Ю. [9], Менгру Ту [10], Мін К. [10], Лім [10],  
Мін-Фан Ян [10], Цзюньцзінь Ван [11], Цзягуо Лю 
[11], Фан Ван [11], Сяохан Юе [11].

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Митно-тарифні заходи є основними елементами 
митно-тарифного та нетарифного регулювання 
взаємодії із міжнародним ринком, за допомогою 
яких держава регулює процеси експорту та імпорту. 
Запроваджуючи митно-тарифне регулювання дер-
жава: захищає національного товаровиробника від 
іноземної конкуренції; виконує функцію фіскальної 
політики, яка стосується імпортних та експортних 
мит; сприяє доступу товарів національних підпри-
ємств на зовнішні ринки та впливає на небажаний 
експорт продукції; раціоналізує товарну структуру; 
регулює оптимальне співвідношення витрат дер-
жави та валютних доходів, тарифні квоти, як різно-
вид змінних мит, ставки яких залежать від обсягу 
імпорту товару. Тарифне квотування є елементом 
комбінованого характеру, який поєднує економіч-
ний і адміністративний вплив.

Для оформлення експортно-імпортних ван-
тажів у митних органах України є необхідним 
проведення акредитації підприємства, а також 
перевезення вантажів у інших митних режимах.  
Це перший крок суб’єкта підприємницької діяль-
ності для здійснення зовнішньоторговельних опе-
рацій. Згідно ст. 455 Митного Кодексу України, всі 
особи, які ведуть операції з товарами, зобов’язані 
пройти постановку на облік з присвоєнням уні-
кального ідентифікаційного номера. Обліковий 
номер присвоюється один раз і є дійсним для 
операцій на території всієї країни. Подвійна 
постановка на облік заборонена законодавством 
[1]. Централізована акредитація юридичних 
осіб, ФОП та інвесторів проводиться державним 
органом, що реалізує податкову і митну полі-
тику. Відповідно до Постанови Кабінету Міністрів 
України від 18.12.2018г за № 1200 повноваження 
УКРІНФОРМ і митників розмежовані, постановкою 
на облік/обліком на митниц займається Державна 
Митна служба України [12]. Відповідно до вітчиз-
няного митного законодавства, митне оформ-
лення – це сукупність дій, пов’язаних з пропуском 
в Україну чи за її межі товарів, переміщуваних 
через митний кордон України. Митне оформлення 
проводиться шляхом здійснення відповідних мит-
них процедур.

На основі аналізу законодавчих актів нами на 
рис. 1 схематично складена процедура прохо-
дження митного оформлення товарів підприєм-
ства на митниці. 

Кожне перевезення через митний кордом скла-
дається із митного оформлення, яке в свою чергу 
починається із пред'явлення документів: митних, 
транспортних, комерційних та додаткових за необ-
хідністю. До додаткових документів відносяться: 
документи, що підтверджують дотримання захо-
дів нетарифного регулювання зовнішньоеконо-
мічної діяльності; документи, що підтверджують 
дотримання обмежень, які виникають у зв’язку 
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із застосуванням захисних, антидемпінгових 
та компенсаційних заходів (за наявності таких 
обмежень); документи, що підтверджують країну 
походження товару; документи, що підтверджу-
ють сплату та/або забезпечення сплати митних 
платежів; документи, що підтверджують право 
на пільги із сплати митних платежів, на засто-
сування повного чи часткового звільнення від 
сплати митних платежів відповідно до обраного 

митного режиму; документи, що підтверджують 
зміну термінів сплати митних платежів; документи, 
що підтверджують заявлену митну вартість това-
рів та обраний метод її визначення відповідно до  
статті 53 Митного кодексу [1].

З розвитком цифровізації впровадили елек-
тронний документообіг на державних підприєм-
ствах, так на митницю можна подати документи в 
електронному виді (вантажно-митну декларацію). 

Рис. 1. Алгоритм проходження митного оформлення товарів підприємства на митниці 

Джерело: згруповано автором на основі [1; 2; 3; 12]

Вантажно-митна декларація (документ, що її замінює відповідно до 
нормативно-правових актів). 
Документи, що підтверджують повноваження особи, яка подає митну 
декларацію. 
Зовнішньоекономічний договір (контракт) або інші документи, що 
підтверджують право володіння, користування та/або розпорядження 
товарами; 
Транспортні документи (залежно від виду транспорта). 
Комерційні документи 

Електронне декларування Паперове декларування 

Подання декларантом (уповноваженою особою) документів 

ПОЧАТОК МИТНОГО ОФОРМЛЕННЯ 

Завершення митного оформлення 

Процедура випуску за місцезнаходженням 

Засвідчення митним органом товарів, транспортних засобів комерційного 
призначення та документів на них до митного оформлення 
 (проставлення відбитків відповідних митних забезпечень,  

у тому числі за допомогою інформаційних технологій) 

Виконання митних формальностей 

Автоматизована система 
митного оформлення 

Посадовa особa 
митного органу 

Єдина автоматизована інформаційна система митних органів України 

Декларант Уповноважена особа 
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Після цього відбувається підтвердження мит-
ним органом щодо оформлення вантажу, постав-
ляння відбитків відповідних митних забезпечень, 
у тому числі за допомогою інформаційних тех-
нологій. Наступна послідовна дія це виконання 
митних формальностей під час здійснення мит-
ного оформлення (товарів і транспортних засо-
бів комерційного призначення), які повинні від-
повідати Митному кодексу України статті 248 [1].  
Митні формальності виконуються із застосуван-
ням автоматизованої системи митного оформ-
лення, яка визначає необхідності участі посадової 
особи митного органу у виконанні митних фор-
мальностей. Інформація про виконання митних 
формальностей автоматизованою системою мит-
ного оформлення в автоматичному режимі в уста-
новленому порядку вноситься до єдиної автома-
тизованої інформаційної системи митних органів 
України та передається декларанту або уповнова-
женій ним особі.

Наступна складова алгоритму це процедура 
випуску за місцезнаходженням, яка здійснюється 
до товарів, ввезених на митну територію України 
та вивезених за межі митної території України, а 
також поміщуються у різні види митних режими. 
Якщо товари ввозяться, то їх поміщують в митний 
режим: імпорт, реімпорт, тимчасове ввезення, мит-
ний склад, переробка на митній території, вільна 
митна зона. Якщо товар вивозиться за межі мит-
ної території України, то поміщується до митного 
режиму: експорт, реекспорт, тимчасове ввезення, 
переробка за межами митної території. Процедура 
випуску за місцезнаходженням детально описана 
в стаття 249 (1) Митного кодексу України [1]. 

Останні дії митного оформлення пов'язані із 
його завершенням, які виконуються у короткостро-
ковий період, це є заключною складовою.

Алгорит митного оформлення товарів, що 
переміщуються через митний кордон України у 
складі вантажів з допомогою, іноземних інвести-
цій, військової техніки, військової техніки та інших 
товарів підрозділів збройних сил із застосуванням 
Форми 302 дещо відрізняється від запропонова-
ного, у зв'язку із специфіки самого вантажу. 

Митне оформлення товарів спрямоване на: 
ефективне забезпечення митного контролю та 
застосування засобів державного регулювання, 
основною метою яких є поповнення державного 
бюджету податками при переміщенні товарів 
через митний кордон. Основним елементом у 
митно-тарифному регулюванні є митна вартість 
товарів, яка за своєю структурою складаються з 
митних зборів, мита, акцизних зборів і податку на 
додану вартість.

Висновки з проведеного дослідження. 
Кожна зміна митного оформлення веде за собою, 
або спрощену систему і відмову від документа пев-
ного виду або навпаки збільшується їх кількість. 

Системи та алгоритми митного оформлення є 
проблематичними, тому що рух транспорту час 
від часу обмежується на тривалий період під час 
огляду для перевірки цілісності вантажу під час 
митного оформлення чи під впливом ряду зовніш-
ніх обставин, які затримують вантаж (політичні, 
соціокультурні тощо). Технології, які впроваджу-
ються в роботу кожного підприємства та струк-
турного підрозділу спростила алгоритм митного 
оформлення (електрона подача документів), 
особливо, якщо відбулася відмова при митному 
оформлені, і виправляють недоліки декларанти 
до прибуття вантажу на митницю. Таким чином, 
структурні зміни, які відбуваються в нашій державі 
сьогодні стосуються не тільки електронного доку-
ментообігу, а й надзвичайних обставин за рахунок 
яких ряд певної категорії товарів та транспорт-
них засобів перевозяться за спрощеною митно-
логістичною процедурою для якнайшвидшої їх 
доставки. 
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