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  ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ НАЦІОНАЛЬНИМ ГОСПОДАРСТВОМ

РЕГІОНАЛЬНІ ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ І ВИКОРИСТАННЯ  
ТРУДОВИХ РЕСУРСІВ В АГРАРНОМУ СЕКТОРІ УКРАЇНИ
REGIONAL FEATURES FORMATION AND USING  
OF LABOUR RESOURCES IN THE AGRARIAN SECTOR OF UKRAINE

УДК 314.93:35.084

Петренко Н.О.
к.е.н., доцент кафедри менеджменту
Уманський національний  
університет садівництва

У статті досліджено особливості форму-
вання і використання трудових ресурсів на 
регіональному рівні. Встановлено, що осно-
вною особливістю використання трудових 
ресурсів в аграрній сфері є сезонність праці. 
Визначено, що ефективність використання 
трудових ресурсів виражається у зміні про-
дуктивності праці. У ході проведеного дослі-
дження виокремлено специфічні особли-
вості аграрної праці згідно впливу технічних 
факторів і галузевим характером виробни-
цтва. Запропоновано концептуальні поло-
ження методологічного апарату розробки 
стратегічних аспектів формування і вико-
ристання трудових ресурсів аграрного сек-
тору економіки України.
Ключові слова: регіон, трудові ресурси, 
робоча сила, праця, ефективність, аграр-
ний сектор.

В статье исследованы особенности фор-
мирования и использования трудовых 
ресурсов на региональном уровне. Уста-
новлено, что основной особенностью 
использования трудовых ресурсов в аграр-
ной сфере является сезонность труда. 
Определено, что эффективность исполь-
зования трудовых ресурсов выражается 
в изменении производительности труда. 
В ходе проведенного исследования выде-

лены специфические особенности аграр-
ного труда в соответствии с влиянием 
технических факторов и отраслевым 
характером производства. Предложены 
концептуальные положения методологи-
ческого аппарата разработки стратеги-
ческих аспектов формирования и исполь-
зования трудовых ресурсов аграрного 
сектора экономики Украины.
Ключевые слова: регион, трудовые 
ресурсы, рабочая сила, труд, эффектив-
ность, аграрный сектор.

In the article investigated features of forma-
tion and use human resources at the regional 
level. It has been established that the main fea-
ture use of labour resources in agriculture is in 
labour seasonality. Defined, that the efficiency 
of the use of labour resources expressed in a 
change of labour productivity. During the course 
of research specific features of labour of agri-
culture’s in accordance with influence of tech-
nical factors and the nature of the production 
sector. Conceptual provisions are proposed 
methodological apparatus for the development 
of strategic aspects of the formation of and use 
of labour resources agrarian sector of the econ-
omy of Ukraine.
Key words: region, labour resources, labour 
force, work, efficiency, agricultural sector.

Постановка проблеми. Станом на сього-
дення, ситуація із забезпечення аграрного сектору 
України трудовими, фінансовими та матеріально-
технічними ресурсами є особливо напруженою 
та нестабільною, як наслідок, гостро постає 
питання про раціональне та ефективне викорис-
тання трудового потенціалу. Відповідно до ство-
рених умов відтворення робочої сили, в умовах 
скорочення чисельності сільського населення, 
дефіциту кваліфікованих кадрів основним завдан-
ням на сьогодні є ефективне використання трудо-
вих ресурсів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблеми використання трудових ресурсів дослі-
джували ряд українських та зарубіжних науков-
ців, зокрема, слід виділити праці А. Гайдуцього 
[2], М. Малік [4], О. Нужної [4], О. Шпикуляка [8], 
О. Величко [1], O. Єрмакова [1], В. Дієсперова [3], 
А. Чикуркової [7], П. Партінгтона [9], К. Стейтона 
[9], Д. Торрінгтона [11], Л. Холла [11], С. Тейлора 
[11] та ін. Проте, питання регіональних особливос-
тей формування і використання трудових ресур-

сів в аграрному секторі України ще недостатньо 
вивчено, а тому потребує подальших досліджень.

Формулювання цілей статті. Основними 
цілями статті є дослідження особливостей форму-
вання і використання трудових ресурсів на регіо-
нальному рівні та розробка концептуальних засад 
формування і використання трудових ресурсів 
аграрного сектору економіки України.

Виклад основного матеріалу. Одним 
з найбільш вагомих секторів вітчизняної еконо-
міки є аграрний. Його діяльність сприяє забезпе-
ченню продовольчої безпеки країни та поповне-
нню валютних резервів держави. З початку ХХ ст. 
питома частка аграрного сектору у валовому вну-
трішньому продукті України збільшується.

Важливою компонентою системи виробництва 
аграрної продукції є трудові ресурси, від кількісних 
і якісних характеристик яких залежать результати 
роботи аграрної галузі. Трудові ресурси – це час-
тина населення, що володіє необхідним фізичним 
розвитком, знаннями і практичним досвідом для 
роботи в господарстві країни.

РОЗДІЛ 1. ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ  
НАЦІОНАЛЬНИМ ГОСПОДАРСТВОМ
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До трудових ресурсів відносять населення 
у працездатному віці, тобто чоловіків 16-59 років, 
жінок 16-54 років [6]. Трудові ресурси як головна 
і виробнича сила суспільства є важливим факто-
ром виробництва, раціональне використання яких 
забезпечує зростання обсягів виробництва продук-
ції аграрної сфери та її економічної ефективності.

Погіршення демографічних характеристик сіль-
ського населення призвело до надмірного наван-
таження непрацездатних жителів на осіб працез-
датного віку. На сьогодні на 1000 працездатних 
у сільській місцевості України припадає понад 
960 непрацездатних, у тому числі понад 560 осіб 
старших від працездатного віку і 400 дітей [7, с. 38]. 
У зв’язку з цим гостро постало питання про раціо-
нальне та ефективне використання наявного вироб-
ничого потенціалу в регіоні. Відповідно до існуючих 
умов відтворення робочої сили, за умов скорочення 
чисельності сільського населення, дефіциту квалі-
фікованих кадрів основне завдання сьогодні – це 
ефективне використання трудових ресурсів.

Одним із найбільш вагомих чинників успішного 
реформування аграрного сектору, його стійкого 
динамічного розвитку є принципові зміни в якості 
робочої сили, яка використовується в агропромис-
ловому виробництві та інших сферах економіки.

Для забезпечення максимально можливої 
зайнятості в регіонах агропромислові формування 
повинні трансформуватися у високоінтенсивне 
виробництво, в якому будуть задіяні працівники 
нового типу, які мають високий рівень загально-
освітньої та професійної підготовки, загальної 
культури, здоров’я, здатні виконувати складні, різ-
носторонні функції, освоювати нові прогресивні 
технології та відтворювати біологічно і соціально 
повноцінне покоління [4, с. 96].

Становлення ринкових відносин не тільки не 
знизило значущості категорії «трудовий потен-
ціал», а, навпаки, вимагає поглибленого її дослі-
дження з урахуванням сучасних соціально-еконо-
мічних перетворень і реалізації нових принципів 
управління економічними процесами.

Сьогодні вкрай важливо на територіальному 
рівні, впроваджувати заходи, спрямовані на 
поліпшення соціально-економічного середовища 
використання робочої сили, а на галузевому рівні 
пріоритетним завданням має бути формування 
стратегічного управління трудовим потенціалом 
і ефективним його використанням за певних умов 
функціонування того чи іншого сегменту аграр-
ного сектору.

Слід виділити специфічні особливості аграрної 
праці, обумовлені дією технічних факторів і галу-
зевим характером виробництва:

– земля як засіб виробництва забезпечує різно-
аспектність праці, її просторове розмежування;

– ефективність використання праці залежить 
від природних факторів;

– праця в аграрній сфері має сезонний характер;
– робота з живими організмами вимагає не 

тільки фізичної, розумової, але і духовної напруги;
– різноманіття видів робіт і стислі терміни їх 

виконання вимагають універсальної кваліфікації 
працівників;

– в аграрній сфері робочий період не збігається 
з періодом виробництва, тому результат праці 
виявляється з часом.

Основна особливість використання трудових 
ресурсів в аграрній сфері полягає у сезонності 
праці, що є результатом розбіжності періоду вироб-
ництва і робочого періоду. Це стосується головним 
чином рослинництва, особливо вирощування тех-
нічних, овочевих, плодово-ягідних культур і карто-
плі. Сезонність виражається у збільшенні потреби 
в робочій силі у період посівних робіт, догляду за 
рослинами, збирання врожаю і у зменшенні такої 
потреби у зимовий період.

Для держави з рівнем ВВП на душу населення 
вище середнього, до яких відноситься Україна, 
частка зайнятих у аграрному секторі становить 30%. 
Відзначимо, що у країнах з рівнем ВВП на душу 
населення високим і нижче середнього частки осіб, 
зайнятих у аграрній сфері, становлять відповідно 
4 і 46% від загальної чисельності працюючих [5].

За даними Держкомстату [5] у 2016 р. у аграр-
ній сфері України було зайнято 0,4 млн осіб, це 
понад 9% від загальної чисельності працюючих 
у масштабах країни (рис. 1).
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Кількість населення, яке зайняте в різних секторах економіки
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Рис. 1. Чисельність і структура осіб, зайнятих 
у аграрній сфері та інших секторах економіки 

України у 1991-2016 рр.

*Джерело: побудовано автором за даними [5]

Згідно представлених даних 
рис. 1 з 1991 по 2016 рр. чисельність осіб, які пра-
цюють в аграрному секторі України, скоротилася 
в 2,5 рази [5]. Також існує значна невідповідність 
між попитом і пропозицією на ринку праці в аграр-
ній сфері. Кількість вільних робочих місць для 
працівників масових професій (тваринників, агро-
номів та ін.) істотно перевищувала чисельність 
безробітних, які мали відповідні спеціальності.
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Ефективність використання трудових ресурсів 
виражається у зміні продуктивності праці. Показ-
ник продуктивності праці є узагальнюючим показ-
ником роботи господарюючих суб’єктів.

Для вивчення продуктивності праці і виявлення 
тенденцій використання найманої праці, протя-
гом певного періоду часу, доцільно застосовувати 
натуральні показники, зокрема, витрати робо-
чого часу на одиницю продукції. Значення даного 
показника представлені в табл. 1.

З табл. 1 видно, що в аграрній сфері визначи-
лася тенденція зниження сукупних витрат робо-
чого часу: це позитивна тенденція, яка свідчить 
про техніко-технологічне переоснащення галузі.

Найважливішим фактором, що впливає на 
формування трудових ресурсів аграрної галузі, 
є організація оплати праці. Дані про рівень 
оплати праці в аграрній сфері представлено 
в табл. 2.

Табл. 2 показує, що існує суттєва різниця між 
рівнем оплати праці працівників, зайнятих в народ-
ному господарстві в цілому, і працівників, зайня-
тих в аграрній сфері. У 2011 році була різниця 
в 50%, в 2016 році вона склала 31,1%, що гово-
рить про зменшення даного розриву, проте, в час-
тині оплати праці сільськогосподарська галузь, як 
і раніше, залишається непривабливою.

У сільській місцевості існує ряд проблем, 
пов’язаних з формуванням і використанням тру-
дових ресурсів, але основними залишаються 
сезонність більшості робіт, що проводяться, а 
також низький рівень оплати праці, що робить 

дану галузь непривабливою, і, як наслідок, відбу-
вається відтік молоді з сільської місцевості.

Проблемою відтоку молоді з сільської місце-
вості активно займається держава. Створюються 
різні програми по залученню населення в сільську 
місцевість, існує безліч пільг для сільськогоспо-
дарських виробників.

Загальними основними передумовами успіш-
ного регулювання рівня якості використання 
і забезпечення аграрного сектору регіону трудо-
вими ресурсами, за умов сьогодення, є вдоскона-
лення технології і насичення процесу праці сучас-
ними технологічними засобами виробництва; 
послідовне і всебічне скорочення ручної праці 
та підвищення питомої ваги кваліфікованих пра-
цівників; розгортання виробничого кооперування 
з метою ефективної концентрації виробництва 
і досягнення оптимальних економічних і соціаль-
них умов розвитку трудового потенціалу регіону; 
раціональне поглиблення та поєднання аграрних 
технологій з промисловою переробкою продукції; 
широке суміщення професій і підготовка кадрів 
агропромислового типу.

Розширення соціальної аграрної інфраструк-
тури значно впливає на формування умов для 
відтворення робочої сили. При цьому ріст інф-
раструктурного споживання робить можливим 
відтворення робочої сили більш високої якості 
[2, с. 114]. Проте, за роки економічних реформ 
у розвитку сільської соціальної інфраструктури 
не тільки не відбулося позитивних змін, її стан 
значно погіршився.

Таблиця 1
Витрати праці на виробництво 1 ц продукції сільського господарства  

в 1991-2016 рр., млн люд/год*

Вид продукції Роки 2016 р. +/- 
до 2011 р.

2016 р. в % 
до 2011 р.1991 1996 2001 2006 2011 2016

Зерно 1,2 1,5 1,6 1,0 0,8 0,6 -1,0 38,0
Картопля 1,9 3,0 2,4 2,3 1,5 1,0 -1,4 41,7
Цукровий буряк 1,4 2,0 1,4 0,4 0,2 0,1 -1,3 7,1
Молоко 5,7 8,9 9,0 4,8 3,2 2,8 -6,2 31,5
Приріст ВРХ 31,0 56,7 50,5 35,9 19,8 17,2 -33,3 34,0
Приріст свиней 16,2 26,9 18,3 13,9 9,9 7,8 -10,5 42,6

*Джерело: побудовано автором за даними [5]

Таблиця 2
Величина номінальної нарахованої середньомісячної заробітної плати працівників,  

зайнятих в економіці та аграрній сфері у 1991-2016 рр.

Показники Роки
2011 2012 2013 2014 2015 2016

Середня заробітна плата в економіці, тис. грн 463,7 981,6 1217,3 1899,8 3676,1 5061,4
Середня заробітна плата в аграрній сфері, тис. грн 303, 3 686,2 840,1 1331,2 2767,7 3861,1
Співвідношення середньої заробітної плати в цілому 
по економіці і в аграрній сфері, % 152,9 143,1 144,9 142,7 132,8 131,1

*Джерело: побудовано автором на основі проведеного дослідження за даними [5]
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Сучасна система підготовки спеціалістів для 
села повинна оперативно реагувати на зміни 
форм власності в аграрному секторі, на розши-
рення виробничої та соціальної інфраструктур, 
різних форм малого бізнесу та підприємництва.

Характерні для останнього часу тенденції роз-
витку аграрних підприємств дозволяють зробити 
висновок про те, що чіткої концепції функціону-
вання підприємств в умовах кризи так і не було 
запропоновано. Аграрні формування намагалися 
адаптувати свої виробничі системи до постійно 
змінюваних умов господарювання, виключаючи із 
земельного обороту вилучені землі, розміщуючи 
енергоємні культури в максимальній близькості від 
пунктів здачі, переробки або споживання продукції, 
різко скорочуючи поголів’я худоби і т.д. Але най-
частіше заходи, що вживаються господарствами 
і супроводжуються порушенням організаційно-
економічних, агротехнічних вимог, призводили 
до ще більш істотного дисбалансу їх ресурсного 
потенціалу.

Для підвищення привабливості праці в аграрній 
галузі, а також вирішення вказаних проблем, нами 
пропонується реалізовувати такі заходи:

– вирощувати сільськогосподарські культури 
з різними термінами дозрівання (ранніх, середніх 
і пізніх овочевих культур);

– створювати і розширювати інфраструктуру 
в сільській місцевості;

– розвивати підсобні промисли на агропідпри-
ємствах;

– формувати на базі аграрних підприємств 
невеликі переробні виробництва, які дозволять 
одним і тим же робітникам займатися спочатку 
вирощуванням сільськогосподарських культур, а 
потім їх переробкою;

– формувати різнобічну спеціалізацію робо-
чих кадрів, що дозволяє працівникам бути заді-
яними на різних стадіях виробничого циклу.

Також слід запропонувати алгоритм 
взаємозв’язку і взаємообумовленості розробки 
стратегії управління на ринку праці на рівні дер-
жави, регіону і окремого підприємства, який 
в комплексі охоплює основні аспекти розробки 
стратегії формування і використання трудових 
ресурсів в аграрному секторі економіки.

Так на рівні держави пропонується вирішу-
вати такі стратегічні завдання: регулювання ринку 
праці; розробка державних програм; вдоскона-
лення податкової системи; встановлення міні-
мальної оплати праці; визначення мінімальної 
вартості споживчого кошика; визначення дотацій 
і пільг; забезпечення безпеки і розробка соціаль-
них гарантій; розробка і забезпечення демогра-
фічної політики; контроль міграції; організація 
функціонування державної біржі праці, обліку без-
робітних та виплати допомог; перенавчання та під-
вищення кваліфікації на бюджетній основі.

Для оптимального формування і ефективного 
використання трудових ресурсів підприємствам 
аграрного сектора належить виконувати наступні 
завдання: дослідження ринку праці; розробка місії 
цілей і завдань; стратегічне планування, бізнес-
планування; розробка та підтримка іміджу підпри-
ємства; визначення вимог до найманих працівників; 
визначення системи оплати праці; розробка поса-
дових інструкцій обов’язків і рівня оплати праці; 
розробка системи контролю якості праці; атестація 
робочих місць; розробка системи вимог до праців-
ників; створення системи мотивації та стимулю-
вання праці; організація змагального конкурентного 
початку серед працівників; контроль дисципліни 
праці; підвищення кваліфікації працівників; підго-
товка молодих фахівців за договорами для підпри-
ємства; пошук фахівців і залучення співробітників.

У ході проведеного дослідження нами пропо-
нується схема концептуальних положень методо-
логічного апарату розробки стратегічних аспектів 
формування і використання трудових ресурсів 
аграрного сектору економіки на регіональному 
рівні, розроблена на основі положень системного 
аналізу (рис. 3).

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Питання про раціональне та ефективне 
використання трудового потенціалу є надзви-
чайно важливим. Відповідно до створених умов 
відтворення робочої сили в умовах скорочення 
чисельності сільського населення, дефіциту квалі-
фікованих кадрів, основним завданням на сьогодні 
є ефективне використання трудових ресурсів.

Сьогодні вкрай важливо на регіональному 
рівні, впроваджувати заходи, що спрямовані на 

Рівні стратегічного 
управління трудовими

ресурсами

Держава Регіон Підприємство

Рис. 2. Рівні розробки стратегії управління на ринку праці*

*Джерело: побудовано автором
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поліпшення соціально-економічного середовища 
використання робочої сили, а на галузевому рівні 
пріоритетним завданням має бути формування 
стратегічного управління трудовим потенціалом 
і ефективним його використанням за певних умов 
функціонування того чи іншого сегменту аграр-
ного сектору.

Основна особливість використання трудових 
ресурсів в аграрній сфері полягає у сезонності 
праці, що є результатом розбіжності періоду вироб-
ництва і робочого періоду. Це стосується, головним 
чином, рослинництва, особливо вирощування тех-
нічних, овочевих, плодово-ягідних культур і карто-
плі. Сезонність виражається у збільшенні потреби 
в робочій силі у період посівних робіт, догляду за 
рослинами, збирання врожаю і у зменшенні такої 
потреби у зимовий період.

Передумовами успішного регулювання рівня 
якості використання і забезпечення аграрного сек-

тору регіону трудовими ресурсами, за умов сього-
дення, є:

– удосконалення технології і насичення про-
цесу праці сучасними технологічними засобами 
виробництва;

– послідовне і всебічне скорочення ручної 
праці та підвищення питомої ваги кваліфікованих 
працівників;

– розгортання виробничого кооперування 
з метою ефективної концентрації виробництва 
і досягнення оптимальних економічних і соціаль-
них умов розвитку трудового потенціалу регіону;

– раціональне поглиблення поєднання аграр-
них технологій з промисловою переробкою про-
дукції;

– широке суміщення професій і підготовка 
кадрів агропромислового типу.

Подальші дослідження в системі формування 
і використання трудових ресурсів в аграрному 

Контроль і 
коригування 

тактичних планів і 
уточнення планів

 

Визначення 
стратегічних 

зусиль, залучення 
ресурсів, інвестиції 

фінансів

Призначення 
відповідальних 
виконавців за 

реалізацію 
стратегічних 

проектів

Комплексний аналіз 
ситуації на ринку 
праці: визначення 

тенденцій, динаміки 
попиту і пропозиції 

праці
Моніторинг реалізації 

стратегії за 
параметрами, 

визначення створених 
стратегічних позицій

Атестація 
працівників, 
визначення 

можливих загроз в 
конкурентному 

середовищі

Визначення проблемних 
питань та факторів , що 
сприяють ефективному 

формуванню та 
використанню трудових 

ресурсів

3. Визначення 
граничних 

параметрів балансу 
попиту і пропозиції 

на ринку праці 

2. Стратегічне 
планування, 

розробка 
нормативно-

правових 
документів

1. Визначення місії, 
цілей та завдань

Концепція розробки 
стратегічних аспектів 

формування і 
використання трудових 

ресурсів аграрного 
сектору економіки 

України 

Рис. 3. Концептуальні положення методологічного апарату розробки стратегічних аспектів формування 
і використання трудових ресурсів аграрного сектору економіки України*

*Джерело: авторська розробка
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секторі України слід спрямувати на виявлення 
тенденцій і змін щодо розширення соціальної 
аграрної інфраструктури. Сучасна система підго-
товки спеціалістів повинна оперативно реагувати 
на зміни форм власності в аграрному секторі, на 
розширення виробничої та соціальної інфраструк-
тур, різних форм малого бізнесу та підприємни-
цтва. Ріст і покращення інфраструктурної системи 
аграрної сфери робить можливим відтворення 
робочої сили більш високої якості.
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REGIONAL FEATURES OF FORMATION AND USE OF LABOUR RESOURCES  
IN THE AGRARIAN SECTOR OF UKRAINE

An important component of the system of production of agrarian products is labour resources, and the 
results of the agrarian sector depend on its quantitative and qualitative characteristics. Especially tense and 
unstable, as of today, there is a situation in the agrarian sector of Ukraine at the providing of labour resources, 
as a result, the question arises about the rational and efficient use of labour potential.

The main goals of the article are the study of features of the formation and the use of labour resources 
at the regional level and the development of conceptual foundations of the formation and the use of labour 
resources in the agrarian sector of Ukraine’s economy.

In the article, there are investigated features of formation and use of human resources at the regional level. 
It is established that the main feature use of labour resources in agriculture is in labour seasonality. It is defined 
that the efficiency of the use of labour resources is expressed in a change of labour productivity. During the 
course of research, specific features of the labour of agriculture in accordance with the influence of technical 
factors and the nature of the production sector are outlined.

In the present circumstances, prerequisites for the successful regulation of the quality level using and provi-
sion to the agrarian sector of the region resources of labour, are: improvement of technology and saturation of 
the labour process to modern technological means of production; consistent and comprehensive reduction of 
manual labour and increasing the proportion of qualified employees; deployment of production co-operation in 
order to effectively concentrate production and achieving optimal economic, social conditions for the develop-
ment of the labour potential of the region; rational deepening and combination of agrarian technologies with 
industrial processing of products; integrations of professions and training of agro-industrial personnel.

In the course of the research, the scheme of conceptual positions of the methodological apparatus for the 
development of strategic aspects of formation and the use of labour resources in the agrarian sector of the 
economy at the regional level, which is based on system analysis, is proposed.
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МОДЕЛЬ ДЕРЖАВНОГО РЕГУЛЮВАННЯ ІНВЕСТИЦІЙНОЇ ПОЛІТИКИ 
В СИСТЕМІ КРЕДИТНОЇ КООПЕРАЦІЇ
MODEL OF GOVERNMENTAL REGULATION OF INVESTMENT POLICY  
IN CREDIT COOPERATIVE SYSTEM

УДК 330.366

Сержанов В.В.
к.е.н., доцент,
декан економічного факультету
Ужгородський національний університет

Увагу цієї статті присвячено дослідженню 
необхідності розробки моделі державного 
регулювання інвестиційної політики в сис-
темі кредитної кооперації. Система кре-
дитної кооперації завжди залишалася осто-
ронь державної підтримки та регулювання. 
Саме тому наразі надзвичайно актуальним 
є перехід фінансово-кредитних інститутів 
на новий ступінь розвитку, де здійсню-
ється державне регулювання інвестиційної 
політики. Адже установи системи кредит-
ної кооперації дбають не лише про прибут-
ковість, а й про соціальні гарантії та соці-
альну відповідальність перед клієнтами 
і державою. В процесі дослідження вияв-
лено, розкрито й структуровано фактори, 
котрі здійснюють вплив на конкуренто-
спроможність системи кредитної коопера-
ції. Доведено, що ефект від використання 
моделі державного регулювання інвести-
ційною політикою системою кредитної 
кооперації полягає у підвищенні рівня еконо-
мічних і соціальних показників, забезпеченні 
задоволення потреб у послугах системи 
кредитної кооперації.
Ключові слова: інвестиції, інвестиційна 
політика, структура національної еконо-
міки, кредитно-кооперативний сектор.

Внимание этой статьи посвящено иссле-
дованию необходимости разработки 
модели государственного регулирования 
инвестиционной политикой в системе кре-
дитной кооперации. Система кредитной 
кооперации всегда оставалась в стороне 
государственной поддержки и регулирова-
ния. Именно поэтому сейчас чрезвычайно 
актуальным является переход финансово-
кредитных институтов на новую ступень 
развития, где осуществляется государ-
ственное регулирование инвестиционной 
политикой. Ведь учреждения системы кре-
дитной кооперации заботятся не только 
о прибыльности, но и о социальных гаран-

тиях и социальной ответственности 
перед клиентами и государством. В про-
цессе исследования выявлено, раскрыто 
и структурировано факторы, которые 
оказывают влияние на конкурентоспособ-
ность системы кредитной кооперации. 
Доказано, что эффект от использования 
модели государственного регулирования 
инвестиционной политикой системой кре-
дитной кооперации заключается в повы-
шении уровня экономических и социальных 
показателей, обеспечении удовлетворения 
потребностей в услугах системы кредит-
ной кооперации.
Ключевые слова: инвестиции, инвести-
ционная политика, структура националь-
ной экономики, кредитно-кооперативный 
сектор.

Attention to this article is devoted to the study 
of the necessity of developing a model of state 
regulation of investment policy in the system 
of credit co-operation. The system of credit co-
operation has always remained aside from state 
support and regulation. That is why, at present, 
the transition of financial and credit institutions 
to a new stage of development, where state 
regulation of investment policy is carried out, is 
extremely important. After all, institutions of credit 
co-operation care not only about profitability, but 
also about social guarantees and social respon-
sibility to customers and the state. In the course 
of the research, the factors, which influence the 
competitiveness of the credit co-operation sys-
tem, are revealed, disclosed and structured. It is 
proved that the effect of using the model of state 
regulation of investment policy by the system 
of credit co-operation is to increase the level of 
economic and social indicators, to ensure satis-
faction of the needs of services of the credit co-
operation system.
Key words: investments, investment policy, 
structure of national economy, credit-co-opera-
tive sector.

Постановка проблеми. Теоретичні та прак-
тичні аспекти проблем державного регулювання 
інвестиційної політики в системі кредитної коо-
перації актуалізувалися в умовах глобальної 
економічної і фінансової кризи. Останнім часом 
надзвичайно загострилося питання довіри до 
фінансово-кредитних установ стосовно їх здат-
ності виконувати свої функції фінансових посе-
редників на ринку фінансових послуг. Проте, саме 
установи системи кредитної кооперації в період 
глобальних криз зарекомендували себе як надійні 
партнери. Система кредитної кооперації завжди 
залишалася осторонь державної підтримки 
та регулювання. Саме тому наразі надзвичайно 
актуальним є перехід фінансово-кредитних інсти-
тутів на новий ступінь розвитку, де здійснюється 
державне регулювання інвестиційної політики. 

Адже установи системи кредитної кооперації дба-
ють не лише про прибутковість, а й про соціальні 
гарантії та соціальну відповідальність перед клієн-
тами і державою.

Постановка завдання. Метою статті є побу-
дова моделі державного регулювання інвестиційної 
політики в системі кредитної кооперації та аналіз 
факторів, котрі здійснюють вплив на конкуренто-
спроможність системи кредитної кооперації.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Серед українських учених, які внесли вклад у фор-
мування теоретичних та практичних основ дослі-
дження розвитку та економічного потенціалу наці-
онального господарства присвячено праці відомих 
вітчизняних учених: В. Гейця, С. Єрохіна, М. Єрмо-
шенка, В. Шевчука та ін. У дослідження про-
блем кредитних спілок здійснили вклад такі вчені 



11

  ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ НАЦІОНАЛЬНИМ ГОСПОДАРСТВОМ

та практики: Л. Примостка, Р.Коцовська, В Швець, 
О. Гончаренко та інші.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Досі залишаються невирі-
шеними питання, що полягають у дослідженні фак-
торів, які впливають на формування конкурентних 
переваг кредитних спілок на ринку фінансових 
послуг, концептуальних засад побудови моделі 
державного регулювання інвестиційної політики 
в системі кредитної кооперації. Зважаючи на зрос-
таючу роль сектора кредитної кооперації розробка 
моделі державного регулювання інвестиційної 

політики в системі кредитної кооперації є цікавою 
та перспективною темою наукового дослідження.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Модель державного регулювання інвестиційної 
політики в системі кредитної кооперації, на нашу 
думку, має бути розробленою відповідно до теоре-
тичних основ та практики управління у відокрем-
леному секторі фінансових послуг – кредитної коо-
перації. В основу моделі покладено визначення 
основних напрямів розвитку кредитної коопера-
ції, а саме: підвищення конкурентоспроможності 
кредитної кооперації, використання міжнародного 

Мета

Інвестиційний план для 
установ системи кредитної 

кооперації

Державне регулювання 
інвестиційною 

політикою 

Визначити На основі 

Результат 

Ефект

Економічний Соціальний

Конкурентоспроможність
системи кредитної 

кооперації

Міжнародний досвід 
розвитку системи 

кредитної кооперації

Планування інвестицій

Основні напрями розвитку  Регулятори 

Нормативно – правова 
база

Інвестування

Економічна безпека

Рис. 1. Модель державного регулювання інвестиційної політики  
в системі кредитної кооперації
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досвіду; планування діяльності системи кредитної 
кооперації, що в сукупності з нормативно-право-
вим регулюванням та відповідним фінансуванням 
надасть змогу отримати як економічний, так і соці-
альний ефект.

Модель державного регулювання інвестиційної 
політики в системі кредитної кооперації наведено 
на рис. 1.

В основу розроблення моделі державного регу-
лювання інвестиційної політики в системі кредит-
ної кооперації були визначені основні вектори роз-
витку системи кредитної кооперації з врахуванням 
регуляторів його розвитку: це нормативно-правова 
база, економічна безпека, інвестування.

Зважаючи на напрями розвитку системи кре-
дитної кооперації визначені регулятори інвести-
ційної політики дадуть змогу отримати економіч-
ний і соціальний ефект як результат державного 
регулювання.

Важливою складовою даної моделі є мета, яка 
цілісно «пронизує» всю структурну схему моделі 
державного регулювання інвестиційної політики 
в системі кредитної кооперації. Досягнення цієї мети 
ініційовано потребою ефективного регулювання 
інвестиційної політики, яке повинно передбачати 
певні складові елементи, з урахуванням основних 
напрямів розвитку системи кредитної кооперації: 
підвищення конкурентоспроможності системи кре-
дитної кооперації; вивчення міжнародного досвіду; 
розроблення інвестиційного бізнес-плану для пла-
нування результатів діяльності суб’єктів, що забез-
печують їх ефективне господарювання.

Головний і перший елемент моделі державного 
регулювання інвестиційної політики в системі кре-
дитної кооперації – це конкурентоспроможність 
кредитної кооперації, яка полягає у підвищенні 
рівня конкуренції. У сучасних умовах цей напрям 
характеризується мірою відповідності системи 
кредитної кооперації вимогам глобального ринку 
фінансових послуг за економічними, екологіч-
ними, технічними, юридичними та іншими харак-
теристиками. Факторами, котрі здійснюють вплив 

на конкурентоспроможність системи кредитної 
кооперації є: економіко-правові, технічні, коопера-
ції, міжнародно-комунікаційні, матеріальні та соці-
ально-культурні фактори (рис. 2).

Економіко-правові фактори впливу на конку-
рентоспроможність системи кредитної кооперації 
будуть ефективними за умови дотримання законо-
давства, контролю за впровадженням регламен-
туючих нормативних документів функціонування 
системи кредитної кооперації, планування, орга-
нізація та практичне проведення тренінгів з насе-
ленням щодо започаткування й розвитку власної 
справи; проведення маркетингових досліджень на 
рівні спеціалізованих агентств, планування орга-
нізаційної роботи зі споживачами послуг системи 
кредитної кооперації; залучення інвестицій, розви-
ток інфраструктури тощо.

Зміст технічних факторів полягає в тому, що 
необхідно надавати потрібну інформацію й інфор-
маційну підтримку споживачам послуг про систему 
кредитної кооперації, розвиток інфраструктури 
в регіоні та зайнятість населення тощо.

Визначено, що до коопераційних факторів, які 
впливають на конкурентоспроможність системи 
кредитної кооперації варто віднести: взаємодію 
учасників ринку фінансових послуг; об’єднання 
зусиль усіх суб’єктів системи кредитної кооперації 
з метою диверсифікації послуг, які пропонуються; 
інтеграцію та співпрацю; створення єдиного сер-
веру всіх спілок сприяння розвитку системи кре-
дитної кооперації в Україні для її популяризації на 
національному ринку.

Вплив міжнародно-комунікаційних факторів 
виявляється через проведення конференцій, 
семінарів, форумів та круглих столів за участю 
суб’єктів господарювання; встановлення знижок 
і пільг для постійних клієнтів; пропаганда нової 
якості життя населення; популяризація системи 
кредитної кооперації, що сприятиме підвищенню 
її конкурентоспроможності.

Ще однією групою факторів, які впливають 
на конкурентоспроможність системи кредитної 

Конкурентоспроможність системи кредитної кооперації

Економіко-правові

Соціально-культурні

Матеріальні 

Технічні 

Коопераційні 

Міжнародно-комунікаційні 

Рис. 2. Фактори впливу на конкурентоспроможність системи кредитної кооперації
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кооперації, є матеріальні, а саме: відповідність 
наданих послуг задекларованій вартості, тобто 
оптимальне поєднання ціни і якості; надання 
додаткових послуг: консультацій, відгуків тощо.

До соціально-культурних факторів, які вплива-
ють на конкурентоспроможність системи кредит-
ної кооперації варто віднести організацію міжна-
родних конгресів з метою підвищення культурного 
та економіко-освітнього рівня населення.

Наступний запропонований напрям характе-
ризується вивченням міжнародного досвіду регу-
лювання і розвитку системи кредитної кооперації, 
яка є досить популярною в Світі та розвивається 
досить швидкими темпами, залучаючи значну час-
тину іноземних інвестицій і є прибутковим видом 
підприємницької діяльності.

Багато європейських країн, а саме: США, Канада, 
Великобританія, Італія, Франція, Іспанія, Австрія, 
Німеччина, Угорщина, Польща широко розвивають 
кредитну кооперацію і застосовують свої методи 
регулювання й організації даного виду діяльності.

Для системи кредитної кооперації необхідно 
розробити інвестиційні бізнес-плани, з урахуван-
ням основ державної політики. Все це дасть змогу 
планувати результати діяльності суб’єктів, які здій-
снюють та забезпечують ефективне функціону-
вання у даній сфері.

Висновки з проведеного дослідження. 
Ефективність діяльності системи кредитної коопе-
рації залежить не тільки від виходу України на між-
народний ринок фінансових послуг, власного рівня 
конкурентоспроможності, але і від мети розвитку, 
джерел фінансування та інших складових.

У статті запропоновано розвиток ідеї держав-
ного регулювання інвестиційної політики в системі 
кредитної кооперації та описано механізм його 
функціонування та фактори впливу.

Ефект від використання моделі державного 
регулювання інвестиційної політики системою 
кредитної кооперації полягає у підвищенні рівня 
економічних і соціальних показників, забезпеченні 
задоволення потреб у послугах системи кредитної 
кооперації.
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MODEL OF GOVERNMENTAL REGULATION OF INVESTMENT POLICY  
IN CREDIT COOPERATIVE SYSTEM

An attention to this article is devoted to the study of the necessity of developing a model of state regula-
tion of investment policy in the system of credit co-operation. The system of credit co-operation has always 
remained aside from state support and regulation. That is why, at present, the transition of financial and 
credit institutions to a new stage of development, where state regulation of investment policy is carried out, is 
extremely important. After all, institutions of credit co-operation care not only about profitability but also about 
social guarantees and social responsibility to customers and the state.

The article proposes the development of the idea of state regulation of investment policy in the system of 
credit co-operation and describes the mechanism of its functioning and factors of influence.

In our opinion, the model of state regulation of investment policy in the system of credit co-operation should 
be developed in accordance with the theoretical principles and practice of management in a separate sec-
tor of financial services – credit co-operation. The model is based on the definition of the main directions of 
development of credit cooperation, namely: increasing the competitiveness of credit cooperation, the use of 
international experience; planning of the activity of the credit co-operation system, which, together with regula-
tory and legal regulation and appropriate financing, will provide an opportunity to receive both economic and 
social benefits.

In the course of the research, the factors, which influence the competitiveness of the credit co-operation 
system, are revealed, disclosed, and structured. It is proved that the effect of using the model of state regula-
tion of investment policy by the system of credit co-operation is to increase the level of economic and social 
indicators, to ensure satisfaction of the needs of services of the credit co-operation system.

The effectiveness of the credit co-operation system depends not only on Ukraine’s entry into the interna-
tional financial services market, its own level of competitiveness, but also on the goal of development, funding 
sources, and other components.
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ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ОРГАНІЗАЦІЇ  
ПОДАТКОВОГО МЕНЕДЖМЕНТУ НА ПІДПРИЄМСТВІ
THEORETICAL BASES OF ORGANIZATION  
OF TAX MANAGEMENT AT THE ENTERPRISE

У статті розглянуто основні підходи щодо 
організації податкової політики підпри-
ємства. Визначені завдання податкового 
менеджменту на рівні підприємства, його 
види, суб’єкти, об’єкти, етапи, основні еле-
менти. На основі проведених досліджень 
розглянуті та запропоновані найбільш при-
йнятні заходи застосування податкової 
політики підприємства.
Ключові слова: податки, податкова сис-
тема, податковий менеджмент, податкові 
ризики, суб’єкти господарювання.

В статье рассмотрены основные подходы 
к организации налоговой политики пред-
приятия. Определены задачи налогового 
менеджмента на уровне предприятия, его 
виды, субъекты, объекты, этапы, основные 

элементы. На основе проведенных исследо-
ваний рассмотрены и предложены наиболее 
приемлемые меры применения налоговой 
политики предприятия.
Ключевые слова: налоги, налоговая 
система, налоговый менеджмент, налого-
вые риски, субъекты хозяйствования.

The article deals with the main approaches to 
the organization of tax policy of the enterprise. 
Defined tasks of tax management at the enter-
prise level, its types, subjects, objects, stages, 
main elements. On the basis of the conducted 
studies, the most appropriate measures of appli-
cation of the tax policy of the enterprise are con-
sidered and proposed.
Key words: taxes, tax system, tax management, 
tax risks, subjects of management.

Постановка проблеми. Основною метою 
діяльності будь-якого підприємства є отримання 
прибутку. Одним із визначальних чинників збіль-
шення прибутковості бізнесу є оптимізація подат-
кових платежів, що виступає головною метою 
податкового менеджменту. Раціональна організа-
ція податкового менеджменту та розробка меха-
нізмів його функціонування допомагають знайти 
додаткові резерви росту підприємства у вигляді 
вивільнення фінансових ресурсів, що і виступає 
конкурентними перевагами підприємства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Значення процесу податкового менеджменту 
в економіці сучасного підприємства зумовило 
увагу до дослідження цієї проблеми. У науко-
вій літературі питання організації податкового 
менеджменту на підприємстві почали розгляда-
тися порівняно недавно. Звертають на себе увагу 
розробки таких вітчизняних та зарубіжних науков-
ців, як: В.М. Жука, Ю.Б. Іванова, А.І. Крисоватого, 
О.С. Лемішовської, Д.Ю. Мельника, П.К. Бечко, 
Н.В Лисої, Н.В. Грохотової, І.І. Сардачук, А.П. Зре-
лова, М.В. Краснова та ін. При цьому проблеми 
аналізу альтернативних напрямів оподаткування, 
формування варіантів розробки та впровадження 
ефективної податкової політики на суб’єктах гос-
подарювання в процесі їх фінансової діяльності 
розкриті не достатньою мірою й потребують 
подальших наукових досліджень.

Постановка завдання. Податковий менедж-
мент займає вагоме місце в управлінні підпри-
ємством. В умовах нестабільного податкового 
законодавства та надмірного податкового наван-

таження підприємства повинні приймати рішення, 
які передбачають здійснення інвестицій та інших 
господарських операцій з обов’язковим враху-
ванням податкових наслідків при таких діях. Тому 
дослідження має на меті розгляд особливостей 
формування податкової політики підприємства 
в сучасних умовах господарювання.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
В Україні із прийняттям Податкового кодексу спо-
стерігається суттєве нерівнозначне податкове 
навантаження на підприємства, що у свою чергу 
є фактором диспропорційних умов конкуренції. 
Особливо це стосується впровадження у діяль-
ність суб’єктів господарювання заходів, котрі опти-
мізують податкові платежі, теоретичні та практичні 
засади яких визначає податкове планування. 
Саме тому податковий менеджмент є однією із 
найважливіших складових фінансового плану-
вання суб’єктів господарювання. Крім того, фінан-
сова стійкість в першу чергу залежить від належно 
організованого податкового менеджменту, адже 
він забезпечує узгодженість фінансово-господар-
ської діяльності з оподаткуванням. Загалом подат-
ковий менеджмент як частину управлінського про-
цесу суб’єкта господарювання можна відобразити 
наступним чином (рис. 1).

Цільова підсистема встановлює мету 
та завдання податкового менеджменту та умож-
ливлює підвищення якості його основних еле-
ментів. Функціональна підсистема забезпечує 
порядок здійснення податкового управління 
(запровадження податкового планування, роз-
робка податкової стратегії підприємства, визна-

РОЗДІЛ 2. ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВАМИ



ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ

16 Випуск 10. 2017

чення напрямів облікової політики, визначення 
принципів податкового обліку та контролю). 
Управляюча підсистема визначає учасників про-
цесу податкового менеджменту та окреслює їх 
обов’язки [1].

 

ПОДАТКОВИЙ МЕНЕДЖМЕНТ

Цільова 
підсистема

Функціональна 
підсистема

Управлінська 
підсистема

Рис. 1. Система організації  
податкового менеджменту на підприємстві

Організація податкового менеджменту на під-
приємстві, яке ґрунтується на суворому дотриманні 
податкового законодавства, дозволяє мінімізувати 
всю сукупність податкових платежів і зобов’язань, 
суттєво знижує ризики неправильного обчислення 
податків і відповідно захищає підприємство від 
можливих суттєвих збитків, пов’язаних із застосу-
ванням штрафних санкцій.

Одним із визначальних чинників збільшення 
прибутковості будь-якого підприємства є оптимі-
зація податкових платежів, що виступає головною 
метою податкового планування [2, с. 205].

Податковому плануванню як складовій частині 
податкового менеджменту властива обмежена 
самостійність, оскільки податкове планування 
виявляється лише у процесі здійснення відповідних 
видів діяльності та рішень. Проте, податкове пла-
нування здійснює вагомий внесок при прийнятті біз-
нес-рішень та підвищенні ефективності фінансово-
господарської діяльності підприємства. Податкова 
економія збільшує власні фінансові ресурси під-
приємства, тому кінцевою метою організації подат-
кового менеджменту на підприємстві є не тільки 
оптимізація податків, а й підвищення фінансової 
стійкості діяльності суб’єкта господарювання.

Основними завданнями організації податко-
вого менеджменту на підприємстві є:

– збереження оборотних коштів;
– запобігання негативних наслідків прийнятих 

управлінських рішень;
– підвищення загальної ефективності госпо-

дарської діяльності;
– контроль за ефективністю схем мінімізації 

оподаткування [3].
Основною метою здійснення фінансової діяль-

ності кожного підприємства є розробка еконо-
міко-організаційного механізму адаптації у неста-
більному податковому середовищі з урахуванням 
ринкових механізмів розподілу податкового наван-
таження, обґрунтування необхідності управління 
податками на підприємстві [4, с. 245].

Процес організації ефективної податкової полі-
тики на підприємстві відбувається у декілька ета-
пів, які мають свою мету, завдання та форми реа-
лізації. Виділяють наступні основні етапи:

1. Дослідження стану фінансово-господарської 
діяльності підприємства та існуючих механізмів 
сплати податків; аналіз поточної ситуації зі сплати 
податків, наявність заборгованості перед бюдже-
том, її строк, оцінка можливостей погашення.

2. Визначення пріоритетних напрямів розвитку 
виробництва та можливості зниження оподатку-
вання; виділення пріоритетних галузей чи видів 
продукції; аналіз можливостей зниження оподат-
кування в цих галузях. Як відомо, розмір сплати 
більшості податків визначається обсягами діяль-
ності. Також необхідно ретельно проаналізувати 
виробничу стратегію підприємства на предмет 
можливості зниження обсягів оподаткування.

3. Розробка альтернатив сплати податків скла-
дання податкового календаря, оцінка можливос-
тей застосування податкових пільг; порівняння 
економії від застосування кожного з варіантів із 
витратами, які він тягне за собою.

4. Вибір оптимальної схеми оподаткування 
з позицій мінімізації податкових платежів та покра-
щення фінансового стану.

5. Пошук можливостей відстрочення податко-
вих платежів законним шляхом на максимально 
тривалий термін.

6. Контроль за виконанням податкової політики 
та оперативне її коригування у процесі фінансо-
вого оздоровлення; контроль за своєчасністю 
нарахування податків та їх сплатою у строк.

7. Оцінка ефективності податкової політики 
з позицій прибутковості підприємства та досяг-
нення мети санації. Для оцінки ефективності 
податкової політики варто застосовувати загаль-
новідомі показники для оцінки податкового наван-
таження на підприємство до та після здійснення 
заходів оптимізації податкової політики та подат-
кового планування [5, с. 80].

Представленні етапи уможливлюють забезпе-
чення організації дієвої податкової політики на під-
приємстві.

Одним із важливих аспектів у процесі органі-
зації податкового менеджменту на підприємстві 
є податковий облік діяльності підприємства. Він 
повинен ґрунтуватися на дотриманні встановле-
них законодавством нормативно-правових актів 
і проаналізованих роз’яснень органів контролю, 
які певною мірою відповідають нормам податко-
вого законодавства, за результатами перевірок 
органів контролю оскаржуються тільки не відпо-
відні законодавству (на думку підприємства) зна-
чні суми фінансових санкцій. Це допоможе підпри-
ємству відстояти свої інтереси та проводити більш 
продуктивну політику співпраці з фіскальними 
органами держави.
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Організація податкового менеджменту на під-
приємстві передбачає і наявність певних трудно-
щів, що пояснюється тим, що більшість податків 
та порядок їх адміністрування автоматично пере-
несені із зарубіжної практики оподаткування. При-
йняття Податкового кодексу України та зміни, які 
вносяться до нього, не сприяють стабільності під-
приємницької діяльності та ускладнюють процес 
організації податкового менеджменту на підпри-
ємстві. Крім того, необхідно зазначити про пара-
докси ділової культури: з одного боку, метою під-
приємницької діяльності є отримання прибутку, 
а з іншого – підприємством витрачається багато 
зусиль для зменшення прибутку з метою мініміза-
ції податкових витрат [6, с. 137].

Ще одним фактором, який ускладнює органі-
зацію податкового менеджменту на підприємстві, 
є відсутність чіткої системи забезпечення такого 
платника інформацією про зміни у податковому 
законодавстві, а також пояснень відносно окремих 
аспектів нарахування, обліку та звітності за дея-
кими податками [7, с. 41].

Не менш важливим проблемним питанням 
є відсутність координації між окремими розділами 
та неточність формулювань Податкового кодексу. 
Внаслідок цього виникає двояке трактування 
порядку визнання податкових зобов’язань, що 
спричиняє судові спори та сприяє зловживанням 
з боку платників податків.

Висновки з проведеного дослідження. 
Отже, на сьогоднішній день можна сказати, що 
рівень розвитку податкового менеджменту на під-
приємстві є досить низький. Він потребує покра-
щення шляхом удосконалення законодавчої бази, 
впровадження ефективної системи управління; 
залучення кваліфікованих кадрів та фінансових 
ресурсів для економічного розвитку підприємства. 
Тільки виконання повного обсягу завдань дозво-
лить найефективніше організувати податковий 
менеджмент на суб’єктах господарювання.
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THEORETICAL BASES OF THE ORGANIZATION OF TAX MANAGEMENT AT THE ENTERPRISE

Tax management at an enterprise is the most important component of financial planning in the organization 
as a whole and on how consistent the financial and economic activity with taxation depends on the effective-
ness of the organization and its financial stability. The management of tax payments by Ukrainian enterprises 
in the modern period also requires its scientific development.

Corporate tax management should become one of the most important functions of enterprise management, 
which, unfortunately, does not yet have the proper theoretical justification, and is applied in practice without 
system and only in order to reduce tax payments to the budget system, often using illegal methods, not taking 
into account existing functional interconnections in the internal organizational structure of the enterprise.

The need to study this topic is confirmed by the strategic course of economic reforms that are aimed at the 
dynamic development of all forms of entrepreneurship and sustainable economic growth.

The management of tax payments by Ukrainian enterprises in the modern period also requires its scientific 
development.

Consequently, corporate tax management is characterized as a process of managing the tax system of an 
enterprise that regulates its financial relations with the state in the process of redistribution of income of such 
an enterprise and the formation of incomes of the state.

In the implementation of tax management, the main criterion to be met by the enterprise (taxpayer) to 
exclude possible tax risks and claims by tax and law enforcement bodies is the economic rationality and expe-
diency of the activities and transactions of the taxpayer, their compliance with the tax purposes of the actually 
established civil law relations.
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У статті розглянуто та запропоновано 
застосовувати методику контент-аналізу 
веб-сайтів підприємств фахівцями з еко-
номічної кібернетики з метою отримання 
інформації щодо їх недоліків. Використання 
SWOT-аналізу із врахуванням отриманої 
інформації контент-аналізу дозволить 
вжити заходів щодо підвищення конкурент-
них переваг підприємства.
Ключові слова: контент-аналіз веб-сайтів, 
SWOT-аналіз, підприємство, економічна 
кібернетика.

В статье рассмотрена и предложена мето-
дика контент-анализа веб-сайтов пред-
приятий специалистами по экономической 
кибернетики с целью получения информа-
ции относительно их недочетов. Исполь-
зование SWOT-анализа с учетом полученой 

информации контент-анализа позволит 
использовать меры относительно улучше-
ния конкурентных позиций.
Ключевые слова: контент-анализ веб-
сайтов, SWOT-анализ, предприятие, эконо-
мическая кибернетика.

The article it is considered and suggested to 
apply methodology of analysis of content of web 
sites of enterprises specialists on economic 
cybernetics, with the aim of receipt of infor-
mation on their defects. The use of SWOT- of 
analysis with taking into account of the got infor-
mation of analysis of content will allow to use 
measures in relation to the increase of competi-
tive edges of enterprise.
Key words: content-analysis of web sites, 
SWOT-analysis, enterprise, economic cyber-
netics.

Постановка проблеми. На сучасному ринку 
праці великим попитом користуються фахівці 
з економічної кібернетики, тобто працівники, що 
використовують різні методи управління для підви-
щення конкурентних переваг підприємства. Важко 
уявити сучасне підприємство, яке не займається 
електронним бізнесом. Можливість пропонувати 
споживачам інформацію про товари підприємства 
надає глобальна мережа Інтернет через веб-сайти. 
Довіра споживача до підприємства залежить від 
декількох факторів, зокрема, від якості створеного 
веб-сайту. Першочерговим завданням фахівець 
з економічної кібернетики є застосування різних 
методів оцінки якості веб-сайту, зокрема, методу 
контент-аналізу для підвищення конкурентоздат-
ності підприємства. Зазначений метод є досить 
популярним і застосовується в різних сферах еко-
номічної діяльності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Основні операції контент-аналізу були розро-
блені американськими аналітиками X. Лассуел-
лом та Б. Берельсоном. Важливий внесок у роз-
виток процедур контент-аналізу зробили російські 
й естонські фахівці, зокрема: А. Алексєєв, Ю. Воо-
глайд, П. Віхалемм, Б. Грушин, Т. Дрідзе, М. Лауріс-
тін [1]. Даною проблематикою займалися й україн-
ські вчені Н. Танатар, А.Федорчук та ін.

Проблемами використання методу SWOT-
аналізу займалося багато вітчизняних і зарубіжних 
вчених таких, як: Дж. Вествуд, С. Дибб, П. Дойль, 
Н. Куденко, Г. Завгородня, В. Терещенко, Л. Бала-
банова. У працях цих вчених зазначається, що 
SWOT-аналіз дає основу для оцінки ефективних 
сторін діяльності й можливостей коректування її 
слабких сторін, тобто визначає як зовнішні, так 
і внутрішні фактори [2].

Постановка завдання. Метою дослідження 
є застосування методики проведення контент-ана-
лізу веб-сайту підприємства фахівцями з еконо-
мічної кібернетики для отримання інформації, що 
може використовуватися в SWOT-аналізі, та дозво-
лить покращити його конкурентні переваги.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Варто зауважити, що на сьогодні підприємствам, 
що впевнено почувають себе на сучасному ринку, 
і тим, що тільки виходять на ринок, доводиться усе 
складніше. Їх проблеми пов’язані з високим рівнем 
жорсткої конкуренції, надлишком подібних товарів 
і послуг, перенасиченням рекламних та інформацій-
них потоків, зростаючими вимогами споживачів до 
якості продукції, з постійними змінами кон’юнктури 
й місткості ринку, а також інноваціями, що прагнуть 
завоювати все більші частки. Тому для успішного 
виживання і функціонування підприємств, підви-
щення якості і конкурентоспроможності її продукції, 
треба вміти передбачати труднощі, з якими вона 
може зіткнутися у майбутньому, і нові можливості, 
які можуть відкритися для них. Тобто їм потрібно 
визначати пріоритетні напрями розвитку, розробля-
ючи бізнес-плани, пристосовуватися до змін зовніш-
нього середовища, використовувати нові технології 
організації управлінських процесів, змінювати стра-
тегії діяльності, а отже, – здійснювати стратегічне 
управління. Одним з основних інструментів страте-
гічного управління, що оцінюють в комплексі вну-
трішні і зовнішні чинники, які впливають на розви-
ток підприємства є SWOT-аналіз.

У сучасному розумінні економі́чна кібернетика – 
науковий напрям, що розробляє й використовує 
ідеї та методи кібернетики до економічних систем, 
зокрема, підприємств. Досить часто під еконо-
мічною кібернетикою розуміють галузь науки, що 
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виникла на стику математики і кібернетики з еко-
номікою й охоплює такі напрями: математичне 
програмування, дослідження операцій, економіко-
математичне моделювання, економетрію і мате-
матичну економіку. Отже, економічна кібернетика 
розглядає економіку, а також її структурні і функ-
ціональні ланки, як системи, в яких відбуваються 
процеси регулювання й управління, що реалізову-
ються рухом і перетворенням інформації [3-5].

Тому одним із потужних інструментів управ-
ління фахівця з економічної кібернетики на сьо-
годні виступає метод контент-аналізу.

Контент у загальному розумінні, це текст для 
сайтів [6]. Для підтримки своїх конкурентних пере-
ваг керівники підприємств мають подбати про мож-
ливості просунення сайтів підприємств, що здій-
снюється засобами контент аналізу [6]. Класичне 
розуміння методу контент-аналізу полягає у фор-
малізованому вивченні текстової і графічної інфор-
мації як кількісними показниками, так і їх статистич-
ній обробці. Отже, контент-аналіз є суто кількісний 
метод, основним і центральним інструментом якого 
виступає система категорій. Найпростішим видом 
оцінювання категорій є підрахунок числа появи 
категорії (припускається, що між частотою появи 
змісту і значенням існує взаємозв’язок). Задум кон-
тент-аналізу полягає в тому, щоб систематизувати 
ці інтуїтивні відчуття, зробити їх наочними і такими, 
що перевіряються і розробити методику цілеспря-
мованого збору тих текстових свідоцтв, на яких ці 
відчуття ґрунтуються [7].

Контент-аналіз являє собою систематичну 
числову обробку, оцінку та інтерпретацію форми 
і змісту інформаційного джерела. При цьому увага 
зосереджується на елементах контекстуального 
вживання, оцінці інформації, аналізі способу пре-
зентації інформації, адекватній оцінці значимості 
інформації. Виділяють кількісний і якісний контент-
аналіз. Кількісний контент-аналіз орієнтований на 
дослідження частоти появи в тексті зазначених 
вище характеристик змісту. Він легше піддасться 
реалізації в комп’ютерних програмах.

Якісний контент-аналіз передбачає форму-
вання думки або певного питання навіть на основі 
єдиного присутності або відсутності певної харак-
теристики змісту.

Контент-аналіз використовує певний набір 
категорій, що представляють собою певні кон-
цептуальні утворення, в якості яких може висту-
пати набір слів, об’єднаних за певною тематикою. 
Набір категорій задає концептуальну сітку, в тер-
мінах якої аналізується текст, і має суттєвий вплив 
на якість результатів аналізу. Це надає особливу 
значущість завданню автоматичної категориза-
ції слів тексту, тобто виділення обговорюваних 
у ньому тем.

Об’єктом контент-аналізу може бути вміст різ-
них друкованих видань, радіо- і телепередач, 

кінофільмів, рекламних повідомлень, документів, 
публічних виступів, матеріалів анкет та контенту 
веб-сайтів [3].

Існує багато програмних продуктів, які реа-
лізують технологію контент-аналізу. Зокрема, 
засоби глибинного аналізу (видобутку) тексту 
(Text Mining) і гіпертестів (Web Mining) представ-
лені такими продуктами, як: ClearForest, NetOwl, 
Attensity Powerdrill, RCO Extractor, «Медіалогія», 
«Галактика ZOOM», Intelligent Miner for Text (IBM), 
Text Analyst, WebAnalyst, Oracle Text (Oracle).

Окреме місце займає програмний продукт реа-
лізації контент аналізу – IBM Content Analytics. 
Рішення IBM Content Analytics with Enterprise 
Search (ICAwES) представляє собою пошуково-
аналітичну платформу, яка використовує аналіз 
збагаченого (форматованого) тексту для отри-
мання нових застосовних на практиці знань з різ-
них джерел і типів текстового контенту включаючи 
корпоративний контент, web-контент (у тому числі 
контент соціальних медіа), повідомлення електро-
нної пошти і бази даних.

На практиці IBM Watson Content Analytics 
(WCA) може безпосередньо виконувати аналі-
тичні огляди WCA для швидкого отримання знань 
з великих наборів контенту. Такі огляди часто опе-
рують з фасетами, де фасети – це важливі аспекти 
документів, отримані або з метаданих, які вже 
структуровані (наприклад, дата, автор, теги), або 
з понять витягнутих з текстового контенту; витяг 
інформаційних об’єктів або понять для викорис-
тання в аналітичному огляді або в інших підсумко-
вих рішеннях. Типовими прикладами є: складання 
звітів за результатами медичних лабораторних 
аналізів для заповнення історій хвороби пацієнтів; 
витяг іменованих об’єктів-сутностей і зв’язків для 
застосування в дослідному програмному забезпе-
ченні; визначення типології настроїв, які вислов-
люються в соціальних мережах, для більш точного 
статистичного аналізу поведінки споживачів.

Аналіз даних вимагає від дослідника або інтер-
претації візуальних значень, або складання інтерак-
тивних запитів на основі знань, або розробки адап-
тивних алгоритмів `машинного навчання, здатних 
отримати бажаний результат. Причому час життя 
такого алгоритму може бути досить коротким.

Застосування методу контент-аналізу до оцінки 
якості веб-сайтів підприємств фахівцями з еконо-
мічної кібернетики надасть інформацію для прове-
дення SWOT-аналізу.

SWOT – початкові літери слів Strengths 
(Сильні сторони), Weaknesses (Слабкі сторони), 
Opportunities (Можливості), Threats (Загрози). 
У 1963 році в Гарварді на конференції з про-
блем бізнес-політики професор К.Ендрюс вперше 
публічно озвучив акронім SWOT. Цей акронім був 
представлений візуально у вигляді матриці SWOT. 
Спочатку SWOT-аналіз був заснований на озвучу-
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ванні і структуризації знань про поточну ситуацію 
і тенденції, пізніше став використовуватися в шир-
шому значенні – для конструювання стратегій. 
Тобто, з появою SWOT-моделі аналітики отримали 
інструмент для своєї інтелектуальної праці [2].

Метод SWOT-аналізу – це процес встанов-
лення зв’язків між найхарактернішими для під-
приємства можливостями, загрозами, сильними 
сторонами (перевагами), слабкостями, результати 
якого в подальшому можуть бути використані для 
формулювання і вибору стратегій підприємства 
з метою підвищення його конкурентних переваг 
[2]. Він проводиться з метою дослідження підпри-
ємства як господарюючої системи у певному рин-
ковому середовищі. SWOT-аналіз – це своєрідний 
інструмент; він не містить остаточної інформа-
ції для прийняття управлінських рішень, але дає 
змогу впорядкувати процес обмірковування всієї 
наявної інформації з використанням власних 
думок та оцінок. Даний метод дає змогу формувати 
загальний перелік стратегій підприємства з ураху-
ванням їхніх особливостей – адаптації до серед-
овища або формування впливу на нього. Широке 
застосування та розвиток SWOT-аналізу поясню-
ються тим, що стратегічне управління пов’язане 
з великими обсягами інформації, яку потрібно зби-
рати, обробляти, аналізувати, використовувати, а 
відтак виникає потреба пошуку, розробки та засто-
сування методів організації такої роботи.

Головною метою проведення SWOT-аналізу 
є отримання достовірних даних про можливості 
компанії і загрози просування її на ринку това-
рів і послуг. Тому для досягнення цієї мети перед 
SWOT-аналізом ставляться наступні завдання: 
виявлення маркетингових можливостей, які відпо-
відають ресурсам фірми; визначення маркетинго-
вих загроз і розробка заходів щодо знешкодження 
їхнього впливу; виявлення сильних сторін фірми 
й зіставлення їх з ринковими можливостями; 

визначення слабкостей фірми та розроблення 
стратегічних напрямів їх подолання; виявлення 
конкурентних переваг фірми та формування її 
стратегічних пріоритетів.

Для здійснення SWOT-аналізу на підприєм-
стві необхідне відповідне інформаційне забезпе-
чення, яке повинно включати: базу даних; методи 
та моделі, необхідні для SWOT-аналізу; набір 
організаційних і методичних прийомів, необхід-
них для підвищення надійності інформаційного 
забезпечення [2]. Методика SWOT-аналізу ґрунту-
ється на підході, який дає змогу вивчати зовнішнє 
і внутрішнє середовище підприємства разом. 
За допомогою цієї методики можна встановити 
взаємозв’язки між силою та слабкістю, які властиві 
підприємству, і зовнішніми загрозами, і можливос-
тями. Спершу виявляють сильні і слабкі сторони, 
а також загрози та можливості, після цього вста-
новлюють взаємозв’язки між ними, що може бути 
використано для розробки стратегії підприємства.

При проведенні SWOT-аналізу необхідно 
ретельно визначити сферу кожного SWOT-аналізу, 
зрозуміти відмінності між його елементами, бути 
об’єктивним і використовувати різносторонню 
вхідну інформацію, уникати просторових і дво-
значних заяв. SWOT-аналіз повинен проводитися 
за участю всіх найважливіших членів даного під-
приємства. Це стосується загальної ідентифікації 
слабких і сильних сторін, які усередині підприєм-
ства мають бути добре видні. SWOT-аналіз може 
виконуватися із застосуванням методу «мозкового 
штурму». Якість аналізу можна підвищити, залуча-
ючи до його проведення осіб, що не відносяться до 
підприємства. Такі особи можуть виступити неупе-
редженими арбітрами, які в змозі оцінити пропо-
зиції, а також, ставлячи особливі питання, спро-
вокувати організацію до переосмислення своїх 
положень і дій. При проведенні SWOT-аналізу, а 
особливо аналізу шансів і погроз, повинні вико-

Таблиця 1
Загальні характеристики сильних і слабких сторін підприємства,  

що використовуються у SWOT-аналізі
Потенційні внутрішні переваги Потенційні внутрішні недоліки

– конкурентні переваги (унікальність);
– сильна позиція у специфічних ринкових сегментах, 
добре знаний лідер;
– жорсткий конкурент на ринку;
– стратегія наступу чи інша важлива стратегія;
– сприяння зростанню чисельності цільових груп 
споживачів чи їхній лояльності;
– вища за середню обізнаність про стан ринку;
– можливості захисту від конкурентів;
– диференціація виробів, обґрунтована диверсифікація;
– достатні фінансові ресурси;
– вищі за середні технологічні та інноваційні навички; 
творчий менеджмент;
– добре вивчений ринок, потреби покупців;
– вища за середню рентабельність і прибутковість та 
маркетингові навички.

–відсутність реальних конкурентних переваг;
– постійні атаки з боку ключових конкурентів; 
– нижчі за середні темпи зростання; 
– брак фінансових ресурсів, недостатній прибуток; 
– втрата репутації у споживачів; 
– «пасти задніх» у розвитку продукції, вузька 
спеціалізація; 
– недоліки в стратегічній діяльності; 
– брак дій для пом’якшення конкурентного тиску; 
– виробництво з високими витратами, старіння 
потужностей; 
– відсутність реальних особливих навичок у галузі 
менеджменту, брак талантів; 
– «новачок» у бізнесі, чию репутацію ще не доведено; 
– відсутність міцної позиції, щоб боротися із загрозами;
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ристовуватися раніше проведені дослідження гро-
мадської думки [2].

Методика проведення SWOT-аналізу передба-
чає визначення власних сильних і слабких сторін 
підприємства (табл. 1). Що дозволяє визначити, 
які сильні сторони і недоліки підприємства. Для 
цього необхідно: скласти перелік параметрів, за 
яким оцінюватиметься підприємство; за кожним 
параметром визначити, що є сильною стороною 
підприємства, а що – слабкою; зі всього переліку 
обрати найбільш важливі сильні і слабкі сторони 
підприємства.

Важливими даними для проведення SWOT-
аналізу є результати отримані після реалізації 
методики контент аналізу веб-сайту підприємства, 
а саме визначення його переваг та недоліків.

Методика проведення контент-аналізу веб-сайту 
підприємства складається з наступних етапів.

Перший етап. Аналіз текстового контенту:
• грамотність тексту (перевірка на орфогра-

фічні, пунктуаційні та змістові помилки;
• аналіз на присутність шумових слів, випад-

кових слів та пошукового спаму;
• аналіз унікальності текстового контенту;
• присутність мета тегів та їх відповідність 

даним на сайті;
• аналіз оформлення (шрифти, заголовки, 

виділення).
Другий етап. Аналіз графічного контенту:
• якість графічного контенту;
• присутність тексту, що заміщується графікою.
Третій етап. Аналіз загального візуального 

сприйняття:
• виявлення недоліків у візуальній структурі 

блоків на сайті на відповідність тексту і графіки;
• аналіз актуальності, корисності контенту.
Висновки з проведеного дослідження. 

Висновки із цього дослідження і дальші перспек-
тиви в цьому напрямі. Методика контент аналізу 
веб-сайтів була реалізована на підприємствах лег-
кої промисловості України. Були виявлені та уза-
гальнені наступні недоліки веб-сайтів:

– недопрацьоване візуальне оформлення 
змісту вкладок;

– надмірна кількість яскравих інформаційних 
банерів;

– недостатньо висока грамотність контенту;
– доопрацювання текстового контенту на 

читабельність
– унікальність тексту на головній сторінці 

потребує доопрацювань;
– потребують виправлення мегатегів;

– додавання необхідного текстового контенту 
для покращення індексації сайту пошуковими сис-
темами.
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A CONTENT-ANALYSIS OF WEBSITES AS AN INSTRUMENT  
OF A SPECIALIST ON ECONOMIC CYBERNETICS

Experts in economic cybernetics, employees who use different management methods to enhance the com-
pany’s competitive advantage, are in great demand for the modern labour market. It is difficult to imagine a 
modern enterprise that does not engage in electronic business. The primary task of a specialist in economic 
cybernetics is the applying of various methods for assessing the quality of a website, in particular, the content 
analysis method, to enhance the competitiveness of the enterprise.

The purpose of the study is to apply the methodology of content analysis of the website of the company by 
specialists in economic cybernetics for obtaining information that can be used in the SWOT analysis and will 
improve its competitive advantages.

The method of conducting SWOT-analysis involves identifying enterprise’s strengths and weaknesses. For 
this, it is important to compile a list of parameters for which the enterprise will be evaluated; for each param-
eter, determine, what are the strengths and weaknesses of the enterprise; to choose the most important enter-
prise’s strengths and weaknesses from the entire list.

Important data for SWOT analysis are the results obtained after the implementation of the content analysis 
methodology of the company’s website, namely, the identification of its advantages and disadvantages.

The method of content analysis of the company’s website consists of the following steps.
The first step is the analysis of text content: literacy of the text (checking for spelling, punctuation, and 

content errors, analysis of the presence of noise words, random words, and search spam, the analysis of the 
uniqueness of text content, the presence of meta tags and their relevance to the data on the site, analysis of 
the design (fonts, headers, selection).

The second stage is the analysis of graphic content: the quality of graphic content; the presence of text that 
is replaced by graphics.

The third stage is an analysis of the overall visual perception: the detection of defects in the visual structure 
of the blocks on the site to match the text and graphics; analysis of relevance, the usefulness of the content.

The methodology of content analysis of websites is implemented at the enterprises of the light industry of 
Ukraine. The following shortcomings of websites are discovered and summarized: lack of visual design of tab 
content; excessive amount of bright information banners; insufficient high literacy content; the text content 
needs to be refined: readability and uniqueness; fix megategs; it is necessary to add text content to improve 
the indexation of the site by search engines.
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ОСНОВНІ ПОЛОЖЕННЯ ДІЯЛЬНОСТІ АНАЛІТИКІВ  
З ПИТАНЬ ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ ПІДПРИЄМСТВА
MAIN PROVISIONS OF THE ACTIVITIES OF ANALYSTS  
ON THE FINANCIAL AND ECONOMIC SAFETY OF THE ENTERPRISE

УДК 330.4:658.8:339.137.2

Мандзіновська Х.О.
к.е.н., асистент кафедри фінансово-
економічної безпеки та оподаткування
Українська академія друкарства

У результаті систематизації науково-
фахової літератури запропоновано автор-
ське визначення поняття «аналітик 
з питань фінансово-економічної безпеки 
підприємства» та окреслено його профе-
сійні й особистісні якості. Визначено осно-
вні завдання, обов’язки та права аналітика 
з питань безпеки. А також окреслено ква-
ліфікаційні вимоги, щодо посади аналітиків 
з питань безпеки, визначено основні фікції, 
ключові напрями та складові змісту діяль-
ності фахівців з питань фінансово-еконо-
мічної безпеки.
Ключові слова: безпека підприємства, 
фінансово-економічна безпека підприєм-
ства, фахівець з питань безпеки, аналітик 
з питань фінансово-економічної безпеки під-
приємства.

В результате систематизации научно-про-
фессиональной литературы предложено 
авторское определение понятия «анали-
тик по вопросам финансово-экономической 
безопасности предприятия» и намечены 
его профессиональные и личные качества. 
Определены основные задачи, обовьязкты 
и права аналитика по вопросам безопас-
ности предприятия. А также обозначены 
квалификационные требования, предъяв-

ляемые к должности аналитиков по вопро-
сам безопасности, определены основные 
финкции, ключевые направления и состав-
ляющие содержания деятельности специ-
алистов по вопросам финансово-экономи-
ческой безопасности.
Ключевые слова: безопасность предпри-
ятия, финансово-экономическая безопас-
ность предприятия, специалист по вопро-
сам безопасности, аналитик по вопросам 
финансово-экономической безопасности 
предприятия.

As a result of systematization of scientific-pro-
fessional literature, the author’s definition of the 
concept of «analyst on issues of financial and 
economic security of the enterprise» is proposed 
and his professional and personal qualities are 
outlined. The basic tasks, duties and rights of the 
analyst on questions of enterprise security are 
determined. The qualification requirements for 
the position of security analysts are also outlined, 
the main fictions, key directions and content of 
the activities of specialists on financial and eco-
nomic security issues are determined.
Key words: enterprise security, financial and 
economic security of the enterprise, security spe-
cialist, analyst on financial and economic security 
of the enterprise.

Постановка проблеми. Досягнення стійких 
темпів розвитку та позитивних результатів діяль-
ності підприємств безпосередньо залежить від 
ефективності системи їх фінансово-економічної 
безпеки. Сучасний непередбачуваний хід розви-
тку світової економіки обумовлює необхідність 
розробки кожним суб’єктом господарювання дієвої 
системи фінансово-економічної безпеки, спромож-
ної мінімізувати існуючі загрози його фінансовій 
стійкості та підвищити безпеку подальшого функ-
ціонування. Нині вітчизняні підприємства постали 
перед нагальною проблемою щодо забезпечення 
висококваліфікованими професіоналами у сфері 
фінансово-економічної безпеки.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Еволюцію формування економічної думки в області 
визначення теоретичних основ щодо діяльності 
фахівців з питань фінансово-економічної безпеки 
можна дослідити в наукових працях зарубіжних 
та українських вчених – M. Button, Y. Koniechy, 
S. Garfinkel, A.Carrol, E. Ahlf, A. Zebrowski, 
Zb. Ruszkowski, Y. Lobkovitz, О. Захарова, Й. Лін-
дера, В. Гамзи, М. Корольова, В. Мак-мака, О. Олей-
нікова, О. Павлова, К. Харського, О. Шаваєва, 
В. Шликова, Є. Ющука, В. Яскевича, В. Ярочкіна, 
І. Белоусової, Л. Гнилицької, Ю. Кіма, П. Пригунов, 
О. Кириченко, В. Франчука, Л. Шемаєвої, І. Мігус. 
Однак, критичний огляд наукових доробок дозво-
ляє стверджувати, що деякі методологічні та тео-

ретичні питання щодо визначення змісту діяльності 
фахівців з безпеки по забезпеченню фінансово-
економічної безпеки на вітчизняних підприємствах 
ще не повною мірою досліджені.

Постановка завдання. Мета статті полягає 
у формуванні власного поняття «аналітик з питань 
фінансово-економічної безпеки підприємства», 
а також на основі проведених досліджень визна-
чити функції, завдання, специфіку та зміст діяль-
ності аналітиків з питань безпеки із забезпечення 
фінансово-економічної безпеки на підприємствах.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Однією з найважливіших умов забезпечення 
фінансово-економічної безпеки в умовах сього-
дення виступає наявність висококваліфікованого 
фахівця з питань фінансово-економічної безпеки.

Відповідно до реалій сьогодення щодо системи 
підготовки фахівців з питань безпеки вважаємо за 
потрібне визначити суть поняття, зміст діяльності, 
основні завдання та обов’язки аналітика з питань 
фінансово-економічної безпеки підприємства.

Отже, у результаті систематизації та аналізу 
економічно-фахової літератури та сучасної прак-
тики [4-7; 9; 11; 13; 16-19] сформуємо власне 
визначення поняття «аналітик з питань фінансово-
економічної безпеки підприємства» за допомо-
гою таких економічних дефініцій, як: «фінансово-
економічна безпека підприємства», «аналітик» 
та «фінансовий аналітик» (рис. 1).
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Аналітик з питань фінансово-економічної без-
пеки підприємства повинен мати такі особисті 
якості, як: посидючість, терпіння, наполегливість, 
відповідальність, «педантизм» у роботі, чесність, 
акуратність, емоційно-психологічна стійкість, 
справедливість, цілеспрямованість.

До професійно важливих якостей аналітика 
з питань фінансово-економічної безпеки нале-
жать: високий рівень математичних здібностей; 
здатність до аналізу, синтезу, узагальнення інфор-
мації; здатність протягом тривалого часу займа-
тися певним видом діяльності; здатність швидко 
переходити від одного виду діяльності до іншого; 
відповідний розвиток короткочасної і довготрива-
лої пам’яті; висока стресостійкість; хороші нави-
чки роботи на комп’ютері.

Кваліфікаційні вимоги [10-11] різних категорій 
щодо посади аналітика з питань фінансово-еконо-
мічної безпеки підприємства зображені на рис. 2.

До основних прав, які має фахівець з питань 
безпеки, належать: участь у нарадах, зборах, 
засіданнях з питань, щодо його компетенції; отри-
мання інформації, зокрема конфіденційної, яка 
характеризує стратегічну орієнтацію та інтереси 
організації у взаємовідносинах із діловими парт-
нерами; у межах наданих повноважень представ-
ляти інтереси підприємства в органах державної 
влади та місцевого самоврядування, на підприєм-
ствах, в установах та організаціях, незалежно від 
форми власності [3; 10-11].

Аналітик з питань фінансово-економічної без-
пеки несе відповідальність за невиконання або 
неналежне виконання посадових обов’язків; нена-
лежне та несвоєчасне виконання вимог органі-
заційно-розпорядчих документів підприємства; 
розголошення конфіденційної інформації підпри-
ємства; підготовку звітної документації не у вста-
новленому порядку або з порушенням термінів. 

Фахівець з питань безпеки має знати: Конституцію 
України, законодавчі та нормативно-правові акти, 
що регламентують питання фінансово-економіч-
ної безпеки; функції, загальні принципи побудови 
та організації діяльності комплексної системи 
гарантування фінансово-економічної безпеки 
підприємства; методи проведення аналітичних 
досліджень; технології, форми та методи діагнос-
тування небезпек, загроз і ризиків, їх оцінки та міні-
мізації; технічні засоби пошуку, отримання, аналізу 
інформації та її захисту; порядок розроблення 
та впровадження інновацій у систему забезпе-
чення фінансово-економічної безпеки; порядок 
організації, здійснення контролю та оцінки рівня 
фінансово-економічної безпеки; методи та техно-
логії роботи фінансових підрозділів підприємства, 
передовий вітчизняний і зарубіжний досвід орга-
нізації та здійснення інформаційно-аналітичного 
забезпечення функціонування системи фінан-
сово-економічної безпеки.

Аналітик з питань фінансово-економічної без-
пеки ставить перед собою ряд завдань: вирішує 
проблеми на підґрунті теоретичних та практичних 
знань у галузі фінансів та веденні господарської 
діяльності; забезпечує високий рівень фінансово-
економічної безпеки господарської діяльності під-
приємства; організовує аналітичні та методичні 
практики впровадження заходів із фінансово-
економічної безпеки; визначає перспективність 
та ефективність інноваційної діяльності з викорис-
танням інформаційних, облікових та аналітичних 
методів для вдосконалення процесів фінансово-
економічної безпеки в межах встановлених стан-
дартів і норм; визначає та оцінює стан і рівень 
фінансово-економічної безпеки підприємства, 
партнерів (контрагентів) і конкурентів, забезпечує 
визначення зовнішніх і внутрішніх ризиків та загроз 
у сфері фінансово-економічної безпеки підприєм-

Аналітик з питань фінансово-
економічної безпеки 

підприємства 

це професійний експерт-економіст, який аналізує та діагностує рівень фінансово-економічної безпеки 
підприємства, розробляє поетапну стратегію та тактику щодо її забезпечення з метою попередження, мінімізації 

та усунення потенційних та реальних загроз підприємству.

«Аналітик» - це фахівець, який 
здатний до аналітичних досліджень та 
узагальнень фінансово-господарської і 

комерційно-підприємницької 
діяльності, який досконало володіє 

методами аналізу, здатний прогнозувати 
економічні процеси й розробляти 

перспективні програми ефективного 
розвитку підприємств.

 

«Фінансовий аналітик» – це 
фахівець, який проводить аналіз 

фінансової діяльності підприємства 
і дає рекомендації з планування та 

підвищення його економічної
ефективності.

«Фінансово-економічна безпека підприємства» - це такий його фінансово-економічний стан, який забезпечує захищеність 
його фінансово-економічних інтересів від внутрішніх і зовнішніх загроз та створює необхідні фінансово-економічні 

передумови для стійкого розвитку в поточному та довгостроковому періодах.

Рис. 1. Визначення поняття «аналітик з питань фінансово-економічної безпеки підприємства»
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ства. сприяє здійсненню стратегічного управління 
підприємством та її фінансово-економічною без-
пекою; виконує всі види інформаційного, аналі-
тичного та обліково-аналітичного забезпечення 
функціонування системи фінансово-економічної 
безпеки підприємства; організовує проведення 
моніторингу фінансово-економічного стану під-
приємства для попередження його банкрутства; 
бере участь у розробленні заходів щодо мінімі-
зації впливу потенційних загроз на діяльність 
підприємства; бере участь у плануванні заходів 
із забезпечення фінансово-економічної безпеки, 
вдосконалення інформаційно-аналітичного про-
цесу функціонування системи фінансово-еконо-
мічної безпеки; розробляє аналітичні документи, 
за якими здійснюється оцінка стану та надаються 
пропозиції щодо діяльності підприємства в умовах 
загроз і небезпек, рекомендації щодо їх зниження 
або усунення; надає аналітичну інформацію щодо 
стану фінансово-економічної безпеки підприєм-
ства; розробляє всі види аналітичних документів, 
які стосуються забезпечення фінансово-економіч-
ної безпеки підприємства [1-2; 3; 10-11]. На основі 
систематизації та аналізу науково-фахової літера-
тури [6; 8; 12; 14-15] виокремлено основні функції 
діяльності аналітика з питань фінансово-економіч-
ної безпеки підприємства (рис. 3).

Проаналізувавши завдання, які виконують 
фахівці з питань безпеки на підприємстві можна 
визначити домінантні напрями їх діяльності із 
забезпечення фінансово-економічної безпеки під-
приємства (рис. 4).

Розглядаючи діяльність фахівців з питань без-
пеки, загалом, як вид професійної діяльності, яка 
потребує наявності професійних компетенцій, 
завдань, обов’язків, прав та необхідного забезпе-
чення можна визначити складові змісту цієї діяль-
ності (рис. 5) та запропонувати її логічну структуру 
(рис. 6). У сучасних словниках суб’єкт трактується, 
як особа (фізична або юридична), якій належать ті 
чи інші права та обов’язки або носій дій, той, хто 
пізнає, мислить та діє [16].

Тобто суб’єктом гарантування безпеки на під-
приємстві може бути особа (фізична або юри-
дична), яка має певні права, обов’язки щодо 
здійснення заходів з безпеки на підприємстві. 
Об’єктом діяльності фахівців з питань безпеки на 
підприємстві є процеси гарантування безпеки еко-
номічної діяльності підприємства та захист еконо-
мічних інтересів його власника.

Предметом діяльності аналітиків з питань 
безпеки підприємства є утворення умов існу-
вання та сталого розвитку підприємства, шляхом 
своєчасного виявлення і мінімізації внутрішніх 

Кваліфікаційні вимоги, щодо посади аналітика з питань 
фінансово-економічної безпеки

 

Повна вища освіта відповідного напряму 
підготовки за освітньо-кваліфікаційним 

рівнем магістра. Стаж роботи за професією 
аналітика з питань фінансово-економічної 

безпеки I категорії – не менше 2 років.

Провідний аналітик з питань 
фінансово-економічної безпеки

Аналітик з питань фінансово-
економічної безпеки I категорії

Аналітик з питань фінансово-
економічної безпеки

Аналітик з питань фінансово-
економічної безпеки II категорії

Повна вища освіта відповідного напряму 
підготовки за освітньо-кваліфікаційним 

рівнем магістра, спеціаліста. Стаж роботи 
за професією аналітика з питань фінансово-

економічною безпеки II категорії для 
магістра – не менше 1 року, спеціаліста – не 

менше 2 років.

Повна вища освіта відповідного напряму 
підготовки за освітньо-кваліфікаційним 

рівнем магістра, спеціаліста. Стаж роботи 
за професією аналітика з питань фінансово-
економічної безпеки для магістра – не менше 

1 року, спеціаліста – не менше 2 років.

Повна вища освіта відповідного напряму 
підготовки за освітньо-кваліфікаційним 

рівнем магістра, спеціаліста. Без вимог до 
стажу роботи.

Рис. 2. Кваліфікаційні вимоги, щодо посади аналітиків з питань безпеки
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та зовнішніх, реальних чи потенційних загроз, 
небезпек його економічної діяльності, захист еко-
номічних інтересів власника та підприємства, 
який здійснюється фахівцями з безпеки в рам-
ках визначених власником та чинним законодав-
ством їх повноважень. Тобто предметом їх діяль-
ності є методи, технології та техніки забезпечення 
фінансово-економічної безпеки на підприємстві.

Принципи діяльності – це практичні, моральні 
та теоретичні засади, якими фахівець керується 
при здійсненні діяльності. У науці принципи – це 
загальні вимоги до побудови теорії, сформульо-
вані, як те первинне, що лежить в основі певної 
сукупності фактів. При характеристиці різнома-
нітних систем принципи відображають ті суттєві 
характеристики, що відповідають за правильне 

функціонування системи, без яких вона не викону-
вала б свого призначення [12].

До основних принципів діяльності фахівців 
з фінансово-економічної безпеки слід віднести: 
економічної доцільності, законності, професіона-
лізму, гласності та закритості, неупередженості 
тощо.

Форми діяльності – це те, як організовано 
і у якій формі здійснюється діяльність його фахів-
ців. Засобами діяльності аналітиків з питань без-
пеки підприємства є матеріальні, інформаційні, 
спеціальні та інші утворення (речі) або їх комплекс, 
за допомогою яких здійснюються заходи із забез-
печення фінансово-економічної безпеки на під-
приємстві. Методи діяльності фахівців аналітиків 
з питань безпеки – це систематизована сукупність 

Функції діяльності аналітиків з питань безпеки

Адміністративно-розпорядна

Обліково-контрольна

Організаційно-управлінська Планово-виробнича

Організаційно-технічна

Науково-методична

Інформаційно-аналітична Господарсько-розвідувальна

Рис. 3. Основні функції діяльності аналітиків з питань  
фінансово-економічної безпеки підприємства

Основні напрями діяльності фахівців з питань безпеки щодо забезпечення 
фінансово-економічної безпеки підприємства

Проведення діагностики ключових загроз та 
ризиків на фінансово економічній безпеці

Здійснення усіх видів інформаційного, 
аналітичного та обліково-аналітичного 
забезпечення функціонування системи 

фінансово-економічної безпеки підприємства

Організація проведення моніторингу 
середовища фінансово-економічної безпеки 

 
Інформування керівництва про реальний рівень 
фінансово-економічної безпеки на підприємстві

Розроблення заходів щодо мінімізації та 
усунення впливу реальних та потенційних 

загроз на діяльність підприємства

Здійснення аналізу та оцінки рівня безпеки, що 
охоплює усі функціональні області фінансово-

економічної безпеки підприємства

Формування стратегічних пріоритетів щодо 
забезпечення фінансово-економічної безпеки 

підприємства

Рис. 4. Основні напрями діяльності аналітиків (фахівців) з питань безпеки  
щодо забезпечення фінансово-економічної безпеки підприємства
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кроків, які потрібно здійснювати для забезпечення 
економічної безпеки на підприємстві. Основними 
методами забезпечення фінансово-економічної 
безпеки на підприємстві є організаційні, правові, 
економічні, спеціальні тощо.

Методи реалізуються через технології та тех-
ніки забезпечення фінансово-економічної безпеки.

Вирішення завдань – повсякденна діяльність 
фахівців з питань безпеки з застосуванням відпо-
відних форм та методів забезпечення економіч-
ної безпеки на підприємстві шляхом виявлення 
та мінімізації загроз, небезпек діяльності підпри-
ємству або його власнику.

Результатом діяльності аналітиків із забез-
печення фінансово-економічної безпеки підпри-
ємства є стан захищеності економічних інтересів 
власника суб’єкта господарської діяльності, який 
характеризується утворенням сприятливих умов 
для існування та розвитку підприємства (отри-
мання прибутку).

З вищевикладеного матеріалу, шляхом уза-
гальнення отриманих та наведених засад, щодо 
основних завдань, обов’язків, знань, особистих 
та професійних якостей фахівців з безпеки, було 
сформовано загальну структуру діяльності аналі-

тика з питань фінансово-економічної безпеки під-
приємства (рис. 7).

Слід ще раз зазначити, що зміст діяльності 
аналітика з питань фінансово-економічної без-
пеки підприємства потребує науково-методич-
ного забезпечення, яке можливе при здійсненні 
цільових наукових досліджень. Отже, результатом 
дослідження стало формування теорії, методо-
логії та надання практичних рекомендацій щодо 
діяльності аналітика з питань фінансово- еконо-
мічної безпеки на підприємстві.

Висновки з проведеного дослідження. Під-
водячи підсумки, слід зауважити, що система 
фінансово-економічної безпеки підприємства, 
як і будь-яка інша, являє собою певну множину 
взаємопов’язаних елементів, що гарантують без-
пеку підприємства та досягнення ним цілей бізнесу 
(отримання прибутку). Одним з елементів цієї сис-
теми є суб’єкти гарантування безпеки на підпри-
ємстві. Основним суб’єктом забезпечення безпеки 
підприємства, зокрема фінансово-економічної, 
виступає фахівець з питань безпеки. Так у сучасних 
умовах діяльність аналітика з питань фінансово-
економічної безпеки на підприємстві є необхідною 
умовою для існування бізнесу та його розвитку.

Управлінська складова Правова складоваНауково-дослідна складова

Організаційна складова Навчальна складова Фінансова складова

Складові змісту діяльності аналітиків із забезпечення
фінансово-економічної безпеки на підприємстві

Рис. 5. Складові змісту діяльності аналітиків з питань фінансово-економічної безпеки підприємства

Діяльність аналітиків з питань фінансово-економічної безпеки 
на підприємстві

Суб’єкт діяльності Об’єкт діяльності Предмет діяльності

Форми та засоби 
діяльності Методи діяльності Вирішення завдань Результат діяльності

Принципи здійснення 
діяльності

Рис. 6. Логічна структура діяльності аналітиків  
з питань фінансово-економічної безпеки підприємства



29

  ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВАМИ

Ри
с.

 7
. С

тр
ук

ту
ра

 д
ія

ль
но

ст
і а

на
лі

ти
кі

в 
з 

пи
та

нь
 ф

ін
ан

со
во

-е
ко

но
м

іч
но

ї б
ез

пе
ки

 п
ід

пр
иє

м
ст

ва

 

Ан
ал

іт
ик

 з 
пи

т
ан

ь 
ф

ін
ан

со
во

-е
ко

но
мі

чн
ої

 б
ез

пе
ки

 
пі

дп
ри

єм
ст

ва
– 

   
це

 п
ро

фе
сі

йн
ий

 е
кс

пе
рт

-е
ко

но
мі

ст
, 

як
ий

 а
на

лі
зу

є 
та

 д
іа

гн
ос

ту
є 

рі
ве

нь
 ф

ін
ан

со
во

-
ек

он
ом

іч
но

ї б
ез

пе
ки

 п
ід

пр
иє

мс
тв

а,
 р

оз
ро

бл
яє

 п
ое

та
пн

у 
ст

ра
те

гі
ю

 т
а 

та
кт

ик
у 

щ
од

о 
її 

за
бе

зп
еч

ен
ня

 з 
ме

то
ю

 
по

пе
ре

дж
ен

ня
, м

ін
ім

із
ац

ії 
та

 у
су

не
нн

я 
по

те
нц

ій
ни

х 
та

 
ре

ал
ьн

их
 за

гр
оз

 п
ід

пр
иє

мс
тв

у.

О
со

би
ст

і я
ко

ст
і 

по
си

дю
чі

ст
ь,

 т
ер

пі
нн

я,
 

на
по

ле
гл

ив
іс

т
ь,

 
ві

дп
ов

ід
ал

ьн
іс

т
ь,

 
“п

ед
ан

т
из

м”
 в

 р
об

от
і, 

че
сн

іс
т

ь,
 а

ку
ра

т
ні

ст
ь,

 
ем

оц
ій

но
-п

си
хо

ло
гіч

на
 

ст
ій

кі
ст

ь,
 с

пр
ав

ед
ли

ві
ст

ь,
 

ці
ле

сп
ря

мо
ва

ні
ст

ь.

П
ро

фе
сі

йн
і я

ко
ст

і 

ви
со

ки
й 

рі
ве

нь
 

ма
т

ем
ат

ич
ни

х 
зд

іб
но

ст
ей

; 
зд

ат
ні

ст
ь 

до
 а

на
лі

зу
, 

си
нт

ез
у,

 у
за

га
ль

не
нн

я 
ін

ф
ор

ма
ці

ї; 
зд

ат
ні

ст
ь 

пр
от

яг
ом

 т
ри

ва
ло

го
 ч

ас
у 

за
йм

ат
ис

я 
пе

вн
им

 в
ид

ом
 

ді
ял

ьн
ос

т
і; 

хо
ро

ш
і н

ав
ич

ки
 

ро
бо

т
и 

на
 к

ом
п’

ю
т

ер
і.

О
сн

ов
ні

 за
вд

ан
ня

 
П

ов
ин

ен
 зн

ат
и 

ви
зн

ач
ає

 т
а 

оц
ін

ю
є 

ст
ан

 і 
рі

ве
нь

 
ф

ін
ан

со
во

-е
ко

но
мі

чн
ої

 б
ез

пе
ки

 
пі

дп
ри

єм
ст

ва
, п

ар
т

не
рі

в 
(к

он
т

ра
ге

нт
ів

) і
 к

он
ку

ре
нт

ів
; 

за
бе

зп
еч

ує
 в

из
на

че
нн

я 
зо

вн
іш

ні
х 

і 
вн

ут
рі

ш
ні

х 
ри

зи
кі

в 
т

а 
за

гр
оз

 у
 с

ф
ер

і 
ф

ін
ан

со
во

-е
ко

но
мі

чн
ої

 б
ез

пе
ки

 
пі

дп
ри

єм
ст

ва
; з

ді
йс

ню
є 

вс
і в

ид
и 

ін
ф

ор
ма

ці
йн

ог
о,

 а
на

лі
т

ич
но

го
 т

а 
об

лі
ко

во
-а

на
лі

т
ич

но
го

 за
бе

зп
еч

ен
ня

 
ф

ун
кц

іо
ну

ва
нн

я 
си

ст
ем

и 
ф

ін
ан

со
во

-
ек

он
ом

іч
но

ї б
ез

пе
ки

 п
ід

пр
иє

мс
т

ва
; 

бе
ре

 у
ча

ст
ь 

у 
пл

ан
ув

ан
ні

 за
хо

ді
в 

із 
за

бе
зп

еч
ен

ня
 ф

ін
ан

со
во

-е
ко

но
мі

чн
ої

 
бе

зп
ек

и.
 

за
ко

но
да

вч
і т

а 
но

рм
ат

ив
но

-п
ра

во
ві

 
ак

т
и,

 щ
о 

ре
гл

ам
ен

т
ую

т
ь 

пи
т

ан
ня

 
ф

ін
ан

со
во

-е
ко

но
мі

чн
ої

 б
ез

пе
ки

; ф
ун

кц
ії,

 
за

га
ль

ні
 п

ри
нц

ип
и 

по
бу

до
ви

 т
а 

ор
га

ні
за

ці
ї д

ія
ль

но
ст

і к
ом

пл
ек

сн
ої

 
си

ст
ем

и 
за

бе
зп

еч
ен

ня
 ф

ін
ан

со
во

-
ек

он
ом

іч
но

ї б
ез

пе
ки

; т
ех

ні
чн

і з
ас

об
и 

по
ш

ук
у,

 о
т

ри
ма

нн
я,

ан
ал

ізу
 ін

ф
ор

ма
ці

ї 
т

а 
її 

за
хи

ст
у;

 м
ет

од
и 

пр
ов

ед
ен

ня
 

ан
ал

іт
ич

ни
х 

до
сл

ід
ж

ен
ь;

 т
ех

но
ло

гії
 т

а 
ме

т
од

и 
ді

аг
но

ст
ув

ан
ня

 н
еб

ез
пе

к,
 за

гр
оз

 
і р

из
ик

ів
, ї

х 
оц

ін
ки

 т
а 

мі
ні

мі
за

ці
ї;

по
ря

до
к 

ор
га

ні
за

ці
ї, 

зд
ій

сн
ен

ня
 

ко
нт

ро
лю

 т
а 

оц
ін

ки
 р

ів
ня

 ф
ін

ан
со

во
-

ек
он

ом
іч

но
їб

ез
пе

ки
.

М
ає

 п
ра

во
 

бр
ат

и 
уч

ас
т

ь 
у 

на
ра

да
х,

 зб
ор

ах
, 

за
сі

да
нн

ях
 з 

пи
т

ан
ь,

 щ
о 

на
ле

ж
ат

ь 
до

 
йо

го
 к

ом
пе

т
ен

ці
ї; 

от
ри

му
ва

т
и 

ін
ф

ор
ма

ці
ю

, у
 т

. ч
. к

он
ф

ід
ен

ці
йн

ог
о 

ха
ра

кт
ер

у,
 я

ка
 х

ар
ак

т
ер

из
ує

 
ст

ра
т

ег
іч

ну
 о

рі
єн

т
ац

ію
 т

а 
ін

т
ер

ес
и 

ор
га

ні
за

ці
ї у

 в
за

єм
ов

ід
но

си
на

х 
із 

ді
ло

ви
ми

 п
ар

т
не

ра
ми

; у
 м

еж
ах

 
на

да
ни

х 
по

вн
ов

аж
ен

ь 
пр

ед
ст

ав
ля

т
и 

ін
т

ер
ес

и 
пі

дп
ри

єм
ст

ва
 в

 о
рг

ан
ах

 
де

рж
ав

но
ї в

ла
ди

 т
а 

мі
сц

ев
ог

о 
са

мо
вр

яд
ув

ан
ня

, н
а 

пі
дп

ри
єм

ст
ва

х,
 в

 
ус

т
ан

ов
ах

, т
а 

ор
га

ні
за

ці
ях

, 
не

за
ле

ж
но

 в
ід

 ф
ор

ми
 в

ла
сн

ос
т

і 
 

В
ід

по
ві

да
ль

ні
ст

ь 
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

не
ви

ко
на

нн
я 

аб
о 

не
на

ле
ж

не
 в

ик
он

ан
ня

 
по

са
до

ви
х 

об
ов

’я
зк

ів
; н

ен
ал

еж
не

 т
а 

не
св

оє
ча

сн
е 

ви
ко

на
нн

я 
ви

мо
г 

ор
га

ні
за

ці
йн

о-
ро

зп
ор

яд
чи

х 
до

ку
ме

нт
ів

 
пі

дп
ри

єм
ст

ва
; р

оз
го

ло
ш

ен
ня

 
ко

нф
ід

ен
ці

йн
ої

 ін
ф

ор
ма

ці
ї 

пі
дп

ри
єм

ст
ва

; п
ід

го
т

ов
ку

 зв
іт

но
ї 

до
ку

ме
нт

ац
ії 

не
 у

 в
ст

ан
ов

ле
но

му
 

по
ря

дк
у 

аб
о 

з п
ор

уш
ен

ня
м 

ст
ро

кі
в.

С
кл

ад
ов

і з
мі

ст
у 

ді
ял

ьн
ос

ті
 

У
пр

ав
лі

нс
ьк

а 
ск

ла
до

ва
;

Н
ау

ко
во

-д
ос

лі
дн

а 
ск

ла
до

ва
;

Ф
ін

ан
со

ва
 с

кл
ад

ов
а;

О
рг

ан
іза

ці
йн

а 
ск

ла
до

ва
;

Н
ав

ча
ль

на
 с

кл
ад

ов
а;

П
ра

во
ва

 с
кл

ад
ов

а.

О
сн

ов
ні

 ф
ун

кц
ії 

ді
ял

ьн
ос

ті
 

Ад
мі

ні
ст

ра
т

ив
но

-р
оз

по
ря

дн
а;

О
бл

ік
ов

о-
ко

нт
ро

ль
на

;
О

рг
ан

іза
ці

йн
о-

уп
ра

вл
ін

сь
ка

Ін
ф

ор
ма

ці
йн

о-
ан

ал
іт

ич
на

;
Го

сп
од

ар
сь

ко
-р

оз
по

ді
ль

на
;

Н
ау

ко
во

-м
ет

од
ич

на
.

 



ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ

30 Випуск 10. 2017

БІБЛІОГРАФІЧНИЙ СПИСОК:
1. Галузевий стандарт вищої освіти України 

підготовки магістра за спеціальністю специфічних 
категорій 8.000015 «Управління фінансово-еко-
номічною безпекою» кваліфікації 2414.2 «Профе-
сіонал з фінансово-економічної безпеки», затв. 
наказом Міністерства освіти і науки України від 
20.06.2008 р. № 571.

2. Гнилицька Л. В. Теоретико-методологічні та 
прикладні основи забезпечення економічної безпеки 
суб’єктів господарської діяльності: моногр. / Л. В. Гни-
лицька, О. І. Захаров, П. Я. Пригунов. – К.: Дорадо-
Друк, 2011. – 290 с.

3. Довідник кваліфікаційних характеристик про-
фесій працівників «Безпека господарської діяльності 
підприємства, установи, організації» / [Мельник С. В., 
Гнилицька Л. В., Пригунов П. Я. та ін.]. – Луганськ: ДУ 
НДІ СТВ, 2011. – 57 с.

4. Загородній А. Г. Оцінювання ефективності сис-
теми обліково-аналітичного забезпечення менедж-
менту підприємства / А. Г. Загородній // Матеріали 
міжнар. наук.-практ. конф. «Стан і перспективи роз-
витку обліково-інформаційної системи в Україні» 
54 (Тернопіль, 23-24 квітня 2010 р.); М-во освіти 
і науки України, ТНЕУ. – Тернопіль: Крок, 2010. – 
С. 31-32.

5. Євдокімов В. В. Особливості організації бухгал-
терського обліку при забезпеченні економічної без-
пеки підприємства / В. В. Євдокімов, А. П. Дикий // 
Проблеми і пер¬спективи розвитку банківської сис-
теми України: зб. наук. пр. (Укр. акад. банківської 
справи НБУ). – 2009. – Вип. 24. – С. 255-264.

6. Кириченко О. А. Управління фінансово-еко-
номічною безпекою: навч. посіб. / О. А. Кириченко, 
С. М. Лаптєв, П. Я. Пригунов та ін. – К.: Дорадо-Друк, 
2010. – 480 с.

7. Кириченко О. А. Економічна безпека суб’єктів 
господарської діяльності в умовах глобальної фінан-
сової кризи: моногр. / О. А. Кириченко, І. А. Бело-
усова, В. С. Сідак та ін. – К.: Дорадо-друк, 2010. – 
437 с.

8. Крутов В. В. Становлення та розвиток недер-
жавної системи безпеки підприємництва: моногр. / 
В. В. Крутов. – К.: «Фенікс», 2008. – 406 с.

9. Мойсеєнко І. П. Управління фінансово-еко-
номічною безпекою підприємства: навч. посіб. / 
І. П. Мойсеєнко, О. М. Марченко. – Львів: Львів. держ. 
ун-т внутр. справ, 2011. – 380 с.

10. Національний класифікатор України. Класифі-
катор професій ДК 003: 2010. Видання офіційне. – К.: 
Соцінформ, 2010. – 746 с.

11. Національний класифікатор України «Кла-
сифікатор професій ДК: 003: 2010» (зміни та допо-
внення № 1). Погоджено Міністерством соціальної 
політики України від 06.02.2012 р. Затверджено нака-
зом Міністерства економічного розвитку і торгівлі 
України № 923 від 16.08.2012 р. (набирає чинності 
з 01.09.2012 р.). – К.: «Соцінформ» – 2012. – 218 с.

12. Пушкар М. С. Креативний облік (створення 
інформації для менеджерів): моногр. / М. С. Пуш-
кар. – Тернопіль: Карт-бланш, 2006. – 334 с.

13. Творчі аспекти фінансової звітності // Вестник 
бухгалтера и аудитора Украины. – 2003. – № 23. – 
С. 2.

14. Франчук В. І. Особливості організації сис-
теми економічної безпеки вітчизняних акціонерних 
товариств в умовах трансформаційної економіки: 
моногр. / В. І. Франчук / Львів. держ. ун-т внутр. 
справ. – Львів, 2010. – 440 с.

15. Чумаченко М. Свобода підприємництва та 
безпека економічної діяльності бізнесу / М. Чума-
ченко, М. Пушкар // Облік як інформаційна система 
для економічної безпеки підприємств в конкурент-
ному середовищі: матеріали міжнар. наук.-практ. кон-
ференції. – Тернопіль: ТНЕУ, 2010. – С. 11-14.

16. Энциклопедический Словарь Ф. А. Брокга-
уза и И. А. Ефрона [Електронний ресурс]. – Режим 
доступу: ww.vehi.net/brokgauz/index.html

17. Минаев Г. А. Безопасность организации: 
учеб. / Г. А. Минаев. – М.: Логос, 2008. – 368 с.

18. Parker R. H. Macmillan Dictionary of Accounting / 
R. H. Parker. – [Second Edition]. – London: The Macmillan 
Press Ltd., 1992. – 307 p.

19. O’Regan P. Financial Information 
analysis / P. O’Regan. – [Second Edition]. – Chichester: 
John Wiley&Sons Ltd., 2006. – 595 p.

REFERENCES:
1. Nakaz Ministerstva osvity i nauky Ukrainy 

№ 571 (2008) Haluzevyi standart vyshchoi osvity 
Ukrainy [The branch standard of higher education of 
Ukraine]. Kyiv (in Ukrainian).

2. Hnylytska L. V. (2011) Teoretyko-metodolohichni 
ta prykladni osnovy zabezpechennia ekonomichnoi bez-
peky subiektiv hospodarskoi diialnosti [Theoretical and 
methodological and applied bases for ensuring eco-
nomic security of economic entities]. Kyiv: Dorado-Druk 
(in Ukrainian).

3. Melnyk S. V., Hnylytska L. V., Pryhunov P. Ya. 
(2011) Dovidnyk kvalifikatsiinykh kharakterystyk profesii 
pratsivnykiv «Bezpeka hospodarskoi diialnosti pidpr-
yiemstva, ustanovy, orhanizatsii» [Reference book of 
qualification characteristics of occupations of employees 
«Safety of economic activity of enterprises, institutions, 
organizations»]. Luhansk: DU NDI STV (in Ukrainian).

4. Zahorodnii A. H. (2010) Otsiniuvannia efek-
tyvnosti systemy oblikovo-analitychnoho zabezpech-
ennia menedzhmentu pidpryiemstva [Estimation of 
efficiency of the system of accounting and analytical 
support of enterprise management]. Proceedings of the 
stan i perspektyvy rozvytku oblikovo-informatsiinoi sys-
temy v Ukraini (Ukrainian, Ternopil, April 23-34, 2010), 
Ternopil: Krok, pp. 31-32.

5. Yevdokimov V. V. (2009) Osoblyvosti orhanizatsii 
bukhhalterskoho obliku pry zabezpechenni ekonomich-
noi bezpeky pidpryiemstva [Features of the organization 
of accounting while ensuring the economic security of 
the enterprise]. Proceedings of the problemy i perspek-
tyvy rozvytku bankivskoi systemy Ukrainy. (Ukrainian, 
Kyiv 2009) Kyiv: Ukr. akad. bankivskoi spravy NBU, pp. 
255-264.

6. Kyrychenko O. A., Laptiev S. M., Pryhunov P. Ya. 
(2010) Upravlinnia finansovo-ekonomichnoiu bezpekoiu 
[Financial and economic security management]. Kyiv: 
Dorado-Druk (in Ukrainian).

7. Kyrychenko O. A., Belousova I. A., Sidak V. S. 
(2010) Ekonomichna bezpeka subiektiv hospodarskoi 



31

  ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВАМИ

diialnosti v umovakh hlobalnoi finansovoi kryzy [Eco-
nomic security of economic entities in the context of the 
global financial crisis]. Kyiv: Dorado-Druk (in Ukrainian).

8. Krutov V. V. (2008) Stanovlennia ta rozvytok 
nederzhavnoi systemy bezpeky pidpryiemnytstva [For-
mation and development of a non-state system of busi-
ness security]. Kyiv: Feniks (in Ukrainian).

9. Moiseienko I. P., Marchenko O. M. (2011) Uprav-
linnia finansovo-ekonomichnoiu bezpekoiu pidpryiem-
stva [Management of financial and economic security of 
the enterprise]. Lviv: Lviv. derzh. un-t vnutr. sprav. (in 
Ukrainian).

10. Klasyfikator profesii DK 003:2010 (2010) Nat-
sionalnyi klasyfikator Ukrainy [National Classifier of 
Ukraine]. Kyiv: Sotsinform (in Ukrainian).

11. Klasyfikator profesii DK 003:2010 (2012) Nat-
sionalnyi klasyfikator Ukrainy (zminy ta dopovnennia 
№ 1) [National Classifier of Ukraine (Amendments and 
additions № 1)]. Kyiv: Sotsinform (in Ukrainian).

12. Pushkar M. S. (2006) Kreatyvnyi oblik (stvoren-
nia informatsii dlia menedzheriv) [Creative Accounting 
(Creating Information for Managers)] Ternopil: Kart-
blansh (in Ukrainian).

13. Vestnyk bukhhaltera y audytora Ukraynы (2003). 
Tvorchi aspekty finansovoi zvitnosti [Creative aspects of 
financial reporting] (in Ukrainian).

14. Franchuk V. I. (2010) Osoblyvosti orhanizatsii 
systemy ekonomichnoi bezpeky vitchyznianykh aktsion-
ernykh tovarystv v umovakh transformatsiinoi ekono-
miky [Features of the organization of the system of eco-
nomic security of domestic joint stock companies in a 
transformational economy]. Lviv: Lviv. derzh. un-t vnutr. 
sprav (in Ukrainian).

15. Chumachenko M., Pushkar M. (2010) Svo-
boda pidpryiemnytstva ta bezpeka ekonomichnoi 
diialnosti biznesu [Freedom of Entrepreneurship 
and Business Security].]. Proceedings of the oblik 
yak informatsiina systema dlia ekonomichnoi bez-
peky pidpryiemstv v konkurentnomu seredovyshchi 
(Ukrainian, Ternopil, April 23-34, 2010), Ternopil: 
TNEU, pp. 11-14.

16. Brokhauza F. A., Efrona Y. A. Эntsyklopedy-
cheskyi Slovar [Encyclopedic Dictionary], (electronic 
journal). Available at: ww.vehi.net/brokgauz/index.html

17. Mynaev H. A. (2008) Bezopasnost orhanyzatsyy 
[Organization security]. Moscow: Lohos (in Russian).

18. Parker R. H. Macmillan Dictionary of Account-
ing / R. H. Parker. – [Second Edition]. – London: The 
Macmillan Press Ltd., 1992. – 307 p.

19. O’Regan P. Financial Information analy-
sis / P. O’Regan. – [Second Edition]. – Chichester: John 
Wiley&Sons Ltd., 2006. – 595 p.

Mandzinovska Kh.O.
Candidate of Economic Sciences,

Assistant Lecturer at Department of Financial-Economic Security and Taxation
Ukrainian Academy of Printing

THE MAIN PROVISIONS OF ACTIVITIES OF ANALYSTS  
ON THE FINANCIAL AND ECONOMIC SAFETY OF THE ENTERPRISE

In today’s socioeconomic conditions, problems of providing financial and economic security at domestic 
enterprises are particularly acute and require the unification of efforts of scientists and practitioners in this field. 
The organization of the modern system of financial and economic security of the enterprise and its operation 
through the organization of activities of subjects of security is one of the conditions for ensuring the day-to-day 
existence of the subject of economic activity and the creation of conditions for its sustainable development.

Consequently, in today’s conditions, the majority of Ukrainian enterprises can be traced to a low level of 
quality assurance of financial and economic security, which, in turn, is due to the lack of a sufficient number 
of qualified analysts. According to experts, in Ukraine, there is no sufficient number of highly-educated profes-
sionals capable of analysing large information arrays and making appropriate logical conclusions – the basis 
for the adoption of optimal managerial decisions. This is especially true of managerial decisions in the field of 
ensuring the financial and economic security of enterprises, where first of all, highly skilled creative thinking 
specialists who understand the processes that are taking place in the modern economy in the conditions of 
continuous global competition, perilous threats, threats and risks.

In accordance with the current realities of the system of training specialists in the field of security, we con-
sider it necessary to define the essence of the concept, content of activities, the main tasks and responsibilities 
of an analyst on the issues of financial and economic security of the enterprise. Also, outline the qualification 
requirements for the position of security analysts, identify the main fictions, key areas, and components of the 
content of the activities of specialists in financial and economic security.

The result of the activity of security analysts to ensure the financial and economic security of the enterprise 
is the state of protection of the economic interests of the owner of the business entity, which is characterized 
by the creation of favourable conditions for the existence and development of the enterprise (profit generation).

Hence, the main subject of security of the enterprise, in particular, financial and economic, is a security 
specialist. So, in today’s environment, the activity of an analyst on issues of financial and economic security at 
the enterprise is a prerequisite for the existence of business and its development.
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МІЖНАРОДНОГО МАРКЕТИНГУ
THE COUNTRY SOCIAL AND CULTURAL PROFILE AS A TOOL 
OF INTERNATIONAL MARKETING
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У статті розглянуто можливості прак-
тичного застосування соціокультурної 
типології країн Г. Хофстеде як інструменту 
міжнародного маркетингу. Здійснено аналіз 
регіонів та країн світу за шістьма соціокуль-
турними вимірами. Надана маркетингова 
характеристика кожного виміру. За резуль-
татами проведеного дослідження складено 
соціокультурні профілі регіонів. Розкрито 
вплив соціокультурних факторів на форму-
вання комплексу маркетингу підприємства 
на зарубіжному ринку.
Ключові слова: соціокультурна типологія, 
соціокультурний вимір, Герт Хофстеде, 
міжнародний маркетинг, соціокультурний 
профіль, зарубіжний ринок.

В статье рассмотрены возможности прак-
тического применения социокультурной 
типологии стран Г. Хофстеде как инстру-
мента международного маркетинга. Прове-
ден анализ регионов и стран мира по шести 
социокультурным измерениям. Представ-
лена маркетинговая характеристика каж-
дого измерения. На основе результатов 
проведенного исследования составлены 
социокультурные профили регионов. Пока-

зано влияние социокультурных факторов на 
формирование комплекса маркетинга пред-
приятия на зарубежном рынке.
Ключевые слова: социокультурная типо-
логия, социокультурное измерение, Герт 
Хофстеде, международный маркетинг, 
социокультурный профиль, зарубежный 
рынок.

The possibilities of implementation the countries’ 
social and cultural typology by G. Hofstede 
into the practical activity, as the tool of the 
international marketing, are considered in the 
article. The analysis of regions and countries of 
the world on six social and cultural dimensions 
is carried out. The marketing characteristic of 
each dimension is presented. Based on the 
research results, the regions’ social and cultural 
profiles were compiled. The influence of social 
and cultural factors on the formation enterprise 
marketing mix on a foreign market is revealed.
Key words: social and cultural typology, social 
and cultural dimension, Gert Hofstede, interna-
tional marketing, social and cultural profile, for-
eign market.

Постановка проблеми. При виході компанії на 
міжнародний ринок її маркетингові зусилля звер-
таються до споживачів зарубіжних країн, які від-
різняються менталітетом, культурними та особис-
тими цінностями, традиціями та способом життя, 
отже – демонструють різне сприйняття комплексу 
маркетингу. Тому постає питання про адаптацію 
комплексу маркетингу (товар, ціна, просування, 
розподіл) до споживчих уподобань в різних кра-
їнах світу. Необхідна концепція, яка б не тільки 
пояснила соціокультурні розбіжності між країнами, 
а й надала практичні маркетингові інструменти 
для роботи на світових ринках.

Нідерландський соціолог Герт Хофстеде 
запропонував соціокультурну типологію країн, 
яка за 6-ма параметрами (вимірами) характери-
зує ментальні та поведінкові особливості насе-
лення та дозволяє краще зрозуміти глибинні 
мотиви прийняття споживацьких рішень [1]. Тому 
є доцільним більш широке її застосування в між-
народному маркетингу.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Удосконаленню соціокультурної типології 
країн Г. Хофстеде присвячено праці М. Бонда, 
М. Мінкова. Вплив соціокультурних факторів на 
розвиток країн та організацій визначено Е. Ваартс, 
Л. Вільямсом, Н. Галан, З. Галушкою, І. Евердін-
ген, Я. Лажняк, І. Медведєвою, С. МакГіром. Про-
блемам імплементації соціокультурної типології 
Г. Хофстеде в теорію і практику економіки, марке-

тингу та управління присвячені праці В. Благоєва, 
Ю. Латова, М. Мінкова, А. Старостіної та ін. Вод-
ночас недостатньо вивчені можливості практич-
ного застосування соціокультурної типології країн 
як інструменту міжнародного маркетингу в розрізі 
конкретних країн та регіонів світу.

Постановка завдання. Метою дослідження 
є виявлення можливостей практичного застосу-
вання соціокультурної типології Г. Хофстеде як 
інструменту міжнародного маркетингу. Постав-
лені завдання: здійснити аналіз регіонів світу 
на основі соціокультурної типології; визначити 
вплив соціокультурних вимірів на комплекс між-
народного маркетингу.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Культура як елемент макроседовища маркетингу 
є соціальним феноменом. Особистість навча-
ється культурі, пізнає її, контактуючи з соціальним 
оточенням. Г. Хофстеде визначив чотири виміри 
культури різних народів: дистанція влади; інди-
відуалізм / колективізм; маскулінність / фемін-
ність; уникнення невизначеності [1]. Пізніше були 
додані ще два виміри: поблажливість / стрима-
ність та довгострокова / короткострокова орієн-
тація [2; 3]. В основу оцінювання за 70 країнами 
покладено 100 бальну шкалу. Повна наявність 
характеристики визначена, як 100 балів, а її абсо-
лютна відсутність, як 0. Як зазначають фахівці, 
запропоновані виміри є ефективним аналітичним 
інструментом для розуміння міжкультурних відмін-
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ностей у сучасних умовах інтенсивного розвитку 
міжнародного бізнесу [4].

Авторами здійснено аналіз регіонів та країн 
світу за шістьма соціокультурними вимірами. 
У відповідності до економіко-географічних крите-
ріїв виокремлено 5 груп країн, що відповідають 
регіонам світу:

1. Північна Америка: США, Канада.
2. Північна Європа: Швеція, Данія, Норвегія.
3. Південно-Західна Європа: Франція, Іспанія, 

Італія.
4. Південна та Східна Азія, країни з великою 

чисельністю населення і низьким ВВП на душу 
населення: Індія, Китай.

5. Південна та Східна Азія, країни з високим 
ВВП на душу населення: Японія, Південна Корея.

Результати дослідження наведені нижче. Мар-
кетингові характеристики соціокультурних вимірів 
наведені у табл. 1-6.

Дистанція влади демонструє, як суспільство оці-
нює нерівність, у т.ч. в доходах та споживанні. У кра-

їнах з низькою дистанцією влади відносини у колек-
тиві сім’ї будуються на основі рівності, рішення 
приймаються колегіально. У країнах з високою дис-
танцією влади нерівність вітається. При прийнятті 
рішень вирішальною є роль керівника. Присутня 
величезна різниця в доходах, значну роль відіграють 
символи статусу (бренд, ціна) [5].

Проаналізовано параметри даного виміру для 
обраних країн (рис. 1).

Найвищі показники дистанції влади демонстру-
ють Китай (80 п). та Індія (77 п.). Вищий за серед-
ній рівень – у країн Південно-Західної Європи 
(50-68 пп.), Японії та Південної Кореї (54-60 пп.). 
Доволі низькі показники дистанції влади прита-
манні Північній Америці (США 40 п., Канада 39 п.), 
а найнижчі значення – у країн Північної Європи 
(18-31 пп.).

У країнах з низьким рівнем дистанції влади 
(Північна Америка та Північна Європа) люди 
схильні до демократизму в прийнятті споживаць-
ких рішень. Розкішні, іміджеві речі з дуже дорогих 

Таблиця 1
Маркетингова характеристика виміру «дистанція влади»

Параметр соціо-
культурного 

виміру

Елементи комплексу маркетингу

Товар Ціна Просування/ 
Комунікації Розподіл

Висока дистанція 
влади

Символ статусу. Високо 
цінуються розкішні, 
іміджеві речі. Чітка 
ієрархія продуктів, що 
використовують різні 
верстви суспільства.

«Престижні ціни» 
підкреслюють 
високий статус. 
Низька ціна 
свідчить про 
низький статус 
покупця.

Комунікаційне 
посилання має 
звертатися до перших 
осіб. Використовуються 
зображення, 
висловлювання 
керівника. 

Короткий канал 
розподілу (нульового 
або першого 
рівня). Обмежена 
ширина каналу. 
Ексклюзивний 
розподіл. 

Низька дистанція 
влади

Демократичне 
споживання. Статус 
не підкреслюється. 
Розкіш визнана 
ознакою поганого 
смаку. Цінуються речі з 
натуральних матеріалів, 
органічні продукти.

Висока ціна 
доречна, якщо 
вона виправдана 
високою якістю. 
Невисока 
ціна, знижки 
і розпродажі 
вітаються.

Комунікаційне 
посилання адресовано 
безпосередньому 
споживачу. Реклама 
орієнтована на широкі 
верстви населення, 
підкреслює доступність 
товару

Немає обмежень 
щодо довжини та 
ширини каналів 
розподілу. 
Супермаркети, 
торговельні центри, 
інтернет магазини, 
ринки.
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Рис. 1. Параметри виміру «дистанція влади»

Джерело: побудовано за: [2]
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матеріалів споживачі оцінюють нижче, ніж, напри-
клад, у Південній та Східній Азії. Модний одяг має 
виглядати просто, бути виготовленим з екологіч-
них матеріалів.

Індивідуалізм / колективізм показує ступінь 
взаємозалежності окремої людини та суспільства. 
Індивідуалізм характерний для суспільств, де 
зв’язки між індивідами слабкі, люди схильні дбати 
перш за все про себе та свою сім’ю. Колективізму 
притаманна система цінностей, в якій пріоритет-

ним є задоволення не особистих, а суспільних або 
групових потреб.

У країнах з високим рівнем індивідуалізму 
реклама має підкреслити, що даний товар виокре-
мить людину із натовпу. Споживачі прагнуть креа-
тивного, унікального (авторські вироби, лімітовані 
колекції) [6]. Ефективними є прямі продажі.

У країнах з високим рівнем колективізму при 
просуванні товару слід підкреслити позитивні 
почуття гармонії, сім’ї та споживання, вигоду для 

Таблиця 2
Маркетингова характеристика виміру «індивідуалізм / колективізм»

Параметр соціо-
культурного 

виміру

Елементи комплексу маркетингу

Товар Ціна Просування/ 
Комунікації Розподіл

Переважає 
індивідуалізм

Пріоритетним є задоволення 
особистих потреб. Товари 
індивідуального споживання. 
Висока диференціація. 
Унікальність товару. 

Цінова пропозиція 
часто залежить 
від платоспромож-
ності споживача 
(покупця)

Особиста 
комунікація. 
Рекламне 
звернення 
індивідуалізоване

Немає значних обме-
жень каналів розподілу. 
Великі торговельні 
центри, бутіки. Інтернет 
магазини. Виставки.

Переважає 
колективізм

Пріоритетним є задоволення 
суспільних/групових потреб. 
Товари колективного 
споживання. Низька 
диференціація.

Низька цінова 
диференціація

Реклама 
орієнтована на 
широкі верстви. 
Акції, масові 
івент-заходи. 

Великі торговельні цен-
три. Ярмарки, ринки. 
Інтернет магазини. 
Сервіси колективних 
покупок.

Таблиця 3
Маркетингова характеристика виміру «маскулінність / фемінність»

Параметр 
соціокультур-
ного виміру

Елементи комплексу маркетингу

Товар Ціна Просування/ Комунікації Розподіл

Маскулінне 
суспільство

Чітке розмежування 
«чоловічих» та 
«жіночих» товарів. 
Престижні товари. 
Бренди-»переможці».

«Престижні ціни». 
Дорогі речі підкрес-
люють високий статус 
і навпаки.

Використання у рекламі 
образів: успішної людини, 
лідера; мужнього чоло-
віка; привабливої жінки в 
типово жіночій ролі

Немає значних 
обмежень 
щодо каналів 
розподілу.

Фемінне 
суспільство

Функціональні, прості 
товари. Натуральність, 
екологічність. Стиль 
«унісекс», андрогінний.

Висока ціна доречна, 
якщо вона виправ-
дана функціональ-
ністю та якістю. 
Низькі ціни – ознака 
ощадливості

В рекламі не підкреслю-
ється різниця чоловічих та 
жіночих ролей. В комуніка-
ціях – довірчі відносини зі 
споживачем, турбота про 
покупця

Немає значних 
обмежень 
щодо каналів 
розподілу. 
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Рис. 2. Параметри виміру «індивідуалізм / колективізм»

Джерело: побудовано за: [2]
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групи в цілому. Продукт або послуга мають отри-
мати схвалення суспільства. Ефективні «пара-
солькові» бренди, масовий маркетинг.

Параметри виміру показані на рис. 2.
Країни Північної Америки мають найвищі 

показники індивідуалізму (80-91 пп.), доволі 
високі показники мають країни Північної 
Європи (69-74 пп.) та Південно-Західної Європи  
(51-76 пп.). Значно нижчий рівень індивідуалізму 
демонструють країни Азії (18-48 пп.). Колекти-
візм найбільше притаманний Китаю та Південній 
Кореї.

Мужність / жіночість (маскулінність / фемін-
ність) визначає гендерні моделі поведінки. У мас-
кулінному суспільстві переважають цінності: напо-
легливість, впевненість, гроші, успіх, кар’єра. 
У фемінному суспільстві домінують: скромність, 
пріоритет людських взаємин у порівнянні з гро-
шима, допомога іншим [3].

Параметри виміру наведені на рис. 3.
Японія та Італія – це країни з найвищими 

показниками маскулінності (95 та 70 п.). Франція, 
Іспанія, Південна Корея (43, 42, 39 пп.) є скоріше 
фемінними суспільствами. Середній рівень виміру 
демонструють Північна Америка, Індія та Китай. 

Найбільш фемінними є країни Північної Європи: 
Швеція 5 п., Данія 16 п., Норвегія 8 п.

У маскулінних країнах бренди позиціонуються, 
як «переможці», важлива їх престижність. У фемін-
них суспільствах цінуються функціональність, 
натуральність, екологічність продукту, довірчі від-
носини зі споживачем. Ринки з низькою маскулін-
ністю негативно реагують на гендерно-орієнтовані 
посилання, популярний стиль «унісекс» [8].

Уникнення невизначеності характери-
зує реакцію суспільства на непередбачені події 
і зміни. Культури з високим індексом прагнуть уни-
кати занепокоєння, пов’язаного зі змінами і невідо-
містю. Суспільства з низьким індексом більш від-
криті до змін і не сприймають нове, як небезпеку.

Люди з значним уникненням невизначеності 
більш консервативні. Націям з незначним уник-
ненням невизначеності більш притаманне нова-
торство, в т.ч. в споживанні.

Параметри виміру наведені на рис. 4.
Споживачів країн з високим показником уник-

нення невизначеності – Південної Кореї, Японії 
(85-92 пп.) та Південно-Західної Європи (75-86 пп.) 
слід повно інформувати про характеристики і осо-
бливості товарів, гарантовані переваги від спожи-
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Рис. 3. Параметри виміру «маскулінність / фемінність»

Джерело: побудовано за: [2]

Таблиця 4
Маркетингова характеристика виміру «Уникнення невизначеності»

Параметр 
соціокультур-
ного виміру

Елементи комплексу маркетингу
Товар Ціна Просування/ Комунікації Розподіл

Значне Консервативність, 
традиційність. Доступність 
усіх характеристик товару. 
Покупки в кредит не 
вітаються. 

Стабільні 
ціни. Сезонні 
знижки, 
розпродажі

Традиційні інструменти 
просування. Традиційні 
образи. Поради експертів. 

Торговельні центри, 
«магазини біля дому», 
ринки, інтернет магазини

Незначне Бажання нового, 
схильність до ризику. 
Нові товари швидко 
викликають інтерес. 
Покупки в кредит. 

Гнучкі ціни Нестандартні інструменти 
реклами і просування. 
Акції, лотереї, розіграші, 
конкурси. Нестандартні 
образи.

Торговельні центри. 
Бутіки. Інтернет магазини. 
Аукціони. Сервіси 
колективних покупок.
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вання. Експерти користуються значною довірою 
[8]. Для населення країн з низьким показником 
уникнення невизначеності – Північна Америка  
(46-48 пп), Північна Європа (23-50 пп.), Китай 
та Індія (30-40 пп.) характерними є особиста іні-
ціатива, прийнятність ризику. Вони охоче беруть 
участь в акціях, розіграшах, конкурсах, лотереях.

Довгострокова / короткострокова орієнта-
ція. Культури, орієнтовані на короткостроковий 
період, бажають якнайскоріше отримати віддачу 
від певної дії (проекту). Суспільство довгостроко-
вої орієнтації ставить стратегічні цілі, а люди готові 
довго працювати заради довгострокової мети.

У суспільствах довгострокової орієнтації пере-
вага надається товарам, які слугуватимуть протя-
гом довгого часу. Люди ощадливі, схильні робити 
інвестиції у майбутнє. Підтримуються довгостро-
кові інвестиційні проекти.

У суспільствах короткострокової орієнтації 
люди чекають негайних результатів і мають схиль-
ність витрачати більшу частину свого доходу. Попу-
лярними є товари імпульсивної купівлі, покупки 
у кредит. Добре працюють різноманітні заходи 
стимулювання збуту. Рекламні заходи мають бути 
емоційними та схиляти до негайної покупки.

Параметри виміру наведені на рис. 5.

Таблиця 5
Маркетингова характеристика виміру «Довгострокова / короткострокова орієнтація»

Параметр 
соціокультур-
ного виміру

Елементи комплексу маркетингу

Товар Ціна Просування/ Комунікації Розподіл

Довгострокова 
орієнтація

Надійні товари, 
розраховані на тривале 
використання

Стабільні 
ціни. Висока 
ціна не 
вітається.

Низька довіра до реклами 
та акцій. Реклама має 
бути максимально 
достовірною. Розіграші, 
конкурси не популярні.

Перевага віддається 
авторитетним 
продавцям, у яких 
можна купити якісний 
товар

Короткострокова 
орієнтація

Часте оновлення особис-
тих речей (одяг, побутова 
техніка, гаджети). Покупки 
в кредит. Товари імпуль-
сивної покупки.

Ціна не має 
особливого 
значення.

Висока довіра до 
реклами. Емоційна 
реклама. Стимулювання 
збуту. Подарунки, безко-
штовні зразки.

Немає особливих 
уподобань щодо точок 
продажу. 

Джерело: складено авторами за [2]

Таблиця 6
Маркетингова характеристика виміру «поблажливість) / стриманість»

Параметр 
соціокультур-
ного виміру

Елементи комплексу маркетингу

Товар Ціна Просування/ 
Комунікації Розподіл

Поблажливість
Товари, пов’язані 
з розвагами, 
відпочинком, спортом. 

Ціна товарів, що несуть 
позитивні емоції, не має 
особливого значення

Реклама вільна, 
розкута, жартівлива

Немає особливих 
уподобань щодо точок 
продажу.

Стриманість

Товари, що 
задовольняють базові 
потреби. Урахування 
релігійних норм.

Низькі ціни

Реклама товарів 
стримана, 
підкреслює їх 
суспільну значущість 

Немає особливих 
уподобань щодо точок 
продажу.

Рис. 4. Параметри виміру «уникнення невизначеності»

Джерело: побудовано за: [2]
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Суспільствами довгострокової орієнтації є кра-
їни Азії: Японія 88 п., Південна Корея 100 п., Китай 
87 п. Виключення становить Індія. Середні показ-
ники демонструють країни Південно-Західної 
Європи (48-63 п.), дещо нижчі – Північної Європи 
(35-53 п.). Орієнтованими на короткостроковий 
період є країни Північної Америки (США 26 п., 
Канада 36 п.).

Потурання бажанням (поблажливість) / стри-
маність. Цей вимір характеризує здатність куль-
тури задовольняти нагальні потреби і особисті 
бажання членів суспільства. У суспільствах, де 
стриманість є цінністю, задоволення особистих 
бажань не заохочуються. Представники стрима-
них культур зазвичай мало уваги приділяють від-
починку та розвагам, вважають реалізацію своїх 
бажань чимось негативним. У суспільствах з низь-
ким показником стриманості люди не обмежують 
себе у задоволеннях [7].

У культурах з високою поблажливістю ціну-
ються дозвілля, спорт. Відпочинок та розваги 
формують великий ринок. Реклама може бути 

наполегливою, подає відпочинок і дозвілля, як 
особливу цінність.

Культури з низьким показником поблажливості 
мають жорсткі соціальні обмеження. У Південній 
Європі та Азії реклама товарів має просувати їх соці-
альні переваги або суспільні корисності, підкреслю-
вати, як вони вписуються в існуючий громадський 
порядок. Слід діяти з оглядом на релігію, яка фор-
мує моральні норми у стриманому суспільстві [3].

Параметри виміру наведені на рис. 6.
За результатами проведеного дослідження 

виявлено, що країни Північної Америки та Північ-
ної Європи мають високі та вищі за середні показ-
ники поблажливості (США і Канада 68 п., Швеція 
78 п., Данія 70 п., Норвегія 55 п.). Стриманість 
характерна для країн Південно-Західної Європи 
(30-48) та Азії (Японія 42 п., Індія 26 п., Китай 24 п., 
Південна Корея 29 п.).

За результатами проведеного дослідження 
складено соціокультурний профіль регіонів.

Північна Америка. США і Канада мають нижчі 
за середні показники дистанції влади та дуже 
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Рис. 5. Параметри виміру «довгострокова / короткострокова орієнтація»

Джерело: побудовано за: [2]

Рис. 6. Параметри виміру «Поблажливість / стриманість»

Джерело: побудовано за даними [2]
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високий рівень індивідуалізму. Цей регіон можна 
вважати помірно маскулінним, короткостроково 
орієнтованим, таким, що не надто прагне визна-
ченості, але схильним до поблажливості.

Північна Європа. Швеція, Данія і Норвегія 
мають низькі показники дистанції влади та є пере-
важно фемінними. Ці суспільства не уникають 
невизначеності, є короткостроково орієнтованими 
та мають високі рівні поблажливості.

Південно-Західна Європа. Досліджені країни 
є доволі індивідуалістичними. Франція та Іспанія 
мають показник мужності нижчий за середній, в той 
час, як Італія – досить високий. Дистанція влади 
середня та вища за середню, такий же показник дов-
гострокової орієнтації. Високе уникнення невизначе-
ності та нижчий за середній рівень поблажливості.

Південна та Східна Азія. Китай та Індія виріз-
няються високою дистанцією влади, Південна 
Корея та Японія та мають середній показник. Най-
нижчий рівень індивідуалізму в Південній Кореї 
та Китаї, нижчий за середній в Японії та Індії. Най-
вищій рівень маскулінності має Японія, найниж-
чий – Південна Корея. Китай та Індія демонструють 
середній рівень. Китай, Японія та Південна Корея 
є довгостроково орієнтованими суспільствами, на 
відміну від Індії. Китаю та Індії притаманне низьке 
уникнення невизначеності. Від них значно від-
різняються Японія та Південна Корея, які демон-
струють високі показники. Китай, Індія та Південна 
Корея – дуже стримані суспільства. У Японії дещо 
вищий показник поблажливості.

Отримані соціокультурні портрети регіонів 
можуть бути використані компаніями при розробці 
комплексу маркетингу 4Р під час виходу на ринки 
зарубіжних країн у межах кожного регіону та при 
розробці маркетингової політики на зарубіжних 
регіональних ринках, беручи до уваги те, що мар-
кетингові зусилля направлені на споживачів різної 
ментальності.

Висновки з проведеного дослідження. За 
результатами дослідження розроблено маркетин-
гові характеристики шести соціокультурних вимі-
рів, які дозволяють визначити особливості елемен-
тів комплексу маркетингу (товар, ціна, просування, 
канали розподілу) для кожного виміру. Виокрем-
лено 5 груп країн у різних регіонах світу: Північна 
Америка, Північна Європа, Південно-Західна 
Європа, Південна та Східна Азія (країни з великою 
чисельністю населення і низьким ВВП на душу 
населення: Індія, Китай), Південна та Східна Азія 
(країни з високим ВВП на душу населення: Японія, 
Південна Корея) і проведено дослідження за соці-
окультурними вимірами Г. Хофстеде. Складено 
соціокультурні профілі регіонів, які можуть бути 
використані при розробці комплексу маркетингу 
під час виходу на ринки зарубіжних країн та при 
розробці маркетингової політики на регіональних 
ринках. Виявлено, що соціокультурні характерис-

тики країн у межах регіонів є дуже близькими, але 
мають місце певні розбіжності, що слід врахову-
вати при розробці комплексу маркетингу. Отри-
мані результати дозволили зробити висновок про 
те, що концепція соціокультурних вимірів Г. Хоф-
стеде може бути ефективно використана у міжна-
родному маркетингу. При розробці маркетингової 
політики для зарубіжних ринків слід враховувати 
увесь комплекс соціокультурних вимірів для гли-
бокого розуміння споживчої поведінки в кожній 
окремій країні (регіоні).
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THE COUNTRY SOCIAL AND CULTURAL PROFILE AS A TOOL FOR INTERNATIONAL MARKETING

When the company enters the international market, its marketing efforts focus on foreign consumers. They 
differ in mentality, cultural and personal values, traditions and lifestyles, and, therefore, they demonstrate a 
different perception of the marketing mix. So, the question arises about the adaptation of the marketing mix 
(product, price, promotion, distribution) to consumer preferences in different countries of the world.

Dutch sociologist Geert Hofstede proposed a theory based on the social and cultural typology of countries, 
which in six dimensions describes the mental and behavioural characteristics of the population and allows a 
better understanding of the underlying motives of consumer decision-making. Therefore, it is expedient to use 
it more widely in international marketing.

The possibilities of implementation the countries’ social and cultural typology by G. Hofstede into the prac-
tical activity, as the tool for the international marketing, are considered in the article. The authors selected 
5 groups of countries in different regions of the world: North America, Northern Europe, South-Western Europe, 
Southern and Eastern Asia (high population and low GDP per capita countries: India and China), South and 
East Asia (high GDP per capita countries: Japan and South Korea). They carried out research of regions and 
countries named above on six social and cultural dimensions by G. Hofstede.

According to the results of the study, the marketing characteristic for each social and cultural dimension 
is developed. Based on the research results, the selected regions’ social and cultural profiles are compiled, 
which can be implemented for the effective development of the marketing mix when company entering the 
foreign markets as well as for developing marketing policies in the regional markets. The social and cultural 
factors influence on the formation of enterprise marketing mix on a foreign market is revealed.

It is determined that the socio-cultural characteristics of countries within the regions are very close, but 
there are some differences that should be taken into account when developing a marketing mix.

The obtained results allowed us to conclude that the concept of social and cultural dimensions G. Hofstede 
can be effectively used in international marketing. When developing a marketing policy for foreign markets, 
one should take into account the entire complex of social and cultural dimensions for a deep understanding of 
consumer behaviour in each individual country (region).
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У статті розглянуто сучасний стан ринку 
реклами в Україні та світі. Проаналізо-
вано основні тенденції інтернет-реклами 
і виділено її роль у просуванні товарів на 
сучасному етапі. Представлено три осно-
вні моделі просування бізнесу в Інтернеті 
та наведено їх характеристику. Дано реко-
мендації щодо вибору моделі просування біз-
несу в Інтернеті.
Ключові слова: реклама, ринок, просування, 
модель, бізнес, Інтернет, підприємство, 
маркетинг.

В статье рассмотрено современное состо-
яние рынка рекламы в Украине и мире. 
Проанализировано основные тенденции 
интернет-рекламы и выделено ее роль 
в продвижении товаров на современном 
этапе. Представлено три основные модели 

продвижения бизнеса в Интернете и приве-
дена их характеристика. Дано рекоменда-
ции по выбору модели продвижения бизнеса 
в Интернете.
Ключевые слова: реклама, рынок, продви-
жение, модель, бизнес, Интернет, предпри-
ятие, маркетинг.

The article considers the current state of the 
advertising market in Ukraine and the world. The 
basic tendencies of Internet advertising are ana-
lyzed and its role in promotion of the goods at the 
present stage is allocated. Three main models of 
business promotion іn the Internet are presented 
and their characteristics are given. Recommen-
dations are given on choosing a model for pro-
moting business on the Internet.
Key words: advertising, market, promotion, 
model, business, Internet, enterprise, marketing.

Постановка проблеми. На сучасному етапі 
розвитку багато підприємств дуже гостро відчу-
вають проблему збуту своєї продукції і, як наслі-
док, зниження доходу та прибутку. Аналіз каналів 
просування та методів роботи зі споживачами 
вимагає від підприємств вибору актуальних кому-
нікаційних каналів та грамотного контексту повідо-
млень. Сучасні тенденції вказують на те, що наразі 
споживачі багато часу проводять в мережі Інтер-
нет, саме тому підприємствам необхідно обрати 
певну модель просування через мережу Інтернет 
та активізувати свою роботу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженню питань маркетингової комунікацій-
ної діяльності та особливостей просування про-
дукції на ринок присвячені праці багатьох зару-
біжних та українських вчених таких, як: К. Беррі, 
П. Сміт, Т. Примак, Т. Лук’янець, Є. Ромат, А. Длі-
гач, М. Яненко та ін. Але в їхніх працях розглянуто 
переважно традиційний підхід до просування про-
дукції, а саме: традиційні засоби масової інфор-
мації та способи їх використання. Про просування 
в мережі Інтернет в працях є тільки загальна 
інформація про те, що це варто використовувати, 
але як це краще зробити не запропоновано.

Постановка завдання. Метою дослідження 
є обґрунтування вибору моделі просування біз-
несу в мережі Інтернет та розробка рекомендацій 
щодо використання конкретної моделі з урахуван-
ням особливостей конкретного бізнесу на старто-
вому етапі.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Сьогодні підприємствам досить складно «трима-
тися на плаву» і ще більш складно бути успішними 
без грамотного просування. Якщо підприємства не 
будуть просувати свою продукцію на ринку і фор-
мувати правильної думки про себе і свій продукт, 

використовуючи актуальні для споживачів канали 
просування, то такі підприємства не зможуть бути 
успішними і утриматися на ринку.

Останні декілька років підприємства все актив-
ніше використовують Інтернет маркетинг для про-
сування. Найбільш активними рекламодавцями 
в Україні, що використовують мобільну рекламу є: 
FMCG-галузь, яка вийшла на перше місце за обся-
гом купленої реклами (28%); мобільні оператори 
(23%); галузь електроніки (10%). Серед галузей, які 
швидко набирають темпу зростання в порівнянні 
з 2015 роком є Нерухомість, Відпочинок та Розваги, 
Туризм, Фінанси, Рітейл. Галузь Фарма, незважа-
ючи на високу популярність медичної тематики 
серед мобільних користувачів, поки що не дуже 
активно використовує мобільну рекламу [5].

За оцінкою Всеукраїнської рекламної коаліції 
(ВРК) інтернет-ринок в Україні виросте не менше, 
ніж на 28-30% в 2017, досягнувши обсягу понад 
4010 млн гривень [4]. Оцінка оборотів пошуку 
і Youtube при поточному рівні розвитку моніто-
рингу і доступних інструментів аналітики, за оцін-
ками експертів, дещо занижена. Основними драй-
верами зростання в 2016 році був мобайл, пошук, 
цифрове відео, також істотно виріс інший діджи-
тал. Протягом 2017 року ситуація буде аналогіч-
ною. Експерти ВРК припускають, що динаміка 
зростання мобайла і пошуку буде виражена силь-
ніше. Ключовим фактором зростання мобайла 
стала зміна споживчої моделі: за допомогою 
мобільного пристрою не тільки активно дивляться 
відео, а й роблять покупки, що збільшило інвести-
ції з боку електронної комерції. Зростання попиту 
на цифрове відео від великих міжнародних клієн-
тів та електронної комерції спровокував дефіцит 
non-Youtube відео-трафіку з літа 2016, але стиму-
лює продавців працювати над збільшенням відео-
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інвентаря. Пошук продовжує традиційно зростати 
за рахунок доступності інструменту, низький поріг 
входу і легкої оцінки ROI [4]. Інший діджитал виріс 
за рахунок збільшення неукраїнського попиту на 
виробництво і відповідно валютних гонорарів і цін.

Якщо розглядати світову тенденцію просування 
продукції через Інтернет, то можна стверджувати, 
що світовим лідером з використання інтернет-
реклами є США, обсяг ринку інтернет-реклами 
в США у 2015 році склав 59,6 млрд доларів, що на 
20,4% більше, ніж в 2014 р. [7].

Крім цього, як зазначено у спільному звіті 
компанії IAB, IHS Advertising Media Intelligence 
Service і comScore, складеному на основі ана-
лізу ринків 27 країн, в Європі за обсягом ринку 
інтернет-реклами перше місце посідає Велико-
британія із загальним обсягом 11,8 млрд євро, 
друге – Німеччина з 5,8 млрд євро, третє – Фран-
ція з 4,2 млрд євро (рис. 1) [6].

За прогнозом дослідницької компанії 
Zenithmedia витрати на інтернет-рекламу в світі 
у 2017 році зростуть на 13% і досягнуть 205 млрд 
доларів [2]. Як прогнозується, частка реклами 
в Інтернеті у загальному обсязі рекламного ринку 
зросте з 34 до 36,9%. При цьому аналітики про-
гнозують, що темпи зростання ринку будуть спо-
вільнюватися. Так, якщо у 2015 році ринок виріс 
на 20%, у 2016 – на 17%, то в подальшому ринок 
інтернет-реклами ще більше сповільнить своє 
зростання (до 12% у 2018 році та 10% у 2019) [2].

Динамічне зростання реклами в соціальних 
мережах є трендом рекламного ринку. За прогнозом 
компанії Zenithmedia в 2019 році витрати на рекламу 
в соцмережах перевищать рекламні витрати в дру-
кованій пресі та досягнуть 55 млрд доларів. У серед-
ньому витрати на рекламу в цьому сегменті най-
ближчі кілька років будуть зростати на 20% щорічно. 
У той же час обсяги газетної реклами будуть ско-
рочуватися на 5% на рік через падіння тиражів. 
До 2019 року, на думку аналітиків, обсяги газетної 
реклами повернуться до рівня 1985 року [2].

У цілому глобальний ринок реклами в най-
ближчі три роки буде рости в середньому на 4% 

в рік. Зростання рекламних витрат буде традиційно 
сконцентровано на мегаполісах. Так експерти 
вважають, що всього десять міст світу принесуть 
11%-ве зростання витрат на рекламу – Нью-Йорк, 
Лондон, Лос-Анджелес, Джакарта, Токіо, Шанхай, 
Маніла, Пекін, Даллас і Х’юстон. Рекламні витрати 
в цих містах за підсумками 2019 року зростуть до 
69 млрд доларів [2].

В Україні після впровадження 3G кількість 
користувачів мобільного інтернету постійно зрос-
тає. Зараз ця категорія складає близько 40% 
від загальної чисельності населення країни, а 
у м. Києві досягає 50%. При цьому літні місяці 
розцінюють, як потенційно вигідні для продажу 
мобільної реклами, оскільки багато користувачів 
виберуться за межі офісів, а значить, будуть актив-
ніше користуватися мобільним інтернетом. Цікаво, 
що 87% користувачів використовують мобільний 
інтернет вдома, а 82% – на роботі. Тобто в міс-
цях, де з великою часткою ймовірності, присутній 
і доступний Wi-Fi. А це означає, що мобільний 
інтернет перейшов до активної фази конкуренції 
з бездротовими інтернет-мережами [5].

Сьогодні наше суспільство, на думку багатьох 
фахівців, називають інформаційним суспільством, 
а споживачів «цифровими людьми», адже наявність 
у споживачів різних ґаджетів і пристроїв, за допомо-
гою яких вони шукають цікаву для них інформацію 
у глобальній мережі Інтернет, підтверджує цю точку 
зору, і саме тому компанії повинні активно викорис-
товувати цей канал просування. Даний канал про-
сування не вимагає великих ресурсів, але є певні 
рекомендації, яких варто дотримуватися.

Для успішного просування товарів через Інтер-
нет компанії можуть дотримуватися існуючих 
моделей побудови свого бізнесу в мережі. Екс-
перти у сфері побудови та просування бізнесу 
в Інтернеті рекомендують використовувати такі 
моделі, як: «експерт», «продюсер» або «оглядач», 
які засновані на знаннях, досвіді або навичках. 
Розглянемо детальніше ці моделі:

1. Модель «експерт». Ця модель передбачає, 
що експерт дає знання кому-небудь про щось, 

 Рис. 1. Країни-лідери за обсягом ринку інтернет-реклами в Європі,  
млн євро [6]
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у чому він добре знається (є експертом). Це ситуа-
ція, коли експерт володіє найбільш повною інфор-
мацією про конкретний ринок, чітко визначає місце 
вашого підприємства (тобто, на якому етапі зараз 
перебуває ваше підприємство) і при цьому сприяє 
продовженню його розвитку в двох напрямах: 
у знаннях і просуванні.

Основне завдання побудови бізнесу в Інтернеті 
на моделі «експертність» полягає в тому, що ком-
панія, яка знаходиться на якомусь етапі, починає 
активно задавати ритм розвитку своєї експерт-
ності. При цьому необхідно постійно збільшувати 
категорію людей, яких вона навчає. Коли зростає 
і розвивається дана компанія, то вона привертає 
все більше цікавих людей, і відповідно збільшу-
ється дохід і прибуток компанії.

2. Модель «продюсер». Продюсером виступає 
той, хто взяв чийсь досвід знань або експертність 
і «упакував» їх, тобто розкрутив певного експерта 
і повністю побудував маркетинг під його потреби. 
При використанні моделі «продюсер» є деякі осо-
бливості, наприклад: будучи продюсером, можна 
заробити близько 80-90% прибутку, 10-20% при-
бутку дістається експерту. Для експерта це буде 
додатковий дохід, і він стане ще більш популярним 
в своєму сегменті. Може виникнути питання, «як 
обрати експерта?». Все досить просто. При виборі 
експерта потрібно враховувати не тільки рівень 
його професіоналізму, а й інші його якості, щоб вам 
було з ним комфортно спілкуватися і працювати.

Є ще одна важлива річ при побудові бізнесу 
в інтернеті при використанні такої моделі – ваш 
маркетинг. Маркетинг – це певні навички вибудо-
вувати шлях між потенційним клієнтом і вашою 
пропозицією. Цей шлях може займати 1, 2, 5, 30... 
днів і так далі. Це свого роду дотики до потенцій-
ного клієнта, які дозволяють розпалити в ньому 
бажання купувати вашу продукцію і в подальшому 
звертатися саме до вас. Коли ви це робите самі 
або просуваєте експерта, ваше завдання – ство-
рити певну історію або процес, за якого потенцій-
ний клієнт буде в неї залучений і у нього з’явиться 
бажання купити товар. Ви не зможете багато заро-
бляти, будучи занадто стандартним і звичайним. 
Тут потрібно щось нестандартне, яскраве, щось 
таке, що буте «чіпляти» клієнта. Крім цього, важ-
ливо, щоб експерт у своїй ніші виділявся і мав 
певне соціальне підтвердження своєї експерт-
ності. Такому підтвердженню сприятиме відео 
або фотографії проведених заходів, розміщені 
в мережі Інтернет, відгуки тощо.

3. Модель «оглядач». Оглядач – це така собі 
суміш експерта і продюсера. Це певна модель 
просування себе як експерта, але дуже цікавим 
стратегічним шляхом. Багато інтернет-підприєм-
ців початківців хочуть стати експертом в якійсь 
ніші, але не мають чіткої стратегії, як це зробити. 
Цей спосіб – якраз альтернатива моделі «Екс-

перт», який допомагає розвивати експертність без 
страху осуду. Причому ця модель дозволяє мак-
симально швидко збільшити свою експертність на 
ринку, і зробити себе впізнаваним. Як працює така 
модель? Необхідно використовувати досвід інших 
експертів. Наприклад, ви робите сайт або блог і на 
ньому починаєте транслювати якусь інформацію 
(наприклад, свій досвід, огляди книг, тренди інду-
стрії, ідеї, але найважливіше – інтерв’ю з ТОП-
експертами вашої ніші). Для того, щоб показати 
вашій аудиторії, до яких кругів ви є вхожими, що ви 
спілкуєтеся з кращими з кращих. Наприклад, в темі 
«Бізнес» ви можете зробити 10 інтерв’ю з мільйо-
нерами. При цьому ваша аудиторія буде думати, 
що ви або вже мільйонер, або дуже близькі до 
цього. Відповідно у вас є те, чого немає в інших.

Вибір такої моделі є найпростішим з трьох роз-
глянутих, але кожне підприємство при виборі будь-
якої з наведених моделей повинно враховувати 
свої ресурси та цілі, яких воно прагне досягти.

Висновки з проведеного дослідження. Таким 
чином, на основі проведеного дослідження можна 
стверджувати, що підприємства при плануванні 
та реалізації своєї рекламної кампанії на вітчизня-
них та зарубіжних ринках повинні переорієнтува-
тися на сучасні комунікаційні канали та інноваційні 
маркетингові інструменти, які найкращим чином 
зможуть передати відповідну інформацію адре-
сату і є доступними цільовій аудиторії в будь-який 
час та в будь-якому місці. Таким вимогам в най-
краще відповідають цифрові технології та інстру-
менти діджитал-маркетингу.

Також для просування бізнесу в Інтернеті на 
стартовому етапі можна скористатися однією з пред-
ставлених моделей. Вони не є обов’язковими, але 
якщо будувати роботу за презентованим алгорит-
мом однієї з моделей, це значно полегшить роботу 
з цільовою аудиторією, адже ви будете спілкува-
тися зі своєю аудиторією доступною мовою і у неви-
мушеній атмосфері, сприяючи тим самим кращому 
задоволенню потреб клієнтів і збільшенню при-
бутку для підприємства.
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MODELS OF BUSINESS PROMOTION ON THE INTERNET ON THE START STAGE

At the present stage of development, many enterprises are very acute in the problem of sales of their prod-
ucts and as a consequence of lower income and profits. The analysis of channels of promotion and methods 
of work with consumers requires companies to select the actual communication channels and the competent 
context of communications. Current trends point to the fact that consumers now spend a lot of time on the 
Internet, which is why companies need to choose a certain model of promotion through the Internet and to 
intensify their work.

The article examines the current state of the advertising market in Ukraine and the world, analyses 
the main tendencies of Internet advertising, and highlights its role in promoting goods. For the successful 
promotion of goods through the Internet, companies can choose one of three existing models of building 
and promoting business on the Internet, namely «expert», «producer» or «reviewer» based on knowledge, 
experience or skills.

The «expert» model assumes that the expert gives knowledge to someone (something that he knows 
well (is an expert)). This is a situation where an expert has a complete information about a specific market, 
clearly defines the location of your business, while helping to extend its development in two ways: know-
ledge and promotion.

Producer model. The producer is the one who took someone’s experience of knowledge or expertise and 
«packed» them, that is, unlatched a certain expert and completely built the marketing to his needs. When using 
the model of «producer», there are some features, for example: being a producer, you can earn about 80-90% 
of profits, and 10-20% of the profit gets to the expert. For the expert, it will be an additional income, and it will 
become even more popular in its segment.

Reviewer model. A reviewer is a mix of expert and producer. This is a certain model of promoting yourself 
as an expert but in a very interesting strategic way. Many start-up Internet entrepreneurs want to become an 
expert in a niche but do not have a clear strategy to do this. This method is just an alternative to the Expert 
model, which helps to develop expertise without fear of condemnation. Moreover, this model allows you to 
maximize your expertise in the market and make yourself recognizable.

In this paper, three basic models of business promotion on the Internet are presented at the initial stage, 
their characteristics are outlined, and recommendations on the choice of a particular model are given. Using 
any of the models will greatly facilitate the work with the target audience, thereby helping to better meet their 
needs and increase profits for the enterprise.
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У статті дано авторське визначення орга-
нізаційно-економічного механізму забезпе-
чення розвитку регіональних АПК. Доведено, 
що функціонування організаційно-економіч-
ного механізму забезпечення розвитку регі-
ональних АПК ґрунтується на принципах: 
холізму, гнучкості та системності. Обґрун-
товано, що використання синергетичного 
підходу щодо організаційно-економічного 
механізму забезпечення розвитку регіональ-
них АПК базується на тому, що: спектри 
його можливих майбутніх станів полягають 
у виборі найкращого з доступних варіантів 
розвитку; їх кількість скінченна, незважаючи 
на безліч існуючих шляхів розвитку; спря-
мування дії механізму повинно враховувати 
не тільки стан регіональних АПК, а і вплив 
екзогенних факторів, тенденції еволюції сис-
теми її потенційні можливості.
Ключові слова: організаційно-економічний 
механізм, регіональні АПК, синергетика, 
методологічний підхід, розвиток.

В статье дано авторское определение 
организационно-экономического механизма 
обеспечения развития региональных АПК. 
Доказано, что функционирование органи-
зационно-экономического механизма обе-
спечения развития региональных АПК осно-
вывается на принципах: холизма, гибкости 
и системности. Обосновано, что исполь-
зование синергетического подхода к орга-
низационно-экономическому механизму обе-
спечения развития региональных АПК 
базируется на том, что: спектры его воз-
можных будущих состояний заключаются 

в выборе лучшего из доступных вариантов 
развития; их количество конечно, несмотря 
на множество существующих путей раз-
вития; направление действия механизма 
должно учитывать не только состояние 
региональных АПК, а и влияние экзогенных 
факторов, тенденции эволюции системы 
ее потенциальные возможности.
Ключевые слова: организационно-эконо-
мический механизм, региональные АПК, 
синергетика, методологический подход, 
развитие.

The article has given the author’s definition of 
organizational and economic mechanism of 
maintenance of regional agro-industrial com-
plexes. It is proved, that the functioning of the 
organizational and economic mechanism for 
the development of regional agro-industrial 
complex is based on the principles of holism, 
flexibility and consistency. It is proved, that the 
use of a synergistic approach to organizational 
and economic mechanism of maintenance of 
regional AIC is based on the fact that: the spec-
trum of its possible future states is to select the 
best available options for development; their 
number is finite, despite of the many exist-
ing ways of development; the direction of the 
mechanism should take into account not only 
the state of the regional agro-industrial com-
plex, but also the influence of exogenous fac-
tors, the tendency of the evolution the system’s 
potential capabilities.
Key words: organizational and economic mech-
anism, regional agroindustrial complex, syner-
getic, methodological approach, development.

Постановка проблеми. Агропромисловий 
комплекс є базисним сектором економіки Укра-
їни, оскільки в ньому виробляється п’ята частина 
всього валового національного продукту. На його 
долю припадає майже третина всіх основних засо-
бів виробництва, у ньому працює чверть працез-
датного населення країни, формується основна 
частина товарообороту. Але, незважаючи на це, 
розвиток АПК в Україні супроводжується цілою 
низкою проблем, до яких належать як проблеми 
екзогенного характеру (макроекономічна та полі-
тична нестабільність в країні, низька інвестиційна 
привабливість України, незадовільна державна 
та регіональна підтримка розвитку галузей АПК, 
нестача висококваліфікованих працівників, відтік 

молодих кадрів тощо), так і ендогенного (незадо-
вільний стан основних засобів підприємств сфер 
АПК, виснаження ґрунтів, низька врожайність, 
нестача об’єктів логістичної інфраструктури для 
транспортування та збереження сільськогоспо-
дарської продукції тощо).

Забезпечити розвиток АПК та усунення екзоген-
них та ендогенних перешкод розвитку АПК, на наш 
погляд, можливо за допомогою організаційно-еко-
номічного механізму розвитку регіональних АПК.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блеми розвитку регіональних АПК та спрямування 
заходів організаційно-економічного механізму 
на розвиток АПК досліджено в працях багатьох 
вітчизняних науковців, а саме, необхідно відзна-

РОЗДІЛ 3. РОЗВИТОК ПРОДУКТИВНИХ СИЛ  
І РЕГІОНАЛЬНА ЕКОНОМІКА
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чити вагомий внесок таких вчених, як: В. Г. Андрій-
чук, Я. К. Білоусько, В. М. Бондаренко, П. П. Бор-
щевський, М.П. Бутко, М. В. Газуда, В. П. Галушко, 
М. В. Гладій, М. Я. Дем’яненко, Ж. В. Дерій, 
В. Ф. Іванюта, М. М. Ільчук, О. А. Єрмоленко, 
М. Ф. Крапивко, А. С. Лисецький, М. А. Лендел, 
Ю. О. Лупенко, І.І. Лукінов, М. Й. Малік, Г. М. Під-
лісецький, В. В. Россоха, В. П. Ситник, В. М. Тре-
гобчук, М. Й. Хорунжий, О. Ю. Чубукова, В. П. Яко-
венко та інших [1, с. 111; 2, с. 66; 5, с. 98; 8, с. 114].

Засновниками теорії синергетики є Г. Хакен 
[7] та І. Пригожин [3]. Суттєвий науковий доробок 
у розроблення синергетичної парадигми викла-
дено у роботах М. Довбенко, Л. Євстігнєєвої, 
Р. Євстігнєєва, С. Капіци, О. Князєвої, С. Курдю-
мова, Н. Моісеєва, Е. Петерса, В. Решитило, 
Г. Рузавіна, В. Стьопіна, В. Тарасевича, С. Туль-
чинської, М. Чешкова та ін. [4; 6, с. 5].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Визначаючи вагомий вне-
сок науковців та велику кількість наукових публі-
кацій щодо питань функціонування організаційно-
економічного механізму розвитку регіональних 
АПК та синергетичного підходу, які підкреслюють 
актуальність даного дослідження, необхідно від-
значити, що використання методології синерге-
тичного підходу до організаційно-економічного 
механізму розвитку регіональних АПК потребує 
додаткового обґрунтування.

Постановка завдання. Метою статті є обґрун-
тування використання методології синергетич-
ного підходу до організаційно-економічного меха-
нізму розвитку регіональних АПК. Для досягнення 
поставленої мети було вирішено такі завдання: 
подано авторське визначення та побудовано схему 
візуалізації організаційно-економічного механізму 
забезпечення розвитку регіональних АПК; визна-
чено принципи організаційно-економічного меха-
нізму забезпечення розвитку регіональних АПК; 
обґрунтовано застосування синергетичного під-
ходу до організаційно-економічного механізму 
забезпечення розвитку регіональних АПК.

Під час проведення дослідження було вико-
ристано загальнонаукові прийоми досліджень 
та специфічні методи, що ґрунтуються на сучас-
них наукових засадах економічної науки, а саме: 
аналізу та синтезу – для побудови схеми організа-
ційно-економічного механізму забезпечення роз-
витку регіональних АПК, визначення його прин-
ципів та обґрунтування методології використання 
синергетичного підходу. Логічний метод та метод 
узагальнень – для надання відповідних висновків 
та практичних рекомендацій.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
На наш погляд, організаційно-економічний меха-
нізм забезпечення розвитку регіональних АПК 
необхідно розглядати, як активну систему певних 
важелів, методів, функцій, спрямованих на забез-

галузі, які забезпечують сільськогосподарські 
підприємства засобами виробництва 

методиважелі функції

Організаційно-економічний механізм забезпечення 
розвитку регіональних АПК

Регіональні агропромислові 
комплекси Екзогенні фактори 

впливу 

галузі, які переробляють та зберігають продукцію 
сільського господарства 

сільське господарство 

Рис. 1. Організаційно-економічний механізм забезпечення розвитку регіональних АПК

Джерело: авторська розробка
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печення розвитку регіональних АПК, із гнучкими 
дуальними зовнішніми та внутрішніми зв’язками, 
що знаходяться у русі постійних змін під впливом 
біфукарційних процесів середовища. Організа-
ційно-економічний механізм забезпечення розви-
тку регіональних АПК зображено на рис. 1.

При цьому необхідно зауважити, що системну 
природу мають і регіональні АПК, представляючи 
собою також складну систему, що складається 
з підсистеми галузей, які забезпечують сільсько-
господарські підприємства засобами виробни-
цтва, підсистеми сільського господарства та під-
системи галузей, які переробляють та зберігають 
продукцію сільського господарства.

Таким чином, і організаційно-економічний 
механізм і регіональні АПК є системами відкритого 
типу, що перебувають у стані динамічної рівноваги, 
маючи всі ознаки системи, а саме: еволюційність, 
цілісність, відкритість, функціональність, нерівно-
мірність розвитку окремих підсистем, динамізм, 
адаптивність, самоорганізація, інерційність тощо. 
Цілісність та стабільність організаційно-економіч-
ного механізму забезпечення розвитку регіональ-
них АПК визначаються комплексом внутрішніх 
та зовнішніх взаємозв’язків, способом взаємодії 
складових елементів системи.

Функціонування організаційно-економічного 
механізму забезпечення розвитку регіональних 
АПК повинно ґрунтуватися на таких принципах:

– холізму – стратегічні заходи розвитку регіо-
нальних АПК повинні базуватися на поєднанні наці-
ональних та регіональних інтересів забезпечення 
розвитку АПК, супроводжуватися узгодженими ско-
ординованими діями всіх учасників організаційно-
економічного механізму, враховувати домінантність 
визначених завдань розвитку регіональних АПК; 
заходи щодо забезпечення розвитку регіональ-
них АПК повинні мати безперервний характер, не 
суперечити та узгоджуватися один з одним, відби-
ватися у регіональних комплексних програмах;

– гнучкості – враховувати регіональні специ-
фічні особливості щодо розвитку АПК та його сфер, 
базуватися на власних матеріальних, інтелектуаль-
них та інших видах ресурсів регіону та враховувати 
потенційні можливості їх залучення, спиратися 
на процеси та закономірності розвитку регіонів, а 
також мати інституційне забезпечення;

– системності – заходи щодо розвитку регі-
ональних АПК не повинні бути епізодичними 
та мати системний характер взаємопов’язаних 
організаційно-економічних процесів, з урахуван-
ням процесів децентралізації владних повнова-
жень, враховувати всі складові економіки регіону 
як певної системи, бути одночасно спрямовані на 
різні сфери регіонального АПК.

Організаційно-економічний механізм забезпе-
чення розвитку регіональних АПК ґрунтується на 
певних закономірностях, а саме:

– залежності його функціонування від серед-
овища, в якому він діє;

– взаємовпливу якісних характеристик 
суб’єктів та механізму;

– неоднорідності структури механізму;
– наявності синергетичного ефекту, перетво-

рення хаосу на порядок.
Синергетичний підхід щодо організаційно-еко-

номічного механізму забезпечення розвитку регі-
ональних АПК допомагає подолати стереотипи 
лінійного мислення та розглянути організаційно-
економічний механізм, як нелінійну, стрибкопо-
дібну, біфуркаційну конфігурацію, а також дозво-
ляє змістити акценти з інституційної статики на 
інституційну динаміку, з організаційного створення 
інститутів на їх самоорганізаційну процесуаль-
ність [6, с. 5].

Методологія синергетичного підходу щодо 
організаційно-економічного механізму забезпе-
чення розвитку регіональних АПК дає можливість 
осягнути, що внутрішнім джерелом самооргані-
зації виступає взаємодія таких протилежних тен-
денцій, як: стійкість і нестійкість, порядок і хаос, 
дезорганізація і організація, необхідність і випад-
ковість [4, с. 38].

Ефективність організаційно-економічного 
механізму забезпечення розвитку регіональних 
АПК залежить не тільки від початкових явищ, а 
й від швидкості реагування суб’єктів регіональ-
них АПК на них, щільності взаємозв’язку між 
суб’єктами регіональних АПК, взаємоузгодженості 
дій та інтересів між всіма учасниками організа-
ційно-економічного механізму забезпечення роз-
витку регіональних АПК, у тому числі державних 
та регіональних органів влади, а також впливу 
екзогенних та ендогенних факторів впливу. У свою 
чергу, процеси, що відбуваються внаслідок дії 
організаційно-економічного механізму забезпе-
чення розвитку регіональних АПК, впливають на 
заходи організаційного та економічного характеру 
самого організаційно-економічного механізму.

Отже, розвиток регіональних АПК є наслідком 
реалізації дії організаційно-економічного меха-
нізму забезпечення розвитку регіональних АПК, як 
процесу, але при цьому є і обернена залежність. 
Результатом дії організаційно-економічного меха-
нізму забезпечення розвитку регіональних АПК 
є не тільки розвиток АПК, а й економічний, соці-
альний, екологічний та інші ефекти, відповідно до 
поставленої мети.

Для вивчення організаційно-економічного 
механізму забезпечення розвитку регіональних 
АПК необхідно, на наш погляд, окрім системного 
використовувати методологію синергетичного 
підходу, оскільки саме синергетичний підхід дає 
можливість врахувати всі особливості складних 
економічних систем, їх нерівноважний стан. Нерів-
новажний стан організаційно-економічного меха-
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нізму забезпечення розвитку регіональних АПК 
дає можливість вільного вибору одного варіанту 
подальшого розвитку з безлічі можливих напря-
мів. При цьому відбувається перехід системи, 
у даному випадку як організаційно-економічного 
механізму так і регіонального АПК, на іншій якісно 
новий рівень організації та ефективності. В точки 
біфуркації організаційно-економічний механізм 
забезпечення розвитку регіональних АПК може 
рухатися як у напрямі прогресивного, так і регре-
сивного атрактора, тобто перейти на кардинально 
інший рівень розвитку, або руйнуватися.

Використання синергетичного підходу щодо 
організаційно-економічного механізму забезпе-
чення розвитку регіональних АПК базується на 
тому, що:

– спектри можливих майбутніх станів органі-
заційно-економічного механізму та регіональних 
АПК полягають у виборі найкращого із доступних 
варіантів розвитку;

– незважаючи на безліч існуючих шляхів роз-
витку, організаційно-економічний механізм забез-
печення розвитку регіональних АПК та їх кількість 
скінченна;

– спрямування дії організаційно-економічного 
механізму забезпечення розвитку регіональних 
АПК повинно враховувати не тільки стан регіо-
нальних АПК, а й вплив екзогенних факторів, тен-
денції еволюції системи, її потенційні можливості.

Самоорганізаційні процеси виникають, коли 
організаційно-економічний механізм забезпечення 
розвитку регіональних АПК втрачає функціональну 
стійкість (виникнення хаосу), наприклад, у резуль-
таті кардинальних змін у його важелях, функціях, 
або методах. При цьому організаційно-економіч-
ний механізм проходить свої рівноважні стани, що 
виступають проміжними етапами на траєкторіях 
нерівноважної самоорганізації.

Організаційно-економічний механізм забез-
печення розвитку регіональних АПК у вигляді так 
званих «резонансних впливів», що виявляють 
потужні, значні резерви, «підштовхує» регіональні 
АПК до розвитку. При цьому головним є не сила 
впливу організаційно-економічного механізму на 
регіональні АПК, а його просторова та часова 
узгодженість із власними тенденціями розвитку 
системи. Такий погоджений вплив у точці біфур-
кації може трансформуватися у зміну траєкторії 
руху організаційно-економічного механізму забез-
печення розвитку регіональних АПК.

Висновки з проведеного дослідження. Отже, 
не заперечуючи використання системного підходу, 
обґрунтовано доцільність використання методо-
логії синергетичного підходу щодо організаційно-
економічного механізму розвитку АПК регіонів, що 
дозволяє визначити розмаїття траєкторій, за якими 
може піти розвиток як механізму, так і регіональних 
АПК після проходження точки біфуркації, а також 

зрозуміти нелінійність процесів механізму та роз-
витку регіональних АПК, виявити вплив екзогенних 
факторів на процеси динаміки розвитку.

Функціонування організаційно-економічного 
механізму забезпечення розвитку регіональних 
АПК з урахуванням принципів холізму, гнучкості 
та системності дасть можливість отримати пози-
тивний економічний, соціальний, екологічний 
та інші синергетичні ефекти у розвитку регіональ-
них АПК, підвищити ефективність використання 
наявних регіональних ресурсів тощо.

Подальші дослідження у даному напрямі 
доцільно присвятити розробці заходів з активізації 
дії організаційно-економічного механізму забезпе-
чення розвитку регіональних АПК.
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JUSTIFICATION OF THE METHODOLOGY OF USING THE SYNERGIC APPROACH  
TO THE ORGANIZATIONAL AND ECONOMIC MECHANISM OF DEVELOPMENT  

OF REGIONAL AGROINDUSTRIAL COMPLEXES

The article gives the author’s definition of the organizational and economic mechanism of maintenance of 
regional agro-industrial complexes.

Namely, the organizational and economic mechanism for the development of regional agro-industrial com-
plexes should be considered as an active system of certain levers, methods, functions, aimed at the develop-
ment of regional agroindustrial complexes, with flexible dual external and internal connections, which are in the 
course of constant changes under the influence of bifurcation processes the environment.

It is revealed that the organizational and economic mechanism and regional AIC are open-type systems 
that are in a state of dynamic equilibrium, having all the signs of the system, namely evolution, integrity, 
openness, functionality, unevenness of development of separate subsystems, dynamism, adaptability, self-
organization, inertia, and so on. The integrity and stability of the organizational and economic mechanism for 
the development of regional agroindustrial complexes are determined by a complex of internal and external 
interconnections, a way of interaction of the constituent elements of the system.

It is proved that the functioning of the organizational and economic mechanism for the development of 
regional agroindustrial complex is based on the principles of holism, flexibility, and consistency. It is proved that 
the use of a synergistic approach to the organizational and economic mechanism of maintenance of regional 
AIC is based on the fact that: the spectrum of its possible future states is to select the best available options 
for the development; their number is finite, despite many existing ways of development; the direction of the 
mechanism should take into account not only the state of the regional agro-industrial complex but also the 
influence of exogenous factors, the tendency of the evolution of the system’s potential capabilities.

The article substantiates the expediency of using the methodology of the synergetic approach to the organi-
zational and economic mechanism of development of agroindustrial complexes of the regions, without denying 
the use of a systematic approach. This allows us to determine the diversity of trajectories that can be followed 
by the development of both regional and regional agroindustrial complex after passing the bifurcation point, as 
well as understanding the non-linearity of the processes of the mechanism and the development of regional 
agroindustrial complexes and the influence of exogenous factors on the dynamics of development.

The functioning of the organizational and economic mechanism for the development of regional agro-
industrial complexes taking into account the principles of holism, flexibility, and systemacity will enable to 
obtain positive economic, social, ecological, and other synergetic effects in the development of regional agro-
industrial complexes, increase the efficiency of the use of available regional resources, etc.
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ТОРГІВЛЯ ЛЮДЬМИ В КОНТЕКСТІ НЕЛЕГАЛЬНОЇ МІГРАЦІЇ:  
ПРИЧИНИ ТА МОЖЛИВІ НАСЛІДКИ
TRAFFICKING IN HUMAN BEINGS IN THE CONTEXT  
OF ILLEGAL MIGRATION: CAUSES AND POSSIBLE CONSEQUENCES

УДК 331.556
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Кіровоградська льотна академія
Національного авіаційного університету

У статті розглядається проблема неле-
гальної міграції та торгівлі людьми. 
Висвітлено зовнішні причини та внутрішні 
передумови торгівлі людьми. Проаналізо-
вано динаміку чисельності міждержавних 
міграцій населення України за останні роки. 
Зазначено основні тенденції незаконної 
міграції. Окреслено можливі наслідки тор-
гівлі людьми в Україні.
Ключові слова: міграція, мігрант, неле-
гальна міграція, нелегальний мігрант, тор-
гівля людьми.

В статье рассматривается проблема 
нелегальной миграции и торговли людьми. 
Освещены внешние причины и внутренние 
предпосылки торговли людьми. Проанали-
зирована динамика численности межгосу-
дарственных миграции населения Украины 

за последние годы. Отмечены основные 
тенденции незаконной миграции. Опреде-
лены возможные последствия торговли 
людьми в Украине.
Ключевые слова: миграция, мигрант, неле-
гальная миграция, нелегальный мигрант, 
торговля людьми.

The article deals with the problem of illegal migra-
tion and trafficking in human beings. The external 
causes and internal preconditions of trafficking in 
human beings are highlighted. The dynamics of 
the number of interstate migration of Ukraine in 
recent years has been analyzed. The basic ten-
dencies of illegal migration are marked. The pos-
sible consequences of the trafficking in human 
beings in Ukraine are determined.
Key words: migration, migrant, illegal migration, 
illegal migrant, trafficking in human beings.

Постановка проблеми. В умовах сформованої 
у світі геополітичної ситуації незмінно зростають 
обсяги нелегальної міграції та торгівлі людьми. 
Серед проблем, що постали в Україні в останні 
роки, одна з найскладніших – зростання обсягів 
нелегальної міграції. Це викликає занепокоєння 
насамперед тому, що нелегальна міграція тісно 
пов’язана з різними видами злочинності, зокрема: 
торгівлею людьми, поширенням тероризму, контр-
абандою зброї, наркотиків.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Причини виникнення міграційних процесів та їх 
можливі наслідки висвітлюються в науковій літе-
ратурі багатьма вченими-економістами А. Кругла-
шовим, Е. Лiбановою, М. Романюком, О. Малинов-
ською, В. Макаром, І. Марковим, В. Трощинським, 
К. Черновою, А. Шевченком. Сьогодні більшість 
наших співвітчизників перебуває за кордоном 
у статусі нелегальних трудових емігрантів і нале-
жить до найбільш дискримінованої та незахи-
щеної категорії іноземців. Торгівля людьми, як 
і нелегальне переправлення мігрантів, становить 
надзвичайно серйозну гуманітарну, економічну 
та міграційну проблему, так само, як і проблему 
транснаціональної злочинності.

Постановка завдання. Мета статті поля-
гає у дослідженні сучасних викликів та загроз, 
що спричиняють нелегальні трудові міграції 
та торгівлю людьми як одного з найнегативніших 
явищ сучасного суспільства, а також можливих 
наслідків.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Нелегальна міграція та торгівля людьми стала 
викликом світовому співтовариству, масштаби 
й негативні наслідки якого є загрозою міжнародної 
стабільності й сталому розвитку держав. Неле-
гальна міграція має такі самі причини, що й інші 
міграції, але вони є більш глобальними, трагіч-
ними, конфліктними. Саме ці причини змушують 
нелегальних мігрантів ризикувати задля власного 
життя, життя своєї родини, вчиняти правопору-
шення заради покращення свого життєвого стано-
вища, втечі від конфліктів тощо.

Особливістю нелегальної міграції є те, що вона 
може бути як формою міграції, так і її засобом. 
Тобто, в деяких випадках нелегальна міграція 
має кримінальний початок, пов’язаний з наркоти-
ками, тероризмом, переправлянням та продажем 
вогнепальної зброї, торгівлею «живим товаром» 
(людьми) тощо.

Щодо нелегальної трудової міграції, то найчас-
тіше вона здійснюється під виглядом туристичних 
поїздок. До 85% всіх трудових мігрантів виїжджа-
ють за кордон саме туристичними візами (пере-
важно короткостроковими). При цьому, як правило, 
необхідні для цього документи не оформляються, 
а гарантії працевлаштування є вельми сумнівними. 
Але навіть така перспектива не лякає наших гро-
мадян заради заробітку. Дослідження причин неле-
гальної трудової міграції українців показують наяв-
ність низки бюрократичних перепон як в Україні, так 
і в приймаючій країні. Також проблемою «туристич-

РОЗДІЛ 4. ДЕМОГРАФІЯ, ЕКОНОМІКА ПРАЦІ,  
СОЦІАЛЬНА ЕКОНОМІКА І ПОЛІТИКА
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ної» міграції є її пропагування з боку спеціалізова-
них організацій, для яких це основний вид бізнесу 
та значно великий дохід. Дані Інтерполу свідчать, 
що структури, які займаються подібними справами 
у всьому світі заробляють понад 30 млрд дол. 
щорічно. Адже вартість доставки одного нелегалу 
коливається від 3 до 30 тис. дол. [1, с. 82].

Наша держава – це країна, з якої, як правило, 
здійснюється експорт «живого товару» на світові 
ринки – в Туреччину, Італію, Польщу, Іспанію, 
Німеччину, Угорщину, Чехію, Грецію, Російську 
Федерацію, Об’єднані Арабські Емірати, Ізраїль, 
Сполучені Штати Америки та інші країни.

Торгівля людьми з’явилася в Україні, як наслідок 
зростання безробіття, зменшення асигнувань на 
програми соціального захисту, зубожіння населення. 
Низький рівень доходів штовхає громадян на пошуки 
роботи за кордоном навіть без знання мови і право-
вих знань, без кваліфікації, на нелегальних умовах, 
що водночас зумовлює їх перехід до груп ризику.

Достовірно сказати скільки нелегально перебу-
ває іноземців (враховуючи громадян країн СНД) не 
може жодна служба (рис. 1). Офіційна статистика 
посилається лише на ті дані, які надаються регі-
ональними управліннями Міністерства внутрішніх 
справ щодо кількості затриманих нелегалів у ході 
вибіркових та періодичних спец операцій.

У період з 1994 по 2004 роки в Україні мало 
місце від’ємне сальдо зовнішньої міграції, яке 
щорічно складало майже 100 тис. осіб, а почина-
ючи з 2005 року в зовнішніх міграціях населення 
України має місце позитивне міграційне сальдо, 
яке за період 2005-2016 роки становить 224,6 тис. 

осіб. Разом з тим Україна за роки державної неза-
лежності через депопуляційні процеси втратила 
6,5 млн осіб, а в зовнішніх міграційних переміщен-
нях населення втрати склали понад 1 млн осіб.

Щодо нелегальної зовнішньої трудової міграції, 
то вона з України є набагато більшою. Зарубіжним 
роботодавцям вигідно мати справу з нелегаль-
ними трудовими мігрантами, бо особи, які прибули 
в країну з метою заробітку на незаконних підста-
вах, не мають юридичного та соціального захисту. 
Більше того вони змушені погоджуватися на будь-
яку роботу – сезонну, важку і небезпечну, тарифні 
ставки, що встановлюються їм значно нижчі, 
ніж громадянам своєї країни. Зовнішні трудові 
мігранти з України в багатьох країнах вимушені 
працювати продовжений робочий день та за шкід-
ливих умов праці, мають обмежений або зовсім не 
мають доступу до медичної допомоги і соціаль-
ного захисту, незахищені від низької оплати праці, 
професійних травм, хвороб [8].

Зазначене підтверджується статистичними 
даними, наданими Адміністрацією Державної при-
кордонної служби України. Так загальна кількість 
мігрантів, затриманих Держприкордонслужбою за 
спробу незаконного перетинання кордону, зменши-
лася у 1,7 рази (у 2016 році – 1040, у 2015 – 1819). 
Найбільше зменшення спостерігається на кордоні 
з Румунією – у 3,4 рази (у 2016 році – 46, 2015 – 
158) та Угорщиною – у 2,2 рази (у 2016 році – 430, 
2015 – 964).

Основна частка нелегальних мігрантів була 
затримана на кордоні з Угорщиною (41%) та Сло-
ваччиною (23%).
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Рис. 1. Міждержавні міграції населення України (1991-2016 рр.)

Джерело: складено з використанням джерела [2]
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Основною категорією незаконних мігрантів 
залишаються громадяни Афганістану (2016 рік – 
181 особа, 2015 рік – 666 осіб) та В’єтнаму (2016 рік – 
108 осіб, 2015 рік – 67 осіб).

Суттєво активізувалися нелегальні мігранти зі 
Шрі-Ланки (2016 рік – 83 особи, 2015 рік – 67 осіб), 
Туреччини (2016 рік – 71 особа, 2015 рік – 37 осіб), 
Індії (2016 рік – 78 осіб, 2015 рік- 0) та Бангладеш 
(2016 рік – 64 особи, 2015 рік – 36 осіб).

Спостерігається зменшення кількості інозем-
ців, затриманих у пунктах пропуску через держав-
ний кордон за порушення правил перебування 
в Україні – на 9% (2016 рік – 1528 осіб, 2015 рік – 
1677 осіб) [3].

В умовах економічної кризи і падіння добробуту 
населення ризики потрапляння в ситуацію торгівлі 
людьми зростають: 21% потенційних трудових 
мігрантів з України погодилися би заради роботи 
в іншій країні перетнути кордон нелегально, пра-
цювати під замком або віддати свій паспорт пра-
цедавцю. За даними аналогічного дослідження 
2011 р. особи, схильні приймати сумнівні пропо-
зиції працевлаштування за кордоном, становили 
14% від загальної кількості потенційних трудових 
мігрантів [4].

Торгівлі людьми сприяє світовий попит на 
дешеву та нелегальну робочу силу. Бідність та від-
сутність економічних можливостей робить жінок 
та дітей потенційними жертвами торгівців людьми, 
пов’язаними з міжнародними злочинними орга-
нізаціями. Торгівля людьми включає в себе осіб, 

які постраждали від «примусових» шлюбів, або, 
яких було продано на ринку праці, наприклад, 
на виробництва, сільськогосподарські плантації 
та принизливу хатню роботу.

До зовнішніх причин торгівлі людьми відносять:
1. Недієва система протидії торгівлі людьми 

у світі (відкриття кордонів; спрощення можливості 
для подорожування; невідповідність міжнародної 
нормативно-правової бази щодо запобігання тор-
гівлі людьми та захисту потерпілих осіб реальним 
умовам, брак механізмів реалізації законів; корум-
пованість відповідальних органів, які забезпечують 
дотримання законності; неузгодженість міграцій-
ної політики з реаліями ринку праці в країнах; фор-
мування міжнародних кримінальних об’єднань; 
інтернаціоналізація тіньової економіки).

2. Попит на торгівлю людьми (обумовлений 
існуванням попиту на низькооплачувану працю, 
працю в галузях, де основне населення не хоче 
працювати через низку причин, зокрема через 
небезпечні умови праці).

3. Наявність можливостей для торгівців людьми 
(фінансові винагороди за торгівлю людьми; без-
карність за вчинення злочинів, мінімальний ризик 
настання негативних наслідків для самих торгів-
ців; відсутність справедливості для потерпілих 
та потенційних жертв, яка дає змогу торгівцям 
маніпулювати своєю безкарністю).

4. Пропозиція, наявність потенційних жертв 
(бідність та економічна нерівність між країнами 
та регіонами; обмеження пропозиції щодо працев-

ВНУТРІШНІ ПЕРЕДУМОВИ ТОРГІВЛІ ЛЮДЬМИ

Економічні Соціальні Психологічні Інформаційні Правові 
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економіки;
- соціальна 
нерівність в 

країні;
- високий 

рівень 
безробіття в 

країні;
- низький 

рівень життя;
- матеріальна 
зацікавленість 

та ін.

- розлучення;
- стосунки в 

сім’ї;
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поведінка 
батьків;
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поводження з 

боку батьків та 
ін.

- викривлення 
моральних 
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значної частини 
населення;

- відсутність 
духовних 
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виховання;
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сім’ї та ін.

- погана 
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українських 

громадян щодо 
працевлаштува

ння за 
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наслідки;
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українських 
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рук «торгівців 
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за її межами;
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злочинців та 
ін.

Рис. 2. Класифікація внутрішніх передумов торгівлі людьми

Джерело: складено за джерелом [5]
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лаштування всередині своїх країн; наявність війн 
чи збройних конфліктів; відсутність реєстрації при 
народженні, легального статусу та громадянства 
значної частини населення, особливо національ-
них меншин) [5].

Внутрішні передумови торгівлі людьми поділя-
ють на економічні, соціальні, психологічні, інфор-
маційні та правові (рис. 2).

З 2012 р. на виконання Закону України «Про 
протидію торгівлі людьми» надається офіцій-
ний статус особи, яка постраждала від торгівлі 
людьми, що передбачає надання такій особі дер-
жавної допомоги (рис. 3).

Представництво Міжнародної організації 
з міграції в Україні надає допомогу особам, які 
постраждали від торгівлі людьми, з 2000 р. За 
період з січня 2000 року по червень 2016 року 
комплексну реінтеграційну допомогу отримали 
12 186 постраждалих, зокрема: юридичну, медичну, 
психологічну, фінансову, освітню та інші види 
допомоги в залежності від індивідуальних потреб.

Легалізація нелегальних мігрантів, яку в останні 
роки провели ряд країн ЄС, проблему не вирі-
шила. На місця легалізованих робітників, новий 
статус яких дозволив їм знайти легальну та краще 
оплачувану роботу, прийшли нові мігранти. Фак-
тор попиту на дешеву робочу силу залишається 
одним з основних аргументів вербувальників, які 
використовують його для переконання в можли-
вості працевлаштування за кордоном [7].

Для України особливо актуальною є трудова 
експлуатація. Зазвичай постраждалі працюють 
на надзвичайно важких роботах із цілковитим 
порушенням техніки безпеки праці: робота у сіль-
ському господарстві, на будівництві, у промисло-
вості по 16-18 годин на добу, без вихідних, без 
засобів захисту, у поганих соціально-побутових 
умовах. Також виділяють зовнішню (з перетином 
державного кордону) та внутрішню (без перетину 
державного кордону) торгівлю людьми. Однак, 
такі поняття не закріплені законодавчо і торгівлею 
людьми вважається злочин, скоєний як при пере-

тині державного кордону, так і без цього, що не 
є його визначальною характеристикою [5].

За статистикою Міжнародної організації з мігра-
ції 54% жертв торгівлі людьми мають вищу або 
неповну вищу освіту.

Торгівля людьми становить значну суспільну 
небезпеку, негативний вплив цього явища поля-
гає в зруйнуванні суспільної моралі, формуванні 
моральної деградації та відчуженості особис-
тості, втрати родинних зв’язків, небезпечному 
«звиканні» громадської свідомості до негатив-
ного явища, поширенні депресивних синдромів 
та суіцидальних тенденцій, зростанні агресивності 
та жорстокості, поширенні венеричних захворю-
вань, СНІДу. Крім того, торгівля жінками сприяє 
знищенню генофонду нації. В останні роки спо-
стерігається поширення такого явища, як торгівля 
дітьми, з метою їх використання для примусової 
праці, жебракування, сексуальної експлуатації, 
поширення наркотиків та інших форм злочинної 
діяльності.

На жаль, звітність державних органів та між-
народних організацій дає лише побічну характе-
ристику масштабів цього негативного процесу: 
дані Міжнародної організації з міграції та Міністер-
ства соціальної політики характеризують контин-
гент постраждалих, які звернулися до відповідних 
організацій, дані Міністерства внутрішніх справ – 
зареєстровану злочинність, пов’язану з торгівлею 
людьми.

Висновки з проведеного дослідження. 
Нелегальна міграція займає вагоме місце у струк-
турі міграційних потоків. Вона є соціально небез-
печним, шкідливим, протизаконним явищем, яке 
реально загрожує економічним інтересам і гро-
мадській безпеці України. Нелегальна міграція 
є однією з причин зростання злочинності, поши-
рення небезпечних захворювань, розвитку під-
пільного ринку праці, виникнення напруженості 
у відносинах між багатьма державами. Україна 
ще не має достатнього досвіду державного регу-
лювання процесів нелегальної міграції. Тому на 

Рис. 3. Офіційний статус особи, яка постраждала від торгівлі людьми  
(вересень 2012 р. – червень 2016 р.)

Джерело: складено за джерелом [6]
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сьогодні, перед нами поставлено одне із важли-
вих завдань – продумане розроблення спільних 
з сусідніми країнами комплексних програм про-
тидії нелегальній міграції. Ефективно протидіяти 
зазначеному явищу та торгівлі людьми можна 
лише при використанні системного підходу, за 
умов координованої діяльності всіх зацікавлених 
сторін – державних установ, недержавних органі-
зацій, органів соціального захисту, правових, зако-
нодавчих та міграційних.
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HUMAN TRAFFICKING IN THE CONTEXT OF ILLEGAL MIGRATION:  
CAUSES AND POSSIBLE CONSEQUENCES

The article deals with the problem of illegal migration and human trafficking. The external causes and inter-
nal preconditions of human trafficking are highlighted.

Indicated that illegal migration has a significant importance in the structure of migration flows. It is socially 
dangerous, harmful, illegal phenomenon that really threatens the economic interests and public security. Such 
a migration is one of the causes of rising crime, the spread of dangerous diseases, the development of the 
underground labour market tensions in relations between states.

Human trafficking appeared in Ukraine as a result of rising unemployment, decreasing allocations for the 
social protection programs, and impoverishment of the population. Low income pushes citizens to seek work 
abroad, even without knowledge of language and law knowledge, without qualifications, on illegal terms, which 
simultaneously leads to their transition to risk groups.

The dynamics of the number of interstate migration of Ukraine in recent years is analysed. The basic 
tendencies of illegal migration are marked. The possible consequences of the trafficking in human beings in 
Ukraine are determined.

Trafficking in human beings is a significant social danger, the negative impact of this phenomenon consists 
in the destruction of social morality, the formation of moral degradation and alienation of the individual, the loss 
of family ties, the dangerous «accustoming» of public consciousness to the negative phenomenon, the spread 
of depressive syndromes and suicidal tendencies, increasing aggressiveness and cruelty.

Ukraine still does not have sufficient experience of state regulation of illegal migration processes. There-
fore, today, one of our important tasks is the well-thought-out development of comprehensive programs of 
counteraction to illegal migration with neighbouring countries.
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ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ КОРПОРАТИВНИХ ЦІННИХ ПАПЕРІВ  
НА ФОНДОВОМУ РИНКУ
TRENDS OF DEVELOPMENT OF CORPORATE SECURITIES  
ON THE FUND MARKET
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Харківський інститут фінансів
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економічного університету

У статті досліджено та уточнено поняття 
корпоративні цінні папери. Узагальнено про-
блеми, котрі стримують розвиток корпо-
ративних цінних паперів у сучасних умовах. 
Проаналізовано динаміку емісії цінних паперів 
за останні роки. Виявлено, що основними 
емітентами цінних паперів на фінансовому 
ринку України є підприємства. На основі про-
веденого дослідження запропоновано шляхи 
подолання недоліків у функціонуванні кор-
поративних цінних паперів на фондовому 
ринку.
Ключові слова: ринок цінних паперів, корпо-
ративні цінні папери, облігація, опціон, консо-
лідація, лібералізація.

В статье исследованы и уточнены понятия 
корпоративные ценные бумаги. Обзор про-
блемы сдерживающие развитие корпора-
тивных ценных бумаг в современных усло-
виях. Проанализирована динамика эмиссии 
ценных бумаг за последние годы. Выявлено, 
что основными эмитентами ценных бумаг 

на финансовом рынке Украины являются 
предприятия. На основе проведенного 
исследования предложены пути преодоле-
ния недостатков в функционировании кор-
поративных ценных бумаг на фондовом 
рынке.
Ключевые слова: рынок ценных бумаг, 
корпоративные ценные бумаги, облигация, 
опцион, консолидация, либерализация.

The article investigates and clarifies the concept 
of corporate securities. Problems restraining the 
development of corporate securities in modern 
conditions are generalized. The dynamics of 
issuance of securities in recent years has been 
analyzed. It was revealed that the main issuers 
of securities in the financial market of Ukraine 
are enterprises. On the basis of the conducted 
research, ways to overcome the shortcomings in 
the functioning of corporate securities in the stock 
market are proposed.
Key words: securities market, corporate secu-
rities, bond, option, consolidation, liberalization.

Постановка проблеми. На меті сьогодення 
гостро постало питання стабілізації економічного 
розвитку країни. Пріоритетним напрямом для вирі-
шення економічного дисбалансу є розвиток меха-
нізмів залучення фінансових ресурсів суб’єктами 
господарювання. Одним з існуючих способів залу-
чення інвестицій в економіку може бути поширення 
цінних паперів. Враховуючи ресурсомісткість ринку 
цінних паперів України можна забезпечити фінан-
сування потреб економічних суб’єктів у трьох інсти-
туційних секторах – фінансових, не фінансових 
корпорацій та секторі домогосподарств.

Аналіз останніх публікацій і досліджень. 
Проблемами розвитку корпоративних цінних папе-
рів присвячено безліч наукових робіт вітчизняних 
та зарубіжних науковців, а саме: М.М. Буднік [1], 
Л.С. Мартюшева [1], М.О. Кужелев [5], О.В. Мет-
лушко [6], Д.С. Тарасюк [10], І.В. Шкодіна [11] 
та багато інших. Ураховуючи дослідження вище-
зазначених авторів питання ефективного функ-
ціонування ринку корпоративних цінних паперів 
залишається відкритим та набуває все більшої 
актуальності.

Постановка завдання. Метою дослідження 
є виявлення та узагальнення існуючих проблем, 
котрі стримують розвиток корпоративних цінних 
паперів, та пошук можливих шляхів їх вирішення.

Виклад основного матеріалу. Обов’язковою 
передумовою ефективного функціонування еко-

номічної системи є розвиток фінансового ринку 
насамперед сучасного механізму акумулювання 
й розміщення заощаджень у національній еко-
номіці. Фінансовий ринок забезпечує ж пере-
розподіл фінансових ресурсів між суб’єктами 
економічних відносин з метою їх ефективного 
використання [1, с. 334].

Ринок цінних паперів як складова фінансового 
ринку у свою чергу розподілений в економічній 
літературі на сегменти: ринок державних цінних 
паперів, ринок корпоративних цінних паперів, 
ринок муніципальних цінних паперів. Ринок дер-
жавних та корпоративних цінних паперів має різ-
номанітну природу.

Для уточнення поняття «корпоративні цінні 
папери», доцільно дослідити наукове тлумачення 
цього поняття (таблиця 1).

Розвиток ринку корпоративних цінних паперів 
стримує ряд чинників. До основних можна відне-
сти наступні: політичного характеру, економіч-
ного характеру, соціально-психологічного харак-
теру, інфраструктурного характеру, зовнішнього 
характеру.

Між наведеними факторами та ефективним 
функціонуванням ринку корпоративних цінних 
паперів існує безпосередній зв’язок [6, с. 251; 
10, с. 289-296].

Наприклад, рівень фінансового потенціалу 
держави закладає фундамент для розвитку ринку 
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корпоративних цінних паперів, оскільки функціо-
нування ефективного ринку без наявності достат-
нього обсягу фінансових ресурсів в економічній 
системі держави є неможливим.

Відомо, що система функціонування фінансо-
вого ринку базується на засадах вітчизняного під-
ґрунтя та розвивається досить повільно. Проте, 
успішне функціонування потребує більш динаміч-
ного розвитку та відповідності сучасним тенден-
ціям розвитку світових просторів.

Серед недоліків стримуючих розвиток корпо-
ративних цінних паперів можна виділити наступні, 
наведені на рисунку 1.

Для більш чіткого уявлення про стан корпо-
ративних цінних паперів на фондовому ринку 
України доцільно розглянути їх динаміку за 
останні роки.

Так НКЦПФР протягом січня-грудня 2015 року 
зареєстровано 155 випуски облігацій підприємств 
на суму 12,43 млрд грн (рис. 2).

Комісією за період січень-грудень 2015 року 
зареєстровано 16 випусків опціонних сертифікатів 
на суму 217,46 тис. грн.

Наочним є той факт, що найбільша кількість 
випусків облігацій була здійснена у вересні поточ-
ного року. Загальної тенденції за динамікою обся-
гів випусків облігації не спостерігається.

Безперечним лідером серед емітентів облігацій 
виступають підприємства.

Комісією протягом січня-грудня 2016 року зареє-
стровано 118 випусків облігацій підприємств на суму 
6,76 млрд грн. Порівняно з аналогічним періодом 
2015 року обсяг зареєстрованих випусків облігацій 
підприємств зменшився на 4,66 млрд грн (рис. 3).

Таблиця 1
Підходи до визначення поняття «корпоративні цінні папери» 

ПІБ автора Сутність поняття Ключові слова

Соколова Ю. А. [3]
Цінні папери, що випускаються корпораціями, компаніями 
і підприємствами (юридичними особами) – як правило, 
акціонерними товариствами

Цінні папери корпорацій, 
компаній, підприємств, 
акціонерних товариств

Черничинець С. П. 
[4]

Цінні папери, емітентами яких виступають акціонерні 
товариства, підприємства і організації інших організаційно-
правових форм власності, а також банки, інвестиційні 
компанії і фонди

Цінні папери акціонерних 
товариств, підприємств, 
організацій, банків, 
інвестиційних компаній, фондів

Кириллових А.О. 
[7]

Є акумулятором права власності інвесторів в акціонерних 
товариствах і товариствах з обмеженою та додатковою 
відповідальністю і відображають реальний стан економіки

Права власності інвесторів, 
акціонерних товариств, 
товариств з обмеженою 
відповідальністю

Євтушевський 
В.А. [8]

Акції як пайові цінні папери, що емітуються AT, за якими 
емітент не несе зобов’язання повернути кошти, внесені в 
його статутний фонд, але які засвідчують участь у ньому, 
дають їх власникам право брати участь в управлінні 
справами AT і одержувати частину прибутку у вигляді 
дивідендів та частину майна при ліквідації товариства

Акції – пайові цінні папери 
емітуються AT

Корпоративні цінні папери – цінні папери, що акумулюють права власності інвесторів з приводу участі у 
формуванні та управлінні статутним фондом, отриманні дивідендів чи частини майна суб’єкту, емітентами яких 
виступають акціонерні товариства, підприємства і організації інших організаційно-правових форм власності, 
банки, інвестиційні компанії і фонди.

 
Проблеми ринку корпоративних цінних паперів
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Слабка координація дій між фінансовими регуляторами 

Нестабільність та недосконалість правової бази 

Низька інвестиційна привабливість національної економіки 

Проблеми в сфері біржової діяльності 

Проблеми в сфері корпоративного управління 

Рис. 1. Проблеми ринку корпоративних цінних паперів [6, с. 251]
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Протягом січня-грудня 2016 року НКЦПФР 
зареєстровано 9 випусків опціонних сертифіка-
тів на загальну суму 198,88 млн грн, що порів-
няно з відповідним періодом 2015 року більше 
198,66 тис. грн.

Найбільший випуск облігацій був характерний 
для травня 2016 року. Найнижчий обсяг випуску 
облігацій характерний для жовтня того ж року.

Безперечним лідером з імітування облігацій 
залишаються підприємства.

Національною комісією з цінних паперів та фон-
дового ринку в Україні протягом січня-березня 
2017 року зареєстровано 6 випусків облігацій під-
приємств на суму 339,52 млн грн. Порівняно з ана-
логічним періодом 2016 року обсяг зареєстрова-
них випусків облігацій підприємств зменшився на 
1,40 млрд грн (таблиця 2).

Протягом січня-березня 2017 року обсяг 
випусків інвестиційних сертифікатів пайових 
інвестиційних фондів, зареєстрованих НКЦПФР, 
становив 2,41 млрд грн, що менше на 543,50 млн 

грн, порівняно з даними за аналогічний період 
2016 року.

Таблиця 2
Обсяг та кількість випусків облігацій 

підприємств, зареєстрованих протягом січня-
березня 2017 року [2]
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Так, беручи до уваги інформацію, що наве-
дені вище, загалом з’явився новий емітент облі-
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Рис. 2. Обсяг та кількість випусків облігацій підприємств у 2015 році [2]

Рис. 3. Обсяг та кількість випусків облігацій підприємств,  
зареєстрованих протягом 2016 року [2]
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гацій – банки. Загальний зареєстрований випуск 
емісії ними склав 219,52 млн грн.

Протягом січня-березня 2017 року обсяг випуску 
акцій корпоративних інвестиційних фондів, зареє-
строваних НКЦПФР, становив 1,65 млрд грн, що 
більше на 46,42 млн грн, порівняно з даними за 
аналогічний період 2016 року.

З початку реєстрації за станом на 31.03.2017 кіль-
кість зареєстрованих корпоративних та пайових 
інвестиційних фондів становила 2 254 інститутів 
спільного інвестування, з них: 485 – корпоративних 
інвестиційних фондів, 1 769 – пайовий інвестицій-
ний фонд [1, с. 334; 5, с. 237-242].

Оптимізація функціонування вітчизняного ринку 
корпоративних цінних паперів є важливою пере-
думовою розвитку не тільки фінансового сектору, 
але і економічної системи загалом. Особливістю 
вітчизняного законодавства у сфері регулювання 
ринків цінних паперів є те, що воно формувалося 
на базі радянських правових норм, коли великої 
потреби у ринку капіталу не було. [9, с. 218].

Враховуючи виявлені проблеми, що стримують 
розвиток корпоративних цінних паперів та дослі-
дження функціонування ринку цінних паперів 
доцільно навести оптимальні шляхи вирішення 
ситуації, що нині склалася (рис. 4).

Однією із основних передумов ефективного 
функціонування ринку корпоративних цінних папе-
рів є наявність об’єктивної та прозорої інформа-
ції щодо емітентів на фондовому ринку та щодо 

поточних і майбутніх трендів на ринку. Це дасть 
можливість усім учасникам ринку самостійно оці-
нити ефективність управління інвестиціями і буде 
слугувати запорукою здорової конкуренції між 
компаніями-емітентами. Зокрема, доцільно було б 
здійснити наступні кроки:

1) підвищити вимоги щодо надання інформа-
ції емітентами, особливо до тих компаній, які вже 
офіційно зареєстровані та працюють на фондо-
вому ринку;

2) у практиці функціонування ринку дотриму-
ватися принципів електронного документообігу;

3) законодавчо врегулювати проблеми вико-
ристання інсайдерської інформації, зокрема, 
питання відповідальності за розголошення та неза-
конне використання інсайдерської інформації;

4) підвищити вимоги до відповідальності за 
надання неправдивої інформації або за невчасне 
надання необхідної інформації;

Водночас необхідно також законодавчо вре-
гулювати діяльність засобів масової інформа-
ції, незалежних інформаційних та аналітичних 
агентств, які висвітлюють інформацію про учасни-
ків ринку та їх діяльність.

Загалом врахування та введення у дію наведе-
них вище пропозицій дасть змогу суттєво підви-
щити ефективність функціонування ринку корпо-
ративних цінних паперів України, а саме: наситити 
ринок новими учасниками та фінансовими інстру-
ментами, збільшити капіталізацію ринку, залучити 

 
Напрями вирішення проблем

Законодавче узгодження діяльності регулятора

Реформування корпоративного права

Створення фонду гарантування інвестицій

Консолідація організаторів торгів на ринку

Створення альтернативних біржових майданчиків

Перегляд лістингових вимог для участі в торгах

Запровадження подвійного лістингу

Лібералізація та диверсифікація регуляторної політики

Активізація залучення інвестицій на фондовий ринок

Завершення інфраструктурної реформи

Рис. 4. Напрями вирішення проблем на ринку  
корпоративний цінних паперів [9, с. 218]
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іноземний капітал, забезпечити високу ліквідність, 
підняти інвестиційну привабливість ринку тощо 
[9, с. 218; 10, с. 289-296].

Висновки з проведеного дослідження. Ефек-
тивний розвиток економіки України в сучасних 
умовах потребує широкого використання корпо-
ративних цінних паперів як фондових інструментів 
залучення капіталу. Ринок корпоративних цінних 
паперів варто розглядати, як частину фінансового 
ринку, яка становить сукупність кредитно-фінан-
сових інститутів і соціально-економічних відносин 
щодо акумулювання, розподілу та перерозподілу 
фінансових ресурсів, що забезпечують реалізацію 
попиту та пропозиції на корпоративні цінні папери. 
Розкриття сутності ринку корпоративних цінних 
паперів дало змогу визначити його роль та місце 
у фінансовій системі.

Дослідження динаміки розвитку ринку корпора-
тивних цінних паперів в Україні дозволяє виявити 
особливості його функціонування, які проявля-
ються в збільшенні частки біржового обігу корпора-
тивних цінних паперів, зниженні торгівельної актив-
ності учасників ринку, зростанні частки боргових 
фінансових інструментів, варіативності показників 
капіталізації та концентрації ринку. На основі про-
веденого аналізу виявлено значний потенціал роз-
витку ринку корпоративних цінних паперів в Україні.

БІБЛІОГРАФІЧНИЙ СПИСОК:
1. Буднік М. М., Мартюшева Л. С., Сабліна 

Н. В. Фінансовий ринок: Навч. пос. – К.: Центр учбо-
вої літератури, 2009. – 334 с.

2. Інформаційна довідка щодо розвитку фондо-
вого ринку України [Електронний ресурс] Національна 
комісія з цінних паперів та фондового ринку України. – 
Режим доступу: http://nssmc. gov.ua/fund/analytics

3. Корпоративні цінні папери [Електронний 
ресурс] Електронний архів. – Режим доступу: http://
gymlit.in.ua/re_%D0%9A%D0%BE%D1%8 0%D0%BF
%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%
B2%D0%BD

4. Корпоративні цінні папери [Електронний 
ресурс] Електронна бібліотека. – Режим доступу: http://
stud.com.ua/50001/finansi/korp orativni_tsinni_paperi

5. Кужелєв М. О. Аналіз розвитку національного 
ринку корпоративних цінних паперів в умовах євро-
пейської інтеграції / М. О. Кужелєв // Науковий вісник 
Мукачівського державного університету. – № 13. – 
2015. – С. 237-242.

6. Метлушко О. В. Діяльність банків на ринку 
корпоративних цінних паперів: Дисертація на здо-
буття наукового ступеня кандидата економічних наук: 
спец. 08.00.08 «Гроші, фінанси і кредит» / О. В. Мет-
лушко. – Тернопіль, 2014. – 251 с.

7. Поняття корпоративної цінного паперу 
[Електронний ресурс] Електронний архів. – Режим 
доступу: http://uadoc. zavantag.com/text/60 61/index-1.
html?page=14

8. Суть корпоративних цінних паперів в Україні 
[Електронний ресурс] Buklib.net. – Режим доступу: 
http://buklib.net/books/34464/

9. Тарасюк Д. С. Розвиток ринку корпоративних 
цінних паперів в Україні: Дисертація на здобуття нау-
кового ступеня кандидата економічних наук: спец. 
08.00.08 «Гроші, фінанси і кредит» / Д. С. Тарасюк. – 
Львів, 2015. – 218 с.

10. Тарасюк Д. С. Чинники розвитку ринку кор-
поративних цінних паперів в Україні / Д. С. Тара-
сюк // Науковий вісник НЛТУ України. – № 24. – 
2014. – С. 289-296

11. Шкодіна І.В. Фондовий ринок. Опорний кон-
спект лекцій. – Харків: ХІБС УБС НБУ, 2013. – 62 с.

REFERENCES:
1. Budnik M. M., Martyusheva L. S., Sablina 

N. V. Finansovyy rynok: Navch. pos. – K.: Tsentr uchbo-
voyi literatury, 2009. – 334 s.

2. Informatsiyna dovidka shchodo rozvytku fond-
ovoho rynku Ukrayiny [Elektronnyy resurs] Natsion-
al’na komisiya z tsinnykh paperiv ta fondovoho rynku 
Ukrayiny. – Rezhym dostupu: http://nssmc. gov.ua/
fund/analytics

3. Korporatyvni tsinni papery [Elektronnyy resurs] 
Elektronnyy arkhiv. – Rezhym dostupu: http://gym-
lit.in.ua/re_%D0%9A%D0%BE%D1%8 0%D0%B-
F%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0
%B2%D0%BD

4. Korporatyvni tsinni papery [Elektronnyy resurs] 
Elektronna biblioteka. – Rezhym dostupu: http://stud.
com.ua/50001/finansi/korp orativni_tsinni_paperi

5. Kuzhelyev M. O. Analiz rozvytku natsional’noho 
rynku korporatyvnykh tsinnykh paperiv v umovakh yev-
ropeys’koyi intehratsiyi / M. O. Kuzhelyev // Naukovyy 
visnyk Mukachivs’koho derzhavnoho universytetu. – 
№ 13. – 2015. – S. 237-242.

6. Metlushko O. V. Diyal’nist’ bankiv na rynku kor-
poratyvnykh tsinnykh paperiv: Dysertatsiya na zdobuttya 
naukovoho stupenya kandydata ekonomichnykh nauk: 
spets. 08.00.08 «Hroshi, finansy i kredyt» / O. V. Met-
lushko. – Ternopil’, 2014. – 251 s.

7. Ponyattya korporatyvnoyi tsinnoho paperu [Ele-
ktronnyy resurs] Elektronnyy arkhiv. – Rezhym dostupu: 
http://uadoc. zavantag.com/text/60 61/index-1.htm-
l?page=14

8. Sut’ korporatyvnykh tsinnykh paperiv v Ukray-
ini [Elektronnyy resurs] Buklib.net. – Rezhym dostupu: 
http://buklib.net/books/34464/

9. Tarasyuk D. S. Rozvytok rynku korporatyvnykh 
tsinnykh paperiv v Ukrayini: Dysertatsiya na zdobuttya 
naukovoho stupenya kandydata ekonomichnykh nauk: 
spets. 08.00.08 «Hroshi, finansy i kredyt» / D. S. Tara-
syuk. – L’viv, 2015. – 218 s.

10. Tarasyuk D. S. Chynnyky rozvytku rynku korpo-
ratyvnykh tsinnykh paperiv v Ukrayini / D. S. Tarasyuk // 
Naukovyy visnyk NLTU Ukrayiny. – № 24. – 2014. – 
S. 289-296.

11. Shkodina I. V. Fondovyy rynok. Opornyy kons-
pekt lektsiy. – Kharkiv: KHIBS UBS NBU, 2013. – 62 s.



61

  ГРОШІ, ФІНАНСИ І КРЕДИТ

Nevdachina O.I.
Lecturer at Department of Finance and Credit

Kharkiv Institute of Finance
Kyiv National University of Trade and Economics

DEVELOPMENT TRENDS OF CORPORATE SECURITIES IN THE FUND MARKET

In the context of European integration, the question of the adaptation of the domestic economy to the 
requirements of the world community is acutely rising. Given the fact that most economic actors are still 
based on outdated principles of operation that are not in line with current standards, changes are necessary. 
Overcoming the crisis and military-political considerably hinder the stabilization of the country’s economic 
development. Most of the parts of the economic system of the country are in a difficult condition and in need 
of financial infusions.

A priority area for solving economic imbalances is the development of mechanisms for attracting financial 
resources by economic entities. One of the existing ways of attracting investment into the economy may be the 
spread of securities. Taking into account the resource intensity of the Ukrainian securities market, it is possible 
to provide financing for the needs of economic agents in the three institutional sectors – financial, non-financial 
corporations, and households.

Taking into account instability of the economic situation in the country and the Soviet principles of function-
ing, it is necessary to solve a number of existing problems on the way to raising funds through the distribution 
of securities. One of the most topical issues is the improvement of the legal framework, and the investment 
attractiveness of the national economy also needs attention. Issues related to stock market activity and corpo-
rate governance also arise.

Investigating the current state of the stock market and on the basis of identified problems, it would be advis-
able to consider possible ways of overcoming the existing obstacles to restraining development. The main 
directions of the solution of the current situation can be attributed to: reform of the corporate law, the creation 
of a fund for guaranteeing investments, consolidation of market organizers, activation of investment attraction 
to the stock market, completion of infrastructure reform.

Further effective development of the corporate securities market is connected, first of all, with the improve-
ment of the methods of its regulation. Problems in the field of market management are identified, which cause 
the main obstacles for the wide use of companies by market financial instruments in order to attract additional 
resources for financing. The identified problems require special attention due to the regulatory, methodological, 
and infrastructural provision of market regulation.
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ВАЛЮТНІ ДЕРИВАТИВИ ЯК ІНСТРУМЕНТИ ХЕДЖУВАННЯ  
ВАЛЮТНИХ РИЗИКІВ В УКРАЇНІ
FOREIGN EXCHANGE DERIVATIVES AS A TOOL FOR HEDGING  
CURRENCY RISKS IN UKRAINE

Постановка проблеми. В умовах від-
критості економіки та впровадження режиму 
мінімальних валютних обмежень і гнучкого 
курсоутворення одним із найсуттєвіших ризи-
ків, з якими стикаються підприємства, задіяні 
у зовнішньоекономічній діяльності, є валют-
ний ризик. Для сучасної економіки існування 
валютних ризиків не є новинкою, на сьогодні 
сформовані та досить ефективно використову-
ються різні методи управління валютними ризи-
ками, одним із найбільш популярних серед яких 
є хеджування ризиків. Проте, в Україні даний 
механізм не є достатньо розвиненим і популяр-
ним серед суб’єктів господарювання, що визна-
чає необхідність вивчення світової практики 
застосування валютних деривативів, проблем 
та перспектив їх використання в Україні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемам використання похідних фінансових 
інструментів присвячені наукові розробки таких 
вітчизняних учених, як: М. П. Денисенко, С. М. Еш, 
О. М. Колодізєв, В. І. Міщенко, Л. О. Примостка, 
В. М. Шелудько та інших. Окремі питання викорис-
тання валютних деривативів висвітлено у працях 
О. В. Береславської, І.І. Вербіцької, Ф. О. Журавки, 
І. О. Макаренко та інших.

Постановка завдання. Метою даної статті 
є дослідження сучасного стану використання 
похідних цінних паперів для хеджування валютних 
ризиків в Україні, виявлення основних проблем 
та перспектив розвитку цього методу управління 
валютними ризиками.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Тривалий час питання хеджування валютних ризи-
ків для вітчизняних підприємств було маловідо-
мим та по суті неактуальним. Основна частина 
контрактів з міжнародними партнерами уклада-
лася в доларах США, а курс цієї валюти утриму-
вався Національним банком України на практично 
незмінному рівні протягом багатьох років. Така 
політика в умовах дестабілізації економіки призво-
дить до виснаження золотовалютних резервів кра-
їни, а також у цілому викривляє ринкові відносини 
та в довгостроковій перспективі обмежує зростання 
економіки. З переходом до режиму інфляційного 
таргетування та з урахуванням умов Міжнародного 
валютного фонду у лютому 2014 році НБУ оголосив 
про зміну моделі валютно-курсової політики та орі-
єнтацію на режим гнучкого курсоутворення. Проте, 
такі дії поряд із критичною військово-політичною 
ситуацією та дестабілізацією економіки призвели 
до різкої девальвації гривні у 2014 році (рис. 1).

З метою зупинення девальвації національ-
ної грошової одиниці та утримання коливань 
валютного курсу у некритичних межах протягом  
2014-2016 рр. Національним банком здійсню-
валися активні валютні інтервенції та були вста-
новлені обмеження на валютні операції. На сьо-
годнішній день НБУ намагається мінімізувати свій 
вплив на функціонування валютного ринку, змен-
шуючи частоту і масштаби валютних інтервенцій 
та знімаючи валютні обмеження.

З іншого боку розширення співпраці України 
з ЄС розширює можливості виходу на європей-
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У статті визначено основні передумови, які 
сформували необхідність розвитку ринку 
валютних деривативів в Україні. Надано 
характеристику основних видів інструмен-
тів хеджування валютних ризиків, визначені 
переваги і недоліки використання валют-
них деривативів для мінімізації валютних 
ризиків підприємств. Проведено аналіз вико-
ристання валютних деривативів на світо-
вому ринку. Досліджено основні тенденції 
розвитку ринку похідних фінансових інстру-
ментів в Україні.
Ключові слова: валютний ризик, валютні 
деривативи, валютний своп, валютний 
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В статье определены основные предпо-
сылки, которые сформировали необходи-
мость развития рынка валютных дери-
вативов в Украине. Охарактеризованы 
основные виды инструментов хеджирова-
ния валютных рисков, определенные пре-
имущества и недостатки использования 
валютных деривативов для минимизации 

валютных рисков предприятий. Проведен 
анализ использования валютных деривати-
вов на мировом рынке. Исследованы основ-
ные тенденции развития рынка произво-
дных финансовых инструментов в Украине.
Ключевые слова: валютный риск, 
валютные деривативы, валютный своп, 
валютный опцион, валютный форвард, 
хеджирования.

The article outlines the main preconditions that 
have revealed the need for the development of 
foreign exchange derivatives market in Ukraine. 
The main types of currency risk hedging instru-
ments are reviewed in the article, their advan-
tages and disadvantages in terms of companies’ 
currency risk management are determined. The 
analysis of state of foreign exchange derivatives 
world market is carried out. The main tendencies 
of the development of derivative financial instru-
ments market in Ukraine are investigated.
Key words: currency risk, foreign exchange 
derivatives, foreign exchange swap, foreign 
exchange option, currency forward, hedging.
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ський ринок вітчизняних підприємств, створює 
потенціал зростання експортно-імпортних опера-
цій, активізації руху капіталу, а відповідно і збіль-
шення розрахунків у іноземній валюті.

Перехід до гнучкого курсоутворення 
та розширення зовнішньоекономічних операцій 
для суб’єктів господарювання означає зростання 
невизначеності щодо фінансових результатів їх 
діяльності при конвертації валютної виручки у наці-
ональну грошову одиницю або при розрахунках із 
зарубіжними постачальниками за сировину, мате-
ріали тощо. Тому важливим завданням на сьо-
годні є побудова оптимальної стратегії управління 
валютними ризиками підприємств, важливою 
складовою якої повинно бути використання похід-
них фінансових інструментів – валютних дерива-

тивів. Деривативи являють собою контракти, які 
укладаються з метою перерозподілу фінансових 
ризиків та передбачають встановлення заздале-
гідь зафіксованих умов проведення передбачених 
у них операцій купівлі/продажу базового активу 
(наприклад, валюти). Таким чином, валютні дери-
вативи дають змогу покупцеві та продавцеві про-
тягом визначеного проміжку часу застрахуватися 
від ризику зміни валютного курсу.

Як і всі похідні фінансові інструменти, валютні 
деривативи характеризуються наявністю зна-
чної кількості варіацій. У найбільш узагальне-
ному вигляді можна виокремити чотири різно-
види валютних деривативів: валютний ф’ючерс, 
валютний опціон, валютний форвард та валютний 
своп. Крім того, у залежності від участі в біржо-
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Рис. 1. Динаміка зміни офіційного курсу гривні щодо долара США  
протягом 2000-2016 рр.

Джерело: [9]

Таблиця 1
Основні фінансові інструменти хеджування валютних ризиків

Інструменти хеджування 
валютних ризиків Характеристика

Похідні 
інструменти 
в біржовому 

обігу

Валютний 
ф’ючерс

Стандартизована угода, що засвідчує зобов’язання особи обміняти 
одну валюту на іншу у визначений угодою час та на визначених 
умовах у майбутньому. Характеризується значною стандартизацією, 
вищою ліквідністю та нижчими транзакційними витратами, порівняно з 
позабіржовими інструментами. Фізичне виконання угоди (обмін валюти) не 
обов’язкове, розрахунки проводяться взаємозаліком вимог через клірингові 
установи.

Валютний опціон Угода, яка надає власнику опціону право (але не зобов’язує) купити/продати 
іноземну валюту за наперед визначеним курсом в наперед визначений день. 
Власник опціону обов’язково сплачує емітенту опціонну премію.

Похідні 
інструменти в 

позабіржовому 
обігу

Валютний опціон

Валютний 
форвард

Угода, що засвідчує зобов’язання особи обміняти одну валюту на іншу 
у визначений час та на визначених умовах у майбутньому. Як правило, 
супроводжується реальним фізичним обміном валюти, умови контракту 
можуть бути підлаштовані під особливі потреби клієнта.

Валютний своп

Угода про обмін валюти за наперед встановленим курсом із одночасним 
зобов’язанням провести зворотній обмін тих самих валют в майбутньому 
за визначеним курсом, який, як правило, відрізняється від валютного курсу 
по першій операції. Своп в іноземній валюті може бути комбінацією двох 
форвардів або комбінацією спот та форвардної позиції.

Валютно-
процентний своп

Угода ринку капіталу, відповідно до якої здійснюється виплата процентних 
платежів за позиками, вираженими в іноземній валюті, у визначені дати 
протягом терміну дії угоди.

Джерело: [4, 8, 10]
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вих торгах валютні деривативи поділяються на 
біржові та позабіржові. Загальна характеристика 
основних видів фінансових інструментів, що вико-
ристовується для хеджування валютних ризиків, 
представлена у табл. 1.

Характеризуючи співвідношення біржових 
та позабіржових похідних фінансових інстру-
ментів, що використовуються для хеджування 
валютних ризиків, можна відзначити суттєве 
переважання на світовому ринку позабіржових 
контрактів: за даними Банку міжнародних роз-
рахунків середньоденний обсяг укладених угод 
з позабіржовими валютними деривативами 
у 2016 році склав 3414 млрд доларів США або 
97% загального обсягу контрактів з валютними 
деривативами (рис. 2).

Найбільшим попитом серед усіх інструментів 
хеджування валютних ризиків на світовому ринку 
користуються валютні свопи, частка даних контр-
актів у загальному обсязі угод з валютними дери-
вативами у 2016 році склала 67%, серед позабір-
жових похідних інструментів – майже 70%. Своєю 
популярністю своп-контракти завдячують невисо-
кій вартості здійснення операцій та взаємовигід-
ності для обох сторін. При хеджуванні валютного 
ризику зацікавлена сторона сплачує невисоку 
комісійну винагороду. Умови обміну валюти по 
спот і форвард операціям в контракті фіксуються, 
тому в результаті їх проведення жодний з учасни-
ків угоди не програє [4].

Другим за популярністю інструментом хеджу-
вання валютних ризиків серед учасників світового 
ринку деривативів є стандартні форвардні валютні 
контракти. Їх обіг забезпечує 20% світового ринку 
валютних деривативів. У валютних форвардах 
валюта, сума, обмінний курс і дата здійснення опе-
рації фіксуються у момент укладання угоди. Для 

суб’єктів господарювання перевагою форвард-
ного контракту є можливість підібрати умови під 
конкретну операцію, оскільки даний фінансовий 
інструмент не є біржовим, а отже, і не стандарти-
зований [5].

Питома вага інших різновидів фінансових 
інструментів для хеджування валютних ризиків 
на світовому ринку є порівняно незначною. Мала 
частка опціонів у структурі валютних деривати-
вів зумовлена тим, що вони виступають одним із 
найскладніших похідних фінансових інструмен-
тів та надають покупцю опціону лише право, а не 
зобов’язання, на виконання операції, що часто 
є вигідним лише для одного учасника опціонного 
контракту.

У цілому, зважаючи на обсяги операцій з валют-
ними деривативами, справедливо стверджувати, 
що світовий ринок похідних цінних паперів для 
хеджування валютних ризиків досяг значного роз-
витку. Існуючі на сьогодні різновиди валютних 
деривативів при правильному їх виборі дозволя-
ють задовольнити потреби учасників валютних 
угод. Основними перевагами використання дери-
вативів для хеджування валютних ризиків є [3]:

– доступність організованого ринку: можли-
вість використання стандартизованих біржових 
контрактів дозволяє здійснювати хеджування 
валютних ризиків невеликим підприємствам 
та приватним інвесторам; крім того, кредитний 
ризик контрагента на організованому ринку є ниж-
чим порівняно з позабіржовим ринком;

– при використанні валютних деривативів 
у підприємства відсутня необхідність створення 
значних резервних фондів для покриття можливих 
втрат від зміни валютного курсу; грошові кошти 
підприємства не відволікаються з обігу і можуть 
бути спрямовані у виробничу діяльність; 

 
Рис. 2. Середньоденний обсяг та структура валютних контрактів  

на світовому ринку у 2016 році

Джерело: складено авторами за даними [1]
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– можливість моніторингу цін та обсягів торгів 
похідними фінансовими інструментами на орга-
нізованому ринку дозволяє обирати оптимальну 
стратегію хеджування валютних ризиків;

– за умови розвиненої інфраструктури фінан-
сового ринку похідні цінні папери забезпечують 
простий, зручний і зрозумілий спосіб мінімізації 
валютних ризиків для суб’єктів господарювання.

Поряд із тим, необхідно брати до уваги і недо-
ліки та обмеження використання валютних дери-
вативів, основними серед яких є:

– стандартизованість форми біржових контр-
актів (фіксовані розміри лота та термін), що уне-
можливлює використання строкових контрактів 
з довільною сумою угоди та терміном виконання, 
чітко підлаштованих під потреби суб’єкта госпо-
дарювання;

– додатковими витратами для підприємства 
є сплата комісійної винагороди при укладенні 
контрактів для хеджування валютних ризиків;

– для забезпечення гарантій проведення 
платежу за стандартними контрактами може 
встановлюватися вимога внесення депозитної 
маржі, розмір якої може бути збільшений для 
волатильних фінансових інструментів та значних 
термінів хеджування, що відволікає кошти з обо-
роту підприємства.

Незважаючи на відзначені недоліки валютних 
деривативів, необхідність розвитку ринку похідних 
фінансових інструментів в Україні є очевидною, 
зважаючи на високий рівень валютних ризиків, 
перехід до гнучкого курсоутворення та збільшення 
зацікавленості вітчизняних суб’єктів господарю-
вання у виході на міжнародні ринки. Проте, на 
сьогоднішній день розвиток інструментів хеджу-
вання валютних ризиків в Україні знаходиться на 
надзвичайно низькому рівні та, як свідчать офі-
ційні статистичні дані НКЦПФР, обсяги укладених 
контрактів з похідними цінними паперами протя-
гом останніх років щорічно скорочуються [2].

На відміну від світового ринку, де переважають 
операції з валютними деривативами на позабіржо-
вому ринку, в Україні торгівля похідними цінними 
паперами на неорганізованому ринку практично 
відсутня. На біржових майданчиках в Україні зна-
ходяться в обігу в основному ф’ючерсні контр-
акти, частка опціонів є незначною. Наприклад, 
у 2016 році на ПАТ «Українська біржа» питома 
вага ф’ючерсних контрактів серед похідних цінних 
паперів склала майже 94% від кількості укладених 
угод та 97% загального обсягу торгів [6].

На фондових біржах в Україні відбувається 
торгівля такими видами ф’ючерсних контрактів: 
ф’ючерсний контракт на курс євро – долар США, 
ф’ючерсний контракт на курс долар США – україн-
ська гривня, ф’ючерсний контракт на Індекс укра-
їнських акцій, ф’ючерсний контракт на ціну однієї 
тройської унції афінованого золота. У 2017 році на 
ПАТ «Українська біржа» також здійснювалися торги 
ф’ючерсними контрактами на індекс BITCOIN, на 
курс фунт стерлінгів – долар США, на курс долар 
США – японська ієна, на ціну однієї тройської унції 
афінованого срібла, на ціну (індекс) сорту нафти 
BRENT. Опціонні контракти на ПАТ «Українська 
біржа» укладаються переважно на ф’ючерсні 
контракти на Індекс українських акцій [6].

Загальна динаміка обсягу укладених біржових 
контрактів з похідними цінними паперами в Укра-
їні протягом 2014-2016 років демонструє спадну 
тенденцію (рис. 3). Так у 2015 році обсяг контрак-
тів зменшився на 27,9% порівняно з 2014 році, а 
у 2016 році – на 67,6% порівняно з 2015 роком.

Слід зауважити, що у статистичних даних 
НКЦПФР окремо від деривативів надаються показ-
ники обсягу торгів опціонними сертифікатами. За 
своєю сутністю та характеристиками опціонні сер-
тифікати можуть бути віднесені до деривативів, 
оскільки є стандартними документами та засвід-
чують право їх власника на придбання в емітента 
або на продаж емітенту базового активу в строк 
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Джерело: складено авторами за даними [2]
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та на умовах, визначених у проспекті емісії цих 
опціонних сертифікатів. Проте, відповідно до чин-
ного законодавства (зокрема, положень Податко-
вого кодексу України) деривативами визначено 
лише своп, форвардний контракт, ф’ючерсний 
контракт (ф’ючерс) та опціон.

Крім того, у 2016 році в обігу на фондових бір-
жах з’явилися державні деривативи – похідні цінні 
папери, що використовуються для реструктуриза-
ції наявних боргових зобов’язань держави за дер-
жавними зовнішніми запозиченнями та гарантова-
ним державою боргом за зовнішніми кредитами. 
Обслуговування і погашення даних цінних папе-
рів здійснюється за рахунок коштів державного 
бюджету, а виплати за ними передбачені за умови 
досягнення визначених показників ВВП України.

Особливістю вітчизняного ринку похідних цін-
них паперів є також те, що майже всі контракти 
з деривативами укладаються на одній біржі – ПАТ 
«Українська біржа» (рис. 4).

Таким чином, стан вітчизняного ринку валют-
них деривативів на сьогоднішній день характери-
зується недостатнім рівнем розвитку та наявністю 
значної кількості невирішених питань як з боку 
фондового ринку щодо нерозвиненості інфра-
структури ринку, низької активності торгів похід-
ними фінансовими інструментами та завищеної 
вартості використання деривативів, так і з боку 
суб’єктів господарювання щодо незацікавленості 
у побудові оптимальної системи управління валют-
ними ризиками та використання похідних цінних 
паперів для їх хеджування. Крім того, необхідно 
ліквідувати протиріччя та невідповідності у норма-
тивно-правовій базі, якою регулюється випуск, обіг 
і погашення похідних цінних паперів та валютних 
деривативів, зокрема [7].

Висновки з проведеного дослідження. 
Таким чином, основними передумовами, які 
сформувалися на внутрішньому ринку України 
і зумовлюють актуалізацію проблеми розвитку 
похідних фінансових інструментів хеджування 

валютних ризиків є перехід до гнучкого курсоутво-
рення, поступова лібералізація валютного ринку 
та розширення міжнародної співпраці, потенціал 
зростання експортно-імпортних операцій та руху 
капіталу. Втім, проведений аналіз функціону-
вання світового та вітчизняного ринку похідних 
цінних паперів засвідчив низький рівень вико-
ристання валютних деривативів на вітчизняному 
ринку; нерозвиненість в Україні основних видів 
похідних фінансових інструментів, популярних 
на світовому ринку; зосередження торгів валют-
ними деривативами практично на одній фондо-
вій біржі. Основними завданнями, які необхідно 
вирішити для поширення використання валют-
них деривативів вітчизняними підприємствами 
є: узгодження та чіткість нормативно-правового 
регулювання випуску, обігу і погашення похідних 
цінних паперів; розвиток інфраструктури фінан-
сового ринку, зокрема, діяльності клірингових 
установ; забезпечення прозорості та доступності 
операцій з похідними фінансовими інструмен-
тами на фондовому ринку.
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FOREIGN EXCHANGE DERIVATIVES AS A TOOL FOR HEDGING CURRENCY RISKS IN UKRAINE

Foreign trade and other activities in the foreign market are always accompanied by the presence of cur-
rency risks. Their existence is intensified in open economies and under conditions of liberal monetary policy 
with minimum currency restrictions and flexible exchange rate. One of the main methods of currency risk 
management is hedging. Nevertheless, this method is not sufficiently developed and not popular among busi-
ness entities in Ukraine. The purpose of this study is an analysis of the current state of hedging currency risks 
in Ukraine, comparative analysis of Ukrainian and global derivatives markets; identifying the main problems 
and prospects of developing foreign exchange derivatives as a tool for hedging currency risks in Ukraine. The 
study employed the following methods: logical generalization – to identify the preconditions for the develop-
ment of foreign exchange derivatives market in Ukraine and to determine advantages and disadvantages of 
using derivatives to hedge currency risk; graphical method – to reflect trends in the development of the global 
and Ukrainian derivatives markets; comparative analysis – to compare the primary features of the global and 
Ukrainian derivatives markets. The main preconditions that have caused the need in derivatives for hedging 
currency risks in Ukraine are: gradual liberalization of the currency market, the transition to a flexible exchange 
rate, expansion of international cooperation, potential growth of foreign trade and capital flows.

Foreign exchange derivatives have a considerable number of types, the main ones are: forex futures, forex 
swaps, forex options, currency forwards. The main advantages of derivatives in hedging currency risks are: 
availability of organized market; no need in reserve funds to manage companies’ currency risks; monitoring of 
prices and volumes of exchange-traded derivatives; simple, convenient, and understandable hedging instru-
ment. Disadvantages and restrictions on the use of foreign exchange derivatives are: high standardization 
of exchange-traded contracts, so they cannot be adapted to the specific needs of the company; additional 
expenses in the form of fee or premium; requirements for deposit margin at the stock exchange.

The analysis of the global foreign exchange derivatives market allowed identifying the following trends: 
there is a significant predominance of over-the-counter derivative contracts; the most demanded instruments 
of currency risk hedging are foreign exchange swaps due to the low transaction costs and mutual benefit for 
both counterparties; outstraight forwards are the second most popular currency risk hedging instruments in the 
global derivatives market.

The development of currency risk hedging instruments in Ukraine is extremely low: the volume of con-
tracts with derivative securities is decreasing annually; the over-the-counter market of derivatives is practi-
cally absent; exchange-traded derivative contracts are mainly futures contracts; exchange trade of almost all 
derivative contracts is concentrated at the one stock exchange.

The key issues to expand the use of foreign exchange derivatives in Ukraine are: harmonization and clar-
ity of legal regulation of issuance, trade, and redemption of derivative securities; development of the finan-
cial market infrastructure, in particular, the clearing institutions; ensuring the transparency and availability of 
derivative financial instruments in the stock market.
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Постановка проблеми. Метою Стратегії ста-
лого розвитку «Україна – 2020», схваленої Указом 
Президента України № 5/2015 від 12 січня 2015 року 
є впровадження в Україні європейських стандартів 
життя та вихід України на провідні позиції у світі 
[1, с. 2]. Вирішення питань реалізації системних 
перетворень у відновленні конкурентних позицій 
держави на європейському та світовому ринках, 
підвищення рівня її конкурентоспроможності, реа-
лізації потужного науково-технічного та соціального 
потенціалу України можливе лише за умови еконо-
мічного зростання на основі інноваційного типу роз-
витку. Сьогодні основним рушієм прогресу, без якого 
неможливий розвиток, є впровадження інновацій. 
Однак, як зазначено у Постанові Верховної Ради 
України № № 182-VIII від 11.02.2015 р. «Про Реко-
мендації парламентських слухань на тему: «Про 
стан та законодавче забезпечення розвитку науки 
та науково-технічної сфери держави», в Україні за 
роки незалежності наука втратила функції впливу 
на соціально-економічний розвиток держави, до 
критичного рівня знизився показник вітчизняного 
науково-технічного потенціалу, що стало загрозою 
національній безпеці України. Проблема має сис-
темний характер і обумовлена загальними принци-
пами організації соціально-економічної діяльності 
України [2, с. 2].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питанням управління стратегічним та інноваційним 
розвитком підприємств присвячені дослідження 
таких закордонних та вітчизняних науковців, як: 
І. Ансофф, Л. Антонюк, В. Аньшіна, В. Василенко, 
Н. Гончарова, А. Гріньов, П. Друкер, С. Ілляшенко, 
Н. Краснокутська, О. Кузьмін, Р. Моборн, Ф. Ніксон, 
І. Павленко, М. Портер, І. Роджерс, Дж. Стрікленд, 
А. Томпсон, Р. Фатхутдінова, К. Фрімен, В. Чубай, 

Г. Швиденко, З. Шершньова, Й. Шумпетер та інші. 
У той же час широке коло питань, які стосуються 
запобігання проявів деривації та визначення 
шляхів удосконалення управління інноваційною 
діяльністю підприємств у контексті формування 
механізму забезпечення стратегії їх інноваційного 
розвитку ще недостатньо досліджені. Все це обу-
мовлює актуальність цього дослідження.

Постановка завдання. Метою статті є узагаль-
нення проявів економічної деривації інноваційного 
розвитку підприємств України в системі інститу-
ційної структури формування їх інноваційної пове-
дінки та пошук шляхів удосконалення механізму 
інноваційного розвитку.

Виклад основного матеріалу. Передумовою 
соціально-економічного зростання країни є роз-
виток інноваційного підприємництва, можливий 
за умов подолання кризового стану вітчизняних 
підприємств та досягнення стабільного стану 
економіки країни. Про стан економіки країни 
можна робити висновки за результатами аналізу 
фінансових результатів діяльності підприємств 
України. Динаміку фінансових результатів діяль-
ності промислових підприємств України та Дні-
пропетровської області наведено в таблиці 1. 
Результати розрахунків, здійснених за даними 
Держкомстату України (без урахування резуль-
татів діяльності малих підприємств, бюджетних 
установ, НАК «Нафтогаз України», ДК «Укртран-
сгаз», ВАТ «Укртранснафта», ЗАТ АК «Аерос-
віт»), свідчать про те, що частка збиткових 
вітчизняних підприємств є значною. Загальні 
обсяги їхніх збитків у 2009 році – після спалаху 
світової фінансово-економічної кризи переви-
щували обсяги отриманих прибутків в цілому по 
Україні на 45011,3 млн грн.
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УЗАГАЛЬНЕННЯ ПРОЯВІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДЕПРИВАЦІЇ  
ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВ
GENERALIZATION OF DISPLAYS OF ECONOMIC DEPRIVATION 
OF INNOVATIVE DEVELOPMENT OF ENTERPRISES

У статті визначено основні прояви виник-
нення економічної депривації інноваційного 
розвитку підприємств, висвітлені питання, 
які стосуються змісту та шляхів удоско-
налення стратегічного управління іннова-
ційною діяльністю підприємств в системі 
інституційної структури формування інно-
ваційної поведінки.
Ключові слова: депривація, ризики, меха-
нізм, інновації, інноваційна активність, 
інституції, інноваційна структура, іннова-
ційна поведінка.

В статье определены основные проявления 
возникновения экономической депривации 
инновационного развития предприятий, 
освещеные вопросы, которые касаются 
содержания и путей усовершенствования 
стратегического управления инновацион-

ной деятельностью предприятий в системе 
институционной структуры формирования 
инновационного поведения.
Ключевые слова: депривация, риски, меха-
низм, инновации, инновационная актив-
ность, институции, инновационная струк-
тура, инновационное поведение.

The basic displays of origin of economic 
deprivation of innovative development of 
enterprises, lighted up questions that touch 
maintenance and ways of improvement of 
strategic management of enterprises innova-
tive activity in the system of institutional struc-
ture of forming of innovative behavior, are cer-
tain in the article.
Key words: deprivation, risks, mechanism, inno-
vations, innovative activity, institutes, innovative 
structure, innovative behavior.
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У 2010-2012 роках частка збиткових підпри-
ємств зросла до 41,3%, однак, у 2012 році отри-
мано кумулятивний фінансовий результат до 
оподаткування 122210 млн грн найвищий за 
весь аналізований період. Найбільші кумулятивні 
збитки отримані у 2014 році у сумі 523587 млн грн 
та у 2015 році – 340126 млн грн. У 2015 році сума 
перевищення збитків підприємств України над 
прибутками становить 22875 млн. грн. Аналогіч-
ною є тенденція фінансових результатів промис-
лових підприємств, які акумулюють 35-55% збит-
ків усіх підприємств України.

По Дніпропетровській області, незважаючи на 
загальне скорочення кількості підприємств, які отри-
мали збитки, у 2016 році отримано найвищий нега-
тивний фінансовий результат – 178796,2 млн грн, 
або 32,68% від загального негативного фінансового 
результату підприємств України. Кумулятивні збитки – 
128388,4 млн грн, ніж у п’ять разів перевищують нега-
тивний кумулятивний результат підприємств України 
в цілому. Враховуючи результати здійснених розра-
хунків можна засвідчити кризу ефективності діяль-
ності майже 30% вітчизняних підприємств.

Слід зазначити, що для вітчизняних підпри-
ємств є характерною також криза платоспромож-
ності, пов’язана з тим, що на сучасному етапі 
Україна переживає вплив наслідків світової еко-
номічної та фінансової кризи, посиленої еска-
лацією українсько-російського конфлікту. Цей 
процес супроводжується невирішеними пробле-
мами управління дебіторською та кредиторською 
заборгованістю, які постали особливо гостро, що 
пов’язано з несвоєчасністю платежів, повернення 
боргів у неповному обсязі, виникнення сумнівних 
боргів, що має суттєвий вплив на стійкість фінан-
сового стану як окремо взятого підприємства, 
окремого регіону, так і країни в цілому.

З таблиці 2 видно, що протягом 2008-2015 років 
інтенсивність зростання дебіторської заборгова-
ності українських підприємств змінювалися зна-
чними темпами: з 15,9% – у 2009 р. до 28,2% – 
у 2015 р. (за 2016 рік дані відсутні). Починаючи 
з 2008 року, сума дебіторської заборгованості 
українських підприємств перевищує обсяг ВВП: 
у 2009 р. на 21,1%, у 2015 р. на 23,7%, у 2016 р. 
на 26,6%. Темпи росту кредиторської заборгова-

 
Таблиця 1

Фінансові результати діяльності підприємств України за 2009-2016 роки
(млн грн)

Показники
Фінансовий 
результат до 

оподаткування

Підприємства, які отримали 
прибуток

Підприємства, які отримали 
збиток

у % до загальної 
кількості 

підприємств
фінансовий 
результат

у % до загальної 
кількості 

підприємств
фінансовий 
результат

В цілому по Україні
2009 рік – всього -45011,3 60,1 143706,6 39,9 188717,9
Промисловість -4760,7 59,7 43697,4 40,3 48458,1

2010 рік – всього 58334,0 59,0 212008,6 41,0 153674,6
Промисловість 31221,1 58,7 68933,1 41,3 37712,0

2011 рік – всього 122210,0 65,1 272726,2 34,9 150516,2
Промисловість 58892,4 62,6 107006,8 37,4 48114,4

2012 рік – всього 101884,7 64,5 277938,5 35,5 176053,8
Промисловість 21353,4 62,4 86504,1 37,6 65150,7

2013 рік – всього 29283,2 65,9 234513,7 34,1 205230,5
Промисловість 13698,3 63,3 81336,9 36,7 67638,6

2014 рік – всього -523587,0 66,3 334517,3 33,7 858104,3
Промисловість -166414,0 63,3 76253,3 36,7 242667,3

2015 рік – всього -340126,6 73,7 475321,2 26,3 815447,8
Промисловість -181360,9 72,9 90315,9 27,1 271676,8

2016 рік – всього -22875,0 73,4 524157,0 26,6 547032,0
Промисловість -11841,0 72,7 140764,6 27,3 152605,6

По Дніпропетровській області
2009 рік -5833,9 57,9 13493,7 42,1 19327,6
2010 рік 21157,5 57,2 39615,8 42,8 18458,3
2011 рік 24561,0 64,5 42954,8 35,5 18393,8
2012 рік 11649,8 62,9 33311,0 37,1 21661,2
2013 рік -584,7 65,4 1263,9 34,6 1848,
2014 рік -54878,6 65,7 31375,7 34,3 86254,3
2015 рік -46590,6 74,2 34544,5 25,8 81135,1
2016 рік -128388,4 73,4 50407,8 26,6 178796,2
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ності приблизно такі, як і темпи росту дебіторської 
заборгованості. Протягом 2008-2015 років сума 
кредиторської заборгованості українських під-
приємств (без урахування результатів діяльності 
банків та бюджетних установ) зростала значними 
темпами на 31,3% у 2008 р., у 2015 році зросла на 
26,7%. Слід зазначити, що, починаючи з 2007 року, 
сума кредиторської заборгованості українських 
підприємств перевищує ВВП: у 2007 р. на 15,5,7%, 
у 2015 р. на 10,4%.

Загалом, за даними Держкомстату України, 
станом на 01.01.2016 року обсяг ВВП становив 
1988544 млн грн, дебіторська заборгованість – 
2517203,5 млн грн, кредиторська заборгованість – 
2196263,4 млн. грн. Протягом усього аналізованого 
періоду кредиторська заборгованість підприємств 
значно перевищувала суми дебіторської забор-
гованості (рис. 1). Побудовані тренди експонен-
ціального згладжування темпів зростання часток 
кредиторської та дебіторської заборгованості 
у ВВП на 2016-2018 роки мають невтішні негативні 
тенденції до їх збільшення.

Зменшення ж темпів зростання дебіторської 
та кредиторської заборгованості викликане в першу 
чергу скороченням обсягів виготовлення і реаліза-
ції продукції підприємств. Як свідчать розрахунки, 
зведені у таблиці 2, протягом 2008-2013 років роз-
мір коефіцієнта співвідношення дебіторської та кре-
диторської заборгованостей незначно коливався 
у межах від 0,82 до 0,87. У 2014-2015 роках зна-
чення цього показника становить 1,13 та 12,15 від-
повідно. За умов інфляційного знецінення коштів, 
зниження обсягів виробництва, зростання цього 
показника матиме нищівний вплив на платоспро-
можність та ліквідність підприємств та засвідчува-
тиме, в решті решт, лише перевищення відпускної 
ціни продукції над собівартістю. Уважаємо, що 
така динаміка викликана рядом негативних факто-
рів: погіршенням платіжних можливостей покупців 
продукції, постійно зростаючою конкуренцією, кон-
солідацією посередників збутової діяльності все-
редині країни, надзвичайно високими та неконтро-
льованими темпами інфляції, невідповідністю між 
стадіями руху оборотного капіталу підприємств 
різних галузей.

Слід особливо зазначити, що вплив воєнних 
дій на сході нашої країни завдає нищівного удару 
на стан економічної системи в цілому і на розви-
ток науки та науково-технічної сфери, зокрема. 
2014 рік увійшов в історію незалежної України, як 
рік найскладніших випробувань. Україна зазнала 
територіальних втрат, постала перед загрозою еко-
номічного колапсу і втрати державності внаслідок 
агресії з боку ядерної держави – Росії. Під впли-
вом подій 2014-2017 років, поточна економічна 
ситуація характеризується подальшим занепадом 
[3, с. 2]. Нинішнє українсько-російське протисто-
яння вже справляє серйозний вплив на фінансову 

ситуацію в обох країнах і макроекономічні аспекти 
їхнього розвитку. В Україні це є безпосереднім 
наслідком українсько-російського протистояння, 
в російській економіці такі зміни більшою мірою 
відбуваються під впливом економічних санкцій. 
Нинішнє протистояння з Росією завдає збитків 
Україні [4, с. 8]. Серед основних факторів, що обу-
мовлюють економічні тенденції у 2015-2016 роках 
є: низький зовнішній та внутрішній попит унаслідок 
гальмування економічного зростання; зниження 
купівельної спроможності населення внаслідок 
зменшення реальних доходів; ускладнення відно-
син з основними торгівельними партнерами та від-
тік інвестицій. Комплексна взаємодія показників за 
відсутності належних заходів стабілізації ситуації 
призводить до підсилення процесів занепаду еко-
номіки [3, с. 2].

Слід зазначити, що саме на реальному секторі 
економіки відобразився нищівний удар від зброй-
ного протистояння. Окрім цього, в сучасній еконо-
міці, яка характеризується стійкими інфляційними 
тенденціями, схильністю до кризових явищ, дефі-
цитом ресурсів, загостренням конкуренції на тра-
диційних ринках, зростанням соціальних потреб, а 
відтак і зарплатної та податкової складової в собі-
вартості продукції, що своєю чергою обумовлює 
перманентне зростання цін та інфляцію, єдиним 
способом забезпечення підприємствам можливості 
як для простого відтворення, так і подальшого зрос-
тання на основі зміцнення їх конкурентоспромож-
ності, є інновації. У той же час є очевидними про-
галини в державній політиці щодо невизначеності 
її пріоритетів, недостатності важливих для віднов-
лення економіки проектів розвитку та складності їх 
імплементації. Крім того нерозвиненість національ-
ної інноваційної системи як передумови форму-
вання нових джерел зростання не дозволяє забез-
печувати підвищення конкурентоспроможності 
країни. Дані таблиць 3 та 4 свідчать, що протягом 
багатьох років інноваційна активність вітчизняних 
промислових підприємств залишається на вкрай 
низькому рівні. Так протягом аналізованого пері-
оду інноваційною діяльністю займалися від 11,2 до 
18,9% підприємств промисловості, впроваджували 
інновації – від 8,2% до 16,6%. У той же час, не див-
лячись на зростання питомої ваги підприємств про-
мисловості, які впроваджували інновації, питома 
вага реалізованої інноваційної продукції в обсязі 
промислової починаючи з 2008 року мала тенден-
цію до скорочення, особливо відчутним було скоро-
чення протягом останніх п’яти років.

Фінансування інноваційної діяльності підпри-
ємств промисловості здійснювалося переважно за 
рахунок власного капіталу. Як свідчать дані таблиці 
5, триває руйнація фундаментальної бази для забез-
печення структурних реформ на інноваційних заса-
дах, що негативно відбивається на динаміці рівня 
витрат на фінансування науково-технічних робіт (із 
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Таблиця 2
Динаміка часток дебіторської та кредиторської заборгованості підприємств  

у ВВП України протягом 2008-2015 рр.

Показники 01.01. 
2009 р.

01.01. 
2010 р.

01.01. 
2011 р.

01.01. 
2012 р.

01.01. 
2013 р.

01.01. 
2014 р.

01.01. 
2015 р.

01.01. 
2016 р.

Дебіторська забор-
гованість, млн грн 954606 1106143,6 1308084,8 1499971,5 1701397,3 1778103,7 1962772,1 2517203,5

Темпи зростання 
дебіторської 
заборгованості, %

137,9 115,9 118,3 114,7 113,4 104,5 110,4 128,2

Кредиторська 
заборгованість, 
млн грн

1093087,5 1293910,7 1552351,2 1839503,5 2065065,8 2169850,8 1733245,0 2196263,4

Темпи зростання 
кредиторської 
заборгованості, %

131,3 118,4 120,0 118,5 112,3 105,1 79,9 126,7

Перевищення кре-
диторської заборго-
ваності над дебітор-
ською, млн грн

138481,5 187767,1 244266,4 339532 363668,5 1391747,1 229527,1 -320940,1

ВВП, млн грн 948056 913345 1082569 1302079 1411238 1465198 1586915 1988544
Темпи зростання 
ВВП, % 131,5 96,3 118,5 120,3 108,4 103,8 108,3 125,4

Частка дебітор-
ської заборгова-
ності у ВВП, %

100,7 121,1 120,8 115,2 120,6 121,4 123,7 126,6

Частка кредитор-
ської заборгова-
ності у ВВП, %

115,3 141,7 143,4 141,3 146,3 148,1 109,2 110,4

Коефіцієнт 
співвідношення 
дебіторської та 
кредиторської 
заборгованості

0,87 0,85 0,84 0,82 0,82 0,82 1,13 1,15

Таблиця 3
Інноваційна активність підприємств України

Роки 

Питома 
вага під-

приємств, 
що займа-
лися інно-
ваціями

Загальна 
сума 

витрат

У тому числі за напрямами

Дослі-
дження і 

розробки1

у тому числі Придбання 
інших 

зовнішніх 
знань2

придбання 
машин облад-
нання та про-

грамного забез-
печення3

Інші 
витратиВнутрішні 

НДР
Зовнішні 

НДР

% млн. грн.
2007 14,2 10850,9 986,5 793,6 192,9 328,4 7471,1 2064,9
2008 13,0 11994,2 1243,6 958,8 284,8 421,8 7664,8 2664,0
2009 12,8 7949,9 846,7 633,3 213,4 115,9 4974,7 2012,6
2010 13,8 8045,5 996,4 818,5 177,9 141,6 5051,7 1855,8
2011 16,2 14333,9 1079,9 833,3 246,6 324,7 10489,1 2440,2
2012 17,4 11480,6 1196,3 965,2 231,1 47,0 8051,8 2185,5
2013 16,8 9562,6 1638,5 1312,1 326,4 87,0 5546,3 2290,9
20145 16,1 7695,9 1754,6 1221,5 533,1 47,2 5115,3 778,8
20154 17,4 13813,7 2039,5 1834,1 205,4 84,9 11141,3 548,0
20165,6 18,9 23229,5 2457,8 2063,8 394,0 64,2 19829,0 878,4

1 з 2007 року сума внутрішніх та зовнішніх НДР;
2 до 2007 року придбання нових технологій;
3 до 2007 року придбання машин та обладнання, пов’язані з упровадженням інновацій;
4 дані наведені без урахування тимчасово окупованої території Автономної Республіки Крим, м. Севастополь та частини 
зони проведення антитерористичної операції;
5 у зв’язку зі змінами в організації та проведенні державного статистичного спостереження щодо інноваційної діяльності про-
мислового підприємства безпосереднє порівняння даних за 2015 рік з аналогічними даними попередніх років є некоректним;
6 дані наведені за результатами державного статистичного спостереження за формою № ІНН «Обстеження інноваційної 
діяльності підприємств за період 2014-2016 років» (за міжнародною методологією).
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1,24% ВВП у 2003 р. до 0,64% ВВП у 2015 р. за при-
йнятного значення 2% ВВП; за 2016 рік інформацію 
не оприлюднено) і свідчить про посилення загроз 
інноваційній безпеці держави.

Важливою подією 2014 р. стало підписання 
Україною Угоди про асоціацію, що відкриває зна-
чні перспективи для реального сектору економіки. 
У промисловому секторі Угода про асоціацію надає 
нового імпульсу інноваційним зрушенням України 
завдяки розширенню можливостей її участі в про-
грамах науково-технічного розвитку ЄС та інтегра-
ції України в Європейський дослідницький простір. 
20 березня 2015 р. підписано Угоду між Україною 
та ЄС про участь України у Рамковій програмі ЄС 
з досліджень та інновацій «Горизонт – 2020», яка 

об’єднує всі програми ЄС із фінансування дослі-
джень та інновацій та дозволяє підприємствам 
та організаціям брати участь у проектах Програми 
на однакових із країнами-членами ЄС умовах.

Єдиним шляхом виходу зі складної ситуа-
ції, в якій зараз опинилася вітчизняна економіка 
є перехід до інноваційної моделі розвитку та імп-
лементація для цього на усіх її рівнях, але насам-
перед на мікрорівні, механізмів впровадження 
інновацій є єдиним безальтернативним засобом 
забезпечення конкурентоспроможності продукції, 
бізнесу, підприємств, галузей, секторів та націо-
нальної економіки в цілому.

Необхідно зазначити, що показники іннова-
ційного розвитку в промисловості України значно 

Таблиця 4
Впровадження інновацій на промислових підприємствах

Питома вага 
підприємств, 

що впроваджу-
вали інновації, 

%

Впроваджено 
нових тех-
нологічних 
процесів 

у т.ч. мало-
відходні, 

ресурсозбе-
рігаючі

Освоєно 
виробництво 
інноваційних 

видів продукції,1 
найменувань

з них 
нові види 

техніки

Питома вага реа-
лізованої іннова-
ційної продукції в 
обсязі промисло-

вої, %
2007 11,5 1419 634 2526 881 6,7
2008 10,8 1647 680 2446 758 5,9
2009 10,7 1893 753 2685 641 4,8
2010 11,5 2043 479 2408 663 3,8
2011 12,8 2510 517 3238 897 3,8
2012 13,6 2188 554 3403 942 3,3
2013 13,6 1576 502 3138 809 3,3
20142 12,1 1743 447 3661 1314 2,5
20152 15,2 1217 458 3136 966 1,4
20162,3 16,6 3489 748 4139 1305 ...

1 до 2003 року нових видів продукції;
2 дані наведені без урахування тимчасово окупованої території Автономної Республіки Крим, м. Севастополь та частини 
зони проведення антитерористичної операції;
3 дані наведені за результатами державного статистичного спостереження за формою № ІНН «Обстеження інноваційної 
діяльності підприємств за період 2014-2016 років» (за міжнародною методологією).

Таблиця 5
Обсяг виконаних наукових та науково-технічних робіт

 

Всього, у 
фактичних 

цінах

У тому числі Питома вага обсягу 
виконаних наукових 
і науково-технічних 

робіт у ВВП

фундамен-
тальні дослі-

дження
прикладні 

дослідження розробки
науково-
технічні 
послуги

млн грн %
2007 6700,7 1504,0 1132,6 3303,1 761,0 0,93
2008 8538,9 1927,4 1545,7 4088,2 977,7 0,90
2009 8653,7 1916,6 1412,0 4215,9 1109,2 0,95
2010 9867,1 2188,4 1617,1 5037,0 1024,6 0,90
2011 10349,9 2205,8 1866,7 4985,9 1291,5 0,79
2012 11252,7 2621,9 2057,7 5369,9 1203,2 0,80
2013 11781,1 2695,5 2087,8 5772,8 1225,1 0,80
2014* 10950,7 2475,2 1910,2 5341,5 1223,8 0,69
2015* 12611,0 2465,6 2271,3 6523,0 1351,1 0,64

* – дані наведені без урахування тимчасово окупованої території Автономної Республіки Крим, м. Севастополь та час-
тини зони проведення антитерористичної операції.
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відстають від аналогічних світових значень. Так 
у провідних країнах частка підприємств, що впро-
ваджують інновації, вчетверо більша, ніж в Укра-
їні, що свідчить про прояви економічної депривації 
реального сектора економіки, яка визначається, 
як скорочення або втрата можливості виходу на 
траєкторію сталого економічного розвитку.

У грудні 2016 року департаментом економіч-
ної стратегії та макроекономічного прогнозування 
Міністерства економічного розвитку і торгівлі 
України на основі опитування провідних експертів 
у сфері макроаналізу та прогнозування здійснено 
прогнозування економічного і соціального розви-
тку України на 2016-2018 роки. Ризики на 2016 рік 
оцінювалися вшосте, на 2017 рік – вчетверте та на 
2018 рік – втретє. Максимальна консенсус – оцінка 
зовнішніх та внутрішніх ризиків має інтегральне 
значення 16. Зважаючи на непередбачувані тен-
денції розвитку вітчизняної економіки на початку 
поточного року та невизначеність стосовно май-
бутнього міжнародного співробітництва, резуль-
тати опитувань експертів продемонстрували 
різноспрямовану динаміку оцінок внутрішніх 
та зовнішніх ризиків. При цьому прослідковується 
загальна тенденція послаблення як внутрішніх, 
так і зовнішніх ризиків.

Щодо реалізації внутрішніх ризиків/явищ на 
2017 рік, то найвища інтегральна оцінка (11), 
як і у попередньому опитуванні, надана «недо-
статньо швидкому проведенню реформ». Також 
високу оцінку (по 9) отримали ризики/явища, біль-
шість яких мають фінансову складову: «збере-
ження низької кредитної активності комерційних 
банків»; «поширення неплатоспроможності реаль-
ного сектору економіки». Інтегральні оцінки саме 
цих ризиків/явищ є незмінно високими впродовж 
чотирьох опитувань поспіль. Серед зовнішніх 
ризиків на 2017 рік найбільшу інтегральну оцінку 
(по 10) отримали ризики/явища щодо «дефіциту 
зовнішнього фінансування та звуження можли-
востей доступу до міжнародних ринків капіталу» 
та «ескалація українсько-російського конфлікту». 
Разом з тим, у 2017 році існуватимуть ризики/
явища щодо (по 9): «повільного відновлення роз-
витку світової економіки та збереження низьких цін 
на світових сировинних ринках»; «неотримання 
запланованого фінансування від МВФ».

На 2018 рік результати опитування засвід-
чили про подальше послаблення ступеня ризи-
ків/явищ. Так, на думку експертів, до внутрішніх 
ризиків та явищ у 2018 році віднесене «недостат-
ньо швидке проведення реформ» (10). Хоча інте-
гральна оцінка цього ризику є незмінною вже 
друге опитування. Послаблення ступеня ризиків/
явищ демонструє «значне зростання дефіциту 
державного бюджету та касових розривів у Пен-
сійному фонді, інших Фондах державного соці-
ального страхування» (7), тоді, як у попередньому 

опитування інтегральна оцінка цього ризику ста-
новила (9).

Найімовірнішим зовнішнім ризиком у 2018 році 
виявилася «ескалація українсько-російського 
конфлікту» з інтегральною оцінкою (9) проти (7) 
у попередньому опитуванні. У той же час спо-
стерігається послаблення даного ризику порів-
няно з 2016 та 2017 роками, інтегральні оцінки 
(11) та (10) відповідно. Послаблення демонструє 
і ризик «згортання іноземними компаніями інвести-
ційних планів або перенесення термінів їх реаліза-
ції на майбутній період у зв’язку з макроекономіч-
ною невизначеністю» (6) проти (8) у попередньому 
опитуванні та (10) і (8) у 2016 та 2017 роках від-
повідно. Поряд з тим інтегральна оцінка ризику 
«дефіциту зовнішнього фінансування та звуження 
можливостей доступу до міжнародних ринків капі-
талу» залишається незмінною протягом трьох 
опитувань поспіль [5, с. 17].

Низка суттєвих геополітичних, внутрішніх 
політичних та соціально-економічних змін і пере-
творень змушує констатувати докорінну зміну як 
самої економіки України, так і умов її функціону-
вання. Відбувається поступова диверсифікація 
пріоритетів економічного зростання. Змінюється 
зовнішнє ставлення до України і навіть зовнішньо-
економічне оточення [6, с. 11]. За таких умов стра-
тегічним завданням влади є зміна парадигми роз-
витку і запуск нових інструментів, побудова нових 
взаємовідносин та правил гри на ринку. Слід наго-
лосити, що реформування економіки країни має 
відбуватися в умовах збереження певних викликів 
та ризиків. Зокрема, це загроза ескалації бойових 
дій на сході, вірогідність погіршення зовнішньоеко-
номічної кон’юнктури на світових товарних ринках, 
міграційні процеси, гальмування та депривація 
інвестиційної активності.

Висновки з проведеного дослідження. Розу-
міючи всю відповідальність та складність постав-
лених задач, Урядом було розроблено та при-
йнято Середньостроковий план пріоритетних дій 
Уряду до 2020 року (розпорядження Кабінету 
Міністрів України від 03.04.2017 року № 275-р), 
який прогнозує поступовий перехід від спожив-
чої до інноваційно-інвестиційної моделі розвитку 
економіки. Основними умовами функціонування 
економіки мають стати: покращення умов ведення 
бізнесу в Україні та інвестиційного клімату; акти-
візація інноваційного довгострокового інвесту-
вання в стратегічно важливі галузі господарства 
та сегменти економічної діяльності, оновлення 
та модернізація виробництва з метою підвищення 
конкурентоспроможності вітчизняної продукції 
тощо. Державна підтримка пріоритетних галузей, 
створення умов для переходу до сталого еконо-
мічного зростання, яке базуватиметься на роз-
ширенні перш за все інвестиційного попиту, під-
вищенні ефективності використання виробничих 
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ресурсів та науково-технологічного потенціалу, 
сприятимуть підвищенню конкурентоспромож-
ності української економіки.
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GENERALIZATION OF DISPLAYS OF ECONOMIC DEPRIVATION  
OF INNOVATIVE DEVELOPMENT OF ENTERPRISES

The solution of questions of realization of the system converting into proceeding in competition positions of 
the state on the European and world markets, increase of level of its competitiveness, realization of powerful 
scientific and technical and social potential of Ukraine is possible only on condition of the economy growing on 
the basis of innovative type of development.

A wide circle of questions that touch prevention of displays of deprivation and determination of ways of 
improvement of management of enterprises innovative activity in the context of forming a mechanism for pro-
viding them a strategy of innovative development in the system of the institutional structure of forming innova-
tive behaviour is not yet investigated enough.

The aim of the article is a generalization of displays of economic deprivation of innovative development 
of enterprises of Ukraine in the system of the institutional structure of forming their innovative behaviour and 
search for ways of improving mechanism of innovative development.

The precondition of socio-economic increase of country is the development of innovative enterprise, what 
is possible at terms overcoming of the crisis state of domestic enterprises and achievement of the stable state 
of the economy of the country.

Domestic enterprises are also characterised by the crisis of solvency, related to that on the modern stage 
Ukraine experiences influence of consequences of world economic and financial crisis and increased escala-
tion of the Ukrainian-Russian conflict.

It should be noted that exactly on the real sector of the economy, a sledge-hammer blow was repre-
sented from the armed opposition. Except it, in a modern economy that is characterized by proof inflationary 
biases, propensity to the crisis phenomena, deficit of resources, intensifying competition in traditional markets, 
increase of social needs, the only method of providing enterprises with possibility for a simple recreation and 
further increase on the basis of strengthening of their competitiveness is innovations.
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Постановка проблеми. Діяльність сучасного 
банку припускає наявність високорозвиненого 
комплексу маркетингу, всі елементи якого супро-
воджуються ретельним аналітичним вивченням, 
що дозволяє оперативно реагувати на зміни 
в мікро- і макросередовищі банку. Маркетингова 
політика будь-якого банку безпосередньо зале-
жить від власної бездоганної репутації, достат-
ньо великої клієнтської бази та значного сегменту 
на ринку, а також поширеної думки про високий 
рівень та якість надаваних послуг.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питанням дослідження маркетингової політики 
банків та лояльність клієнтів до них займалися 
такі вчені, як: Є.П. Голубков, І.А. Гонтаренко, 
Н.В. Куденко, І.О. Лютий, В.О. Ткачук та ін.

Постановка завдання. Метою написання 
статті є дослідження питання обрання клієнтом 
банку-партнера з точки зору впливу на нього мар-
кетингової політики.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Станом на липень 2017 року в Україні функціонує 
90 банків, з яких 38 мають у своїй структурі іно-
земний капітал, 17 банків мають 100% іноземного 
капіталу. Також на сьогоднішній момент в Україні 
працюють три державні банки – ПАТ «Державний 
ощадний банк України», ПАТ КБ «Приватбанк», 
Державний експортно-імпортний банк України, а 
також ПАТ АБ «Укргазбанк», 94,94% акцій якого 
належать державі [6].

Зважаючи на це, державним банкам, які мають 
власний сегмент на фінансовому ринку України 
обов’язково необхідно утримувати його та поступово 
збільшувати, адже відомо, що основною ціллю діяль-
ності банку є одержання прибутку, яке можна досягти 

лише збільшенням клієнтської бази та наданням 
більшої кількості банківських послуг (рис. 1).

Для забезпечення первинної цілі діяльності 
державним банкам в Україні необхідно залучати 
нових клієнтів та збільшувати власну присутність 
на ринку фінансових послуг.

Для залучання нових клієнтів державним бан-
кам треба звертати увагу на основні кроки, що 
робить клієнт при прийнятті рішення про обрання 
банку-партнера для співпраці (рис. 2).

Першим елементом упізнавання банку є його 
образ, який включає в себе назву банку, його лого-
тип, слоган банку та фірмовий колір.

Назва банку повинна базуватись на окресленій 
маркетинговій стратегії бренду банку, передба-
чати не тільки креативну розробку, а й перевірку 
майбутньої назви на «фонетичне звучання».

Логотип банку – це своєрідна візитна картка, 
завдяки якій банк ідентифікується нинішніми 
і потенційними клієнтами без додаткової інфор-
мації. Логотип банку повинен створювати чіткий 
та зрозумілий образ для банку.

Фірмовий колір несе в собі особливі асоціації. 
Вибір кольору важливий для залучення уваги до 
банку й для того, щоб управляти емоціями спожи-
вачів, викликати в них ті або інші асоціації й стиму-
лювати бажання скористатися послугою.

Слоган – основна ідея, що звичайно виража-
ється в одній короткій фразі. Її суть повинна міцно 
зв’язувати клієнта із банком і надихати на продо-
вження цього зв’язку [1, с. 78].

Охарактеризуємо образи державних банків за 
допомогою таблиці 1 [2, 3, 4, 5].

Наступним кроком на етапі упізнавання дер-
жавного банку є встановлення цілей, що полягає 
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В статье рассмотрены вопросы влияния 
маркетинговой политики банка на благо-
склонность клиентов. Определено дерево 
целей существования и деятельности бан-
ков. Автором исследованы основные этапы 
избрания клиентом банка-партнера. Более 

подробно рассмотрены особенности приме-
нения на практике основных инструментов 
комплекс маркетинга. Проанализировано 
маркетинговую политику государственных 
банков Украины.
Ключевые слова: маркетинговая поли-
тика, государственный банк, банк-партнер, 
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The article is devoted the impact of the market-
ing policy of the bank to customer loyalty. The 
tree of the purposes of existence and activity of 
banks has been determined. The author studies 
the main stages of the selection by the client his 
bank-partner. The features of application of the 
mains tools of the marketing complex are con-
sidered in details. The marketing policy of state 
banks of Ukraine is analyzed in the article.
Key words: marketing policy, state bank, 
bank-partner, marketing complex, bank service.
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у формуванні їх уявлень про майбутнє і принципи 
існування об’єкту управління, його цілі і шляхи їх 
досягненнях.

Основними продуктами цієї діяльності є стра-
тегічне бачення банку, місія банку, генеральна ціль 
та декомпозиція генеральної цілі на цілі нижчого 
рівня (таблиця 2) [2, 3, 4, 5].

При обранні банку клієнт обов’язково звер-
тає увагу на тривалість присутності банку на 
ринку.

ПАТ «Державний ощадний банку України» 
є правонаступником Державного спеціалізованого 
комерційного ощадного банку України, зареєстро-
ваного Національним банком України 31 грудня 

 

Первинна ціль

Прибутковість

Зростання

Вторинна ціль

Максимальний рівень задоволення 
попиту

Формування та підтримка 
позитивного іміджу

Рентабельність шляхом 
забезпечення ліквідності 

та надійності

Стійкість та стабільність

Рис. 1. Цільова система банків

 

3. Тривалість присутності 
на ринку2. Місія1. Образ

Етап 1. Упізнавання

 

Етап 2. Престижність

1. Фінансові 
показники діяльності

2. Рейтинг 3. Структура власності

Етап 3. Цінність

1. Перелік надаваних 
послуг

2. Відсоткові ставки за 
кредитами та депозитами

Рис. 2. Етапи обрання клієнтом банку-партнера
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1991 року за № 4. Ощадбанк працює на ринку 
фінансових послуг України 26 років [2].

ПАТ КБ «Приватбанк» заснований у 1992 році. 
Цей банк було націоналізовано державою у кінці 
2016 року. Приватбанк є одним з найбільш іннова-
ційних банків світу [3].

Державний експортно-імпортний банк України 
створений 3 січня 1992 року згідно з Указом Пре-
зидента України № 29 та 23 січня того ж року банк 
отримав свою першу ліцензію від Національного 
банку України [4].

ПАТ АБ «Укргазбанк» є правонаступником ЗАТ 
«Інтергазбанк», АКБ «Сервіс», АКБ «Укрнафто-

газбанк», АКБ «Народний банк» та АТЗТ «Хаджи-
бейбанк», зареєстрованого Національним банком 
України 21 липня 1993 року. З 2009 року банк було 
рекапіталізовано Урядом України [5].

Другий етап, що являє собою престижність 
державного банку, може бути охарактеризована 
з трьох базових позицій – фінансові результати 
діяльності банку за поточний рік; рейтинг банку 
та структура власності.

Для досягнення поставлених цілей кожен із 
державних банків охоплює власний сегмент на 
ринку та надає власні специфічні послуги. Обсяг 
надаваних банком послуг залежить від обся-

Таблиця 1
Образ державних українських банків

Назва банку (повна 
та скорочена) Логотип банку Фірмовий колір Слоган

ПАТ «Державний 
ощадний банк України» 

(Ощадбанк)
 

 

 

 

Зелений та жовтий. Символізує 
зростання, розвиток, гроші, 

процвітання та благополуччя, 
мудрість та розум

Мій банк. Моя 
країна

#ощадбанкдіє

ПАТ КБ «Приватбанк»

 

 

 

 

Зелений та чорний. Символізує 
зростання, розвиток, гроші, 

процвітання та благополуччя. 
Чорна крапка означає точку опори

Банк, що любить 
Україну

Державний експортно-
імпортний банк України 

(Укрексімбанк)

 

 

 

 

Синій – чесність, відвертість, 
відданість

Класика 
банківського 
мистецтва

ПАТ АБ «Укргазбанк»

 

 

 

 

Синій – чесність, відвертість, 
відданість

Належить 
державі

 

158,0

1108,0

323,0

21,0

201067,0

218345,2

151416,0

58688,0

60696,0

27536,9

48259,0

18882,0

226906,0

245882,1

165645,0

63732,0

0,0 100000,0 200000,0

ПАТ «Державний 
ощадний банк України»

ПАТ КБ «Приватбанк»

Державний експортно-
імпортний банк України

ПАТ АБ «Укргазбанк»

Активи, млн. 
грн.

Капітал, млн. 
грн.

Зобов’язання, 
млн. грн.

Фінансовий 
результат, млн. 
грн.

Рис. 3. Ренкінг державних банків у 2017 році
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портфеля, який являє собою сукупність усіх бан-
ківських позик, що структуровані за певними пара-
метрами відповідно до завдань визначеної банком 
кредитної політики (таблиця 3) [2, 3, 4, 5].

Важливою складовою ресурсної бази банку 
є залишки коштів на поточних рахунках клієнтів, 
тобто депозити до запитання та строкові депо-
зити, які у сукупності виступають найбільш суттє-

гів наявних активів та прибутків від надаваних 
послуг.

На рисунку 3 наведено ренкінг державних бан-
ків України, який складається з показників балан-
сів банків та фінансових результатів їх діяльності 
за даними НБУ у 2017 році [6].

Також при визначенні ренкінгу державного банку 
важливе значення має структура його кредитного 

Таблиця 2
Характеристики стратегічних бачень державних банків України

ПАТ 
«Державний 
ощадний банк 
України»

Стратегічне бачення – зміцнювати свої лідерські позиції на ринку
Місія – забезпечення населення надійним фінансовим інструментом тривалого та гарантованого 
заощадження, а також підтримка економічного розвитку держави шляхом надання сучасних 
банківських послуг
Генеральна ціль – докорінна модернізація
Цілі діяльності – запровадити масштабну просвітницьку програму з переходу клієнтів в online-
канали обслуговування, збільшити кількість банкоматів та терміналів самообслуговування, 
наростити кредитування фізичних осіб, мікро-, малого й середнього бізнесу

ПАТ КБ 
«Приватбанк»

Стратегічне бачення – бути надійним універсальним міжрегіональним платіжним банком Укра-
їни, що орієнтований на інтереси клієнтів всіх форм власності
Місія – надавати банківські послуги з найкращою якістю обслуговування на прозорих і справед-
ливих умовах усім жителям і компаніям країни
Генеральна ціль – бути лідером в Україні з надання населенню і юридичним особам усіх форм 
власності платіжних та інших банківських послуг, маючи показники доходності, прибутковості і 
надійності найкращі серед найбільших банків країни
Цілі діяльності – неухильно дотримуватися балансу залучених коштів і активів по кожному 
middle-office, віддаючи пріоритет нарощуванню пасивів; максимально ефективна робота з про-
блемними активами

Державний 
експортно-
імпортний 
банк України

Стратегічне бачення – зміцнення та реалізація виробничого і торгового потенціалу галузей 
економіки та підприємств, що є експортоорієнтованими або провадять діяльність, пов’язану з 
виробництвом імпортозамінної продукції
Місія – створення сприятливих умов для розвитку економіки та підтримки вітчизняного товарови-
робника, обслуговування експортно-імпортних операцій, кредитно-фінансова підтримка процесів 
структурної перебудови
Генеральна ціль – фінансування та гарантування експортно-імпортних операцій підприємств
Цілі діяльності – надання кредитно-фінансової підтримки суб’єктам зовнішньоекономічної 
діяльності з метою просування товарів вітчизняного виробництва на зарубіжні ринки; здійснення 
комплексу заходів щодо фінансування інвестиційних проектів

ПАТ АБ 
«Укргазбанк»

Стратегічне бачення – підвищення енергоефективності та енергетичної незалежності України, а 
також для всебічної підтримки проектів, пов’язаних з ефективним використанням енергоресурсів 
та зменшенням шкідливого впливу на довкілля
Місія – кредитування вітчизняних підприємств та населення і надання їм повного спектру висо-
коякісних банківських послуг для забезпечення відновлення економіки України, стабільного 
зростання ВВП
Генеральна ціль – робота з корпоративним, малим та середнім бізнесом, а також робота з 
фізичними особами у сфері енергозбереження
Цілі діяльності – робота щодо підписання угод для майбутнього спрощення доступу до фінан-
сування для компаній, що бажають запровадити відновлювальні та енергозберігаючі технології і 
допомогти розкрити «зелений» економічний потенціал країни

Таблиця 3
Склад кредитного портфеля державних банків у 2016 році

Загальний розмір кредитного 
портфеля, тис. грн

Міжбанківські кредити, 
тис. грн

Комерційні кредити,  
тис. грн

Цінні папери,  
тис. грн

ПАТ «Державний ощадний банк України»
83879019,0 31131774,0 35598482,0 17148763,0

ПАТ КБ «Приватбанк
325987710,0 50000,0 225937720,0 99999990,0

Державний експортно-імпортний банк України»
153827882,0 1544476,0 104089857,0 48193549,0

ПАТ АБ «Укргазбанк»
54605125,0 6521927,0 28086441,0 19996757,0
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вим і важливим джерелом формування та збіль-
шення ресурсної бази комерційних банків. Склад 
та структура депозитів державних банків також 
суттєво впливає на фінансові результати його 
діяльності (табл. 4) [2, 3, 4, 5].

Не останнє місце при обранні надійного та ста-
більного комерційного банку займає визначення 
його рейтингової позиції серед інших банків.

Рейтинг банків – ранжування банків України 
на підставі комплексної оцінки їх стресостійкості 
та лояльності вкладників. Рейтинг враховує най-
більш важливі показники з відкритих джерел 
інформації, що впливають на вибір банку для 
вкладу.

При проведенні рейтингової оцінки державних 
банків України було використано методику розра-
хунку, що використовує три показники і розрахо-
вується, як середнє арифметичне балів, отрима-
них банком за 3-х груп чинників: стресостійкість 
банку – здатність банку протистояти внутрішнім 
і зовнішнім ризикам; лояльність вкладників – при-
хильність клієнтів банку до його депозитними 

продуктами і успішність діяльності банку на роз-
дрібному сегменті депозитного ринку; оцінка ана-
літиків – середня оцінка надійності банку з точки 
зору пулу експертів [6].

Рейтинги державних банків України наведено 
в таблиці 5.

Окрім рейтингів, що складаються НБУ для всіх 
банків України складаються рейтинги і міжнарод-
ними рейтинговими агенціями (такими, як Fitch 
Ratings, Standard & Poor’s та Moody’s) також. При 
проведенні оцінки рейтингові агенції використо-
вують власну шкалу для оцінки довго- та корот-
кострокових інвестицій. Відповідно до існуючої 
шкали компанії Fitch Ratings всі банки відносять 
за буквенною шкалою до стабільного рівня. Рівень 
А(4) – надійний, В(3) – стабільний, С(2) – задовіль-
ний, D(1) – поганий, F – катастрофічний (табл. 6) 
[2, 3, 4, 5].

З 2 березня 2015 року набули чинності зміни 
до Закону України «Про банк та банківську діяль-
ність», відповідно до якого банки зобов’язані від-
кривати імена власників, а НБУ розміщувати цю 

Таблиця 4
Депозити державних банків у 2016 році

Депозити 
фізичних осіб 

всього, тис. грн.

Кошти до 
запитання,  

тис. грн.

Строкові 
депозити,  
тис. грн.

Депозити 
юридичних осіб 
всього, тис. грн.

Кошти до 
запитання,  

тис. грн.

Строкові 
депозити,  
тис. грн.

ПАТ «Державний ощадний банк України»
70498396,5 1335370,5 69163026,0 51051035,5 1335370,5 49715665,0

ПАТ КБ «Приватбанк»
151203000,0 31684000,0 119519000,0 29925000,0 15250000,0 14675000,0

Державний експортно-імпортний банк України
24498896,0 3516537,0 20982359,0 56860170,0 17638652,0 39221518,0

ПАТ АБ «Укргазбанк»
13558053,0 3347815,0 10210238,0 32409626,0 18580599,0 13829027,0

Таблиця 5
Рейтинг державних банків

Загальний 
рейтинг

Стресо-
стійкість

Лояльність 
вкладників

Оцінка 
аналітики

Місце в 
ренкінгу

ПАТ «Державний ощадний банк України» 3,95 3,80 3,90 4,41 2
ПАТ КБ «Приватбанк» 3,50 3,00 3,60 4,33 1

Державний експортно-імпортний банк України 3,49 3,40 3,40 3,96 3
ПАТ АБ «Укргазбанк» 3,81 3,10 4,30 4,48 7

Таблиця 6
Міжнародні рейтинги Fitch Ratings державних банків України

Fitch Ratings
ПАТ «Державний 

ощадний банк 
України»

ПАТ КБ 
«Приватбанк»

Державний експортно-
імпортний банк 

України
ПАТ АБ 

«Укргазбанк»

Довгостроковий рейтинг за 
національною шкалою АА+ ААА AA АА+

Рейтинг стійкості ссс f b- b
Рейтинг підтримки 5 5 5 5
Прогноз Стабільний Стабільний Стабільний Стабільний
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інформацію у відкритому доступі. Таким чином, 
при обранні банку клієнт звертає увагу і на струк-
туру власності майбутнього банку-партнера 
(рис. 4) [2, 3, 4, 5].

Ощадбанк не бере участь у Фонді гарантування 
вкладів фізичних осіб, адже повернення вкладів 
стовідсотково гарантується державою відповідно 
до законодавства України. Укргазбанк, Приватбанк 
та Укрексімбанк є учасниками цього Фонду і в разі 
недоступності вкладу в комерційному банку фізич-
ній особі гарантується відшкодування за вкла-
дом, включаючи відсотки, у розмірі вкладу, але не 
більше 200 тис. грн. Але, не зважаючи на участь 
Приватбанк у Фонді гарантування вкладів дер-
жава гарантує повне повернення вкладу фізичної 
особи в цьому банку [2, 3, 4, 5].

Третій етап при обранні банку – це визначення 
його цінності шляхом дослідження якості надава-
них послуг та порівнянні відсоткових ставок за кре-
дитами та депозитами.

При визначенні якості надаваних послуг клієнт 
звертає особливу увагу на такі елементи, як: кор-
поративна культура та персонал, процес надання 
послуги та безпосередньо сам банківський продукт.

Надання послуг вимагає безпосереднього кон-
такту між персоналом банку і споживачем. Якість 
обслуговування є значимим чинником для клієнта 
при ухваленні рішення про обслуговування в дер-
жавному банку. Якщо первинний контакт можли-
вий навіть при досить низькому рівні якості обслу-
говування, вірогідність повторного звернення до 
банку істотно знижується. При першому зверненні 
клієнт прискіпливо ставиться до компетентності 
персоналу, його доступності, ввічливості та добро-
зичливості.

У процесі надання банківської послуги клієнт 
завжди повинен бути залученим у цей процес. 
Саме тому швидкість обслуговування, стандарти-
зовані алгоритми і процедури, у тому числі технічні 
мають велике значення при формування задово-
леності і лояльності споживача.

Банківська послуга в державному банку являє 
собою банківську операцію з обслуговування клі-
єнта, тобто, по суті, це кінцевий результат здій-
снення банківської операції [1, с. 189].

Всі державні банки у відповідності до Закону 
України «Про банк і банківську діяльність» нада-
ють три основні послуги: залучення коштів фізич-

 

100,0

100,0

100,0

94,94

0,73

4,33

0 25 50 75 100

ПАТ «Державний 
ощадний банк 

України»

ПАТ КБ 
«Приватбанк»

Державний 
експортно-

імпортний банк 
України

ПАТ АБ 
«Укргазбанк» Держава в 

особі 
Кабінету 
Міністрів 
України

ПАТ 
«Українська 
національна 
розрахункова 
картка»

Фізичні особи

Рис. 4. Структура власності банків

Таблиця 7
Мережева структура державних банків у 2016 році

Банк Відділення, 
од.

Працівники, 
ос. 

Термінали 
самообслуговування, од.

Власні 
банкомати, од.

ПАТ «Державний ощадний 
банк України» 4042 30775 1200 2100

ПАТ КБ «Приватбанк» 2445 19500 6748 7322
Державний експортно-
імпортний банк України 83 3665 50 528

ПАТ АБ «Укргазбанк» 231 3438 43 543
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них та юридичних осіб (депозити); кредитування 
фізичних та юридичних осіб та розрахуноково-
касове обслуговування. Відповідно до базового 
переліку банківських послуг кожен банк надає 
власний перелік існуючих послуг, варіюючи їх на 
основі специфіки власної клієнтури та нових мож-
ливих клієнтів.

Для якісного надання банківських послуг 
та їх доступності кожен державний банк має 
власну мережу з відділень, кваліфікованих пра-
цівників, банкоматів та терміналів самообслугову-
вання (табл. 7) [2, 3, 4, 5].

За віянням часу інноваційна політика держав-
них банків орієнтована на впровадження на укра-
їнському ринку принципово нових, передових 
банківських послуг, які надають клієнтам нові мож-
ливості управління своїми фінансами та надавати 
власним клієнтам послуги з віддаленого банкінгу. 
Що більше послуг надається через системи Інтер-
нет та мобільного банкінгу і що якісніші вони є, то 
привабливішим державний банк буде для нового 
і наявного клієнта.

Використання державними банками сучасних 
Інтернет-технологій як стратегічного інструменту, 
що сприяє зміцненню їх позицій на ринку фінансо-
вих послуг, дає змогу з мінімальними інвестиціями 
створювати нові фінансові продукти та опанову-
вати нові сегменти фінансового ринку.

Кожен із державних банків має свою систему 
Інтернет-банкінгу:

– Ощадбанк – Ощад 24/7 – сучасний програм-
ний комплекс, що дає змогу контролювати стан 
своїх рахунків та здійснювати банківські опера-
ції без відвідування установи банку в режимі 
24 години на добу, 7 днів на тиждень, з будь-якої 
точки світу, де є доступ до мережі Іnternet [2].

– Приватбанк – Приват24 – дає клієнтам ціло-
добовий доступ до рахунків. Клієнт може: переві-
ряти стан рахунку; поповнювати мобільний теле-

фон; робити перекази; сплачувати комунальні 
платежі та ін. [3].

– Укрексімбанк – Enter EXIM – система Інтер-
нет-банкінгу, яка надає можливість керувати сво-
їми коштами, контролювати власні рахунки та пла-
тіжні картки через мережу Інтернет. Звичайний 
комп’ютер, нетбук, планшетний ПК або, навіть, 
мобільний телефон, підключений до мережі Інтер-
нет, дозволить з будь-якого місця в світі перегля-
дати виписки, сплачувати рахунки, переказувати 
кошти, змінювати ліміти та блокувати платіжні 
картки [4].

– Укргазбанк – iTiny – високотехнологічна, 
сучасна, багатофункціональна система, що 
активно розвивається, забезпечує високий сту-
пінь захисту інформації та рівень безпеки, легка 
у використанні. Система дозволяє клієнтам дис-
танційно, оперативно та безпечно розпоряджа-
тися власними банківськими рахунками в режимі 
реального часу, перебуваючи в будь-якій точці 
світу [5].

Не менш важливим критерієм при обранні 
банку-партнера є порівняння відсоткових ставок 
за депозитами та кредитами, що може дуже чітко 
дати уявлення про фінансовий стан банківської 
установи (рис. 5) [2, 3, 4, 5].

Як відомо банки працюють наступним чином: 
кошти, які клієнти банку поклали на депозит, він 
видає у вигляді кредитів. Відсоток за кредит біль-
ший, ніж за депозит, різниця – дохід банку. Занадто 
високі ставки за депозитами свідчать про незначну 
кількість коштів, що банк може надати у вигляді 
кредиту.

Висновки з проведеного дослідження. Про-
цес обрання надійного банку-партнера завжди 
довгий та відповідальний, тому керівникам та пра-
цівникам банківських установ необхідно значну 
увагу приділяти правильному позиціонуванні 
банку, що буде мати вплив на прихильність клієн-
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тів та збільшенні власного впливу на ринку, а й на 
фінансові показники діяльності банку.
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THE INFLUENCE OF THE STATE BANK’S MARKETING POLICY ON CUSTOMER LOYALTY

The marketing policy of any bank depends on its own impeccable reputation, a sufficiently large client base 
and a significant segment of the market, as well as a widespread perception of the high level and quality of the 
services provided by it.

There are 90 banks in Ukraine, 38 of which have foreign capital in their structure, 17 banks have 100% 
foreign capital. There are also three state-owned banks in Ukraine and a bank, 94.94% of which belongs to 
the state.

It is imperative for state banks to maintain and gradually increase their own customer base and segment 
in the market of financial services.

For an increment of the customer base, state banks should pay attention to the main steps that the client 
makes when deciding to elect a partner bank for cooperation. There are three of them 1) identification of the 
bank (this step has such elements as image of the bank, mission of the bank, time of existence in the market 
financial services); 2) prestige of the bank (this step has such elements as financial indicators, rating, structure 
of owners); 3) value of the bank (this step has such elements as list of services, which bank provides for its 
customers, rates on loans and deposits).

To achieve the goals, each state bank covers its own market segment and provides its own specific ser-
vices. The volume of services provided by the bank depends on the volume of available assets and the income 
from the services, which the bank provides.

Not the last place in the selection of a reliable and stable bank is determining its rating position among other 
banks. Usually, the rating takes into account the most important indicators from open sources of information 
that influence the choice of the bank-partner. Such as stress resistance of the bank, customer loyalty and ana-
lytical assessment of the pool of experts.

The process of selecting a reliable bank-partner is always long and responsible. Thus, managers and 
employees of the bank should pay a considerable attention to the correct positioning of the bank in the financial 
services market.
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Постановка проблеми. У країнах з ринко-
вою економікою чільне місце у фінансовій сис-
темі посідають фондові біржі, які відіграють клю-
чову роль у накопиченні та трансферті вільного 
капіталу. Сучасний світовий біржовий ринок – це 
складна система організованого перетоку фінан-
сових ресурсів, яка характеризується циклічним 
взаємозв’язком різних національних фондових 
ринків в один механізм електронної системи орга-
нізованих торгів фінансовими інструментами. 
Фондові біржі перестали бути локальними цен-
трами торгівлі цінними паперами, перетворив-
шись у потужний електронний каркас для функ-
ціонування сучасної світової фінансової системи. 
Постійні кардинальні зміни цього ринку мають 
безпосередній вплив на всі національні фінансові 
системи і є об’єктом актуальних досліджень.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженням діяльності фондових бірж присвя-
чені праці таких вчених, як: О. Дегтярьова, В. Гала-
нов, А. Кілячков, Р. Колб, Ю. Кравченко, В. Лісо-
вий, К. Отченаш, О. Мозговий [2], М. Солодкий [1], 
О. Сохацька, В. Токар, Дж. Халл та інші.

Постановка завдання. Метою є дослідження 
сучасного стану та напрямів розвитку світового 
біржового фондового ринку в умовах посилення 
інтеграційних зв’язків фінансових ринків.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
На сьогоднішній день світовий біржовий фондовий 
ринок є однією з найважливіших частин сучасної 
світової економіки. Більшість країн у світі перебува-
ють у прямій залежності від стану фондового ринку, 
що відображає загальне економічне зростання.

Фондовий ринок або ринок цінних паперів – це 
сукупність учасників фондового ринку та правовід-
носин між ними щодо розміщення, обліку та обігу 
цінних паперів і похідних (деривативів). Фондовий 

ринок поділяється на первинний та вторинний 
[1, с. 454-455]. Для більшості цінних паперів фон-
довий ринок виступає вторинним.

Біржовий фондовий ринок є складовою ціліс-
ної системи ринку цінних паперів. Організаторами 
торгівлі на біржовому фондовому ринку виступа-
ють фондові біржі. Економічна сутність фондової 
біржі полягає в тому, що це організаційно оформ-
лений, постійно діючий ринок, на якому здійсню-
ється торгівля цінними паперами та іншими фінан-
совими інструментами [1, с. 454-455].

О. Мозговий виділяє з поміж функцій фондо-
вих бірж дві основні, які відображаються у вигляді 
двох взаємозв’язаних і збалансованих сторін їх 
діяльності. По-перше, фондова біржа мобілізує 
й концентрує вільні кошти через здійснення про-
дажу цінних паперів, а по-друге, здійснює креди-
тування держави й різних установ через купівлю 
цінних паперів. На відміну від позабіржового фон-
дового ринку, тільки фондова біржа спроможна 
забезпечити високий ступінь ліквідності інвести-
ційних вкладень в цінні папери та їх надійність [2].

Ефективність функціонування біржового фон-
дового ринку безпосередньо залежить від кількості 
учасників, до яких відносяться фізичні або юридичні 
особи, які здійснюють купівлю-продаж цінних папе-
рів та фінансових інструментів. Учасники біржового 
фондового ринку вступають між собою в певні еко-
номічні відносини з приводу обігу цінних паперів. 
До основних учасників біржового фондового ринку 
М. Солодкий відносить: емітентів, інвесторів, про-
фесійних учасників фондового ринку, державні 
органи регулювання і контролю фондового ринку 
та саморегульовані організації [1, с. 454-455].

Вивчення зарубіжного досвіду становлення 
та розвитку біржового фондового ринку вказує на 
багатовікову еволюцію становлення від вексельної 
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торгівлі до електронного обігу інструментів фінан-
сової інженерії. Історія свідчить про те, що світо-
вий біржовий фондовий ринок мав декілька етапів 
розвитку, які умовно можна розділити на шість.

Перший етап розвитку біржового фондового 
ринку пов’язаний з формуванням передумов бір-
жової торгівлі на товарному ринку, початок яких 
можна віднести у ІІ тисячоліття до нашої ери. 
Біржі, як організовані місця, беруть початок від 
купецьких угод в італійських торгових містах XIII-
XIV ст. Їх поява була пов’язана з переходом від 
натурального виробництва і обміну до вільного 
продажу товарів, потребами прискорення обігу 
капіталу. Перші біржі були тільки товарними. Голо-
вне їх призначення полягало в тому, щоб створити 
можливість укладання угод купівлі-продажу за 
домовленістю. Однак, у цей же період починають 
формуватися основи майбутніх фондових бірж. 
Так в Італії та інших країнах Європи виникають 
вексельні ярмарки або постійні вексельні ринки 
(Венеція, Генуя, Флоренція, Шампань, Брюгге, 
Лондон і т.д.) [3-4].

Другий етап пов’язаний зі створенням перших 
фондових бірж. До найстаріших фондових бірж 
Європи належать – Франкфуртська фондова біржа 
(Frankfurter Wertpapierbörse), створена в 1585 р. 
та Амстердамська, відкрита у 1602 р. в Амстер-
дамі. На цій біржі вперше, поряд з векселями 
та державними борговими зобов’язаннями, стали 
проводитися публічні підписки на акції, з’явилися 
перші біржові лоти, біржовий кліринг [3-5].

Третім етапом став розвиток ринку цінних 
паперів, що стали об’єктом торгівлі фондових 

бірж. Так у Англії король Вільгельм III намагався 
модернізувати фінанси королівства, щоб платити 
за військові походи і таким чином перші державні 
облігації були випущені в 1693 році, а Банк Англії 
був створений наступного року. Незабаром почали 
емітуватися англійські акціонерні товариства. 
До 1698 р. брокер Джон Кастайн, який працював 
у «Кав’ярні Джонатана» займався публікацією 
списків цінних паперів і товарних цін. Ці списки 
вважаються початком заснування Лондонської 
фондової біржі у 1801 р. Привабливість акцій на 
фондовому ринку спричинила перші фінансові 
кризи. Так перша «фінансова бульбашка» в історії 
відбулося з акціями компанії «Південних морів», 
створеної в 1711 р. [3-5].

Четвертий етап розвитку біржового фондового 
ринку пов’язаний з американським ринком. Одна 
з найбільших нині світових фондових бірж – Нью-
Йоркська фондова біржа була створена в 1817 р. 
і здійснювала торгівлю цінними паперами з пер-
ших днів [3-5].

П’ятий етап розвитку світового біржового ринку 
мав тісний зв’язок з електронізацією технології бір-
жової торгівлі та широкого використання фондових 
індексів як індикаторів, так і інструментів торгівлі.

Шостий етап розвитку світового біржового 
фондового ринку пов’язаний з консолідацією бір-
жових та позабіржових майданчиків та стрімким 
зростанням частки фондових ринків країн, що 
розвиваються. Основними конкурентними біржо-
вими фондовими ринками вважаються 3 регіони: 
Американський, ЄБСА (Європа, Близький Схід, 
Африка) та Азійсько-Тихоокеанський.
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Рис. 1. Динаміка вартості біржової торгівлі цінними паперами  
на світовому біржовому фондовому ринку, трлн дол. США

Джерело: побудовано автором на основі [6]
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Рис. 2. Структура світового біржового фондового 
ринку у 2016 р.

Джерело: побудовано автором на основі [6]

Оцінка сучасного стану світового біржового 
фондового ринку вказує на незначне падіння 
вартості торгів за останні три роки. Зокрема, 
у 2015 р. були зафіксовані найбільші вартісні показ-
ники обсягів торгівлі на світових фондових біржах – 
114 трлн дол. США. У 2016 р. обсяги торгів знизи-
лися на 26,9%. Крім того, статистичні дані Світової 
федерації бірж свідчать, що у І півріччі 2017 р. тен-
денція до скорочення обсягів торгівлі продовжи-
лася, порівняно з 2016 р. на 9% (рис. 1) [6].

У першу чергу це призвело до скорочення 
показників в Азійсько-Тихоокеанському регіоні на 
47,2% до рівня 30,8 трлн дол. США [6]. В останнє 
десятиліття Азійсько-Тихоокеанський регіон став 
вагомим на світовому біржовому фондовому 
ринку (35%). Даний регіон охоплює 21 фондову 

біржу, серед яких найбільшими за обсягами тор-
гівлі є китайські фондові біржі, Корейська біржа, 
Національна фондова біржа Індії, Японська бір-
жова група.

Ключовими чинниками зниження вартості бір-
жової торгівлі на фондових біржах Азійсько-Тихо-
океанського регіону у 2016 р. стали [6]: зниження 
обсягів торгівлі на китайських біржах; стурбова-
ність інвесторів щодо можливості збільшення про-
центної ставки в США; невизначеність майбутньої 
торгівельної політики з США; інші політичні та еко-
номічні події в Азійсько-Тихоокеанському регіоні.

Частка Американського регіону, до складу 
якого входять 14 фондових бірж та майданчиків 
Північної і Південної Америки, у 2016 р. склала 
51% – 44 трлн дол. Падіння вартісного показ-
ника в даний період відбулось на 4,6% порів-
няно з 2015 р. У регіонах ЄБСА, до якого входить 
45 фондових бірж, у тому числі наша вітчизняна 
Українська біржа, вартісні показники знизилися 
на 15,3%. Натомість аналіз кількості укладених 
операцій на фондових біржах Америки та ЄБСА 
вказує на незначне зростання у 2016 р. на 5,2% 
та 4,7% відповідно (рис. 3) [6].

Глобальна ринкова капіталізація на світовому 
біржовому фондовому ринку у 2016 р. зросла на 
4,4%, що обумовлено зростанням цього показника 
у всіх регіонах: Америки – на 10,8%, ЄБСА – на 
0,9%, Азійсько-Тихоокеанського регіону – на 0,5%. 
При цьому, глобальна ринкова капіталізація у дру-
гому півріччі 2016 р. зросла порівняно з першим 
півріччям на 5,7% (рис. 4) [6].

Лідерами за ринковою капіталізацією акцій 
на національних фондових ринках з 2008 р. 
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Джерело: побудовано автором на основі [6]
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по 2016 р. залишаються країни Північної та Пів-
денної Америки.

Розгляд структури біржової торгівлі акціями на 
світовому біржовому фондовому ринку за крите-
рієм нових ІРО та інших акцій свідчить про те, що, 
незважаючи на зростання нових ІРО у другому пів-
річчі 2016 р. порівняно з 1-им півріччям 2016 р., 
цей показник на 18,5% нижче за 2015 р. (рис. 5) [6].

В усіх регіонах спостерігалося зниження інвес-
тиційних потоків, але найбільш виражено в аме-

риканському регіоні (- 46,2%). Основним чинником 
цієї тенденції стали вибори в США та невизначе-
ність щодо зміни режиму та послідовних політичних 
рішень. Регіон ЄБСА також зазнав падіння інвес-
тиційних потоків, не пов’язаних з IPO. У Європі, 
яка становить 93,4% усіх інвестиційних потоків 
у регіоні, падіння склало 18%, що було зумовлено 
нестабільним економічним зростанням [6].

Генеральний директор Світової федерації бірж 
(WFE) Н. Сакумар зазначив, що понижуюча тен-
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Джерело: побудовано автором на основі [6]

Рис. 5. Кількість нових ІРО та інших акцій  
на світовому біржовому фондовому ринку, одиниць

Джерело: побудовано автором на основі [6]
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денція в 2016 р. навколо ІРО та інвестиційних пото-
ків відображає глобальну невизначеність, викли-
кану такими подіями, як Brexit і вибори в США [6].

Висновки з проведеного дослідження. 
Таким чином, сучасний світовий біржовий фон-
довий ринок можна охарактеризувати, як єдиний 
складний фінансовий механізм, який перебуває 
у прямій залежності від постійних змін усіх своїх 
географічних сегментів. Це ще раз підкреслює 
важливість впливу процесів глобалізації та елек-
тронізації на національні фондові ринки. Осно-
вною тенденцією на світовому біржовому фондо-
вому ринку в останні роки стала невизначеність 
економічної і політичної складової та незначний 
перетік інвестиційного капіталу з фінансового сег-
менту в товарний.
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ANALYTICAL ASSESSMENT OF THE WORLD EXCHANGE STOCK MARKET MODERN STATE

The article deals with the role and place of stock exchanges in the world financial markets. The basic 
data of the world stock exchange market are analysed. Directions for the international stock exchange plat-
forms development in the situation of deepening of integration links on the world stock exchange market are 
established.

The stock exchange market is an integral part of the securities market system. The stock exchanges are 
the organizers of share trading. The economic essence of the stock exchange lies in the fact that it is an orga-
nizationally formed, constantly functioning market where securities and other financial instruments are traded.

Foreign experience of the formation and development of the stock exchange market points accounts for 
centuries-old evolution. History shows that the world stock exchange market has several stages of develop-
ment, which can be divided into six. The first stage of the stock exchange market development is associated 
with the formation of the preconditions for stock trading in the commodity market, the beginning of which can 
be attributed to the second millennium BC. The second stage involves the creation of the first stock exchanges. 
The third stage is the development of the securities market, which became the object of stock exchange trad-
ing. The fourth stage is connected with the development of the American stock exchange market. The fifth 
stage of the world stock exchange market development is closely linked with the electronic technology and 
the widespread use of stock indices as indicators and financial instruments. The sixth stage is linked to the 
consolidation of stock exchanges and off-exchange platforms and the rapid growth of the share markets in 
developing countries. The main competitive stock exchange markets are 3 regions: American, EMEA (Europe, 
Middle East, Africa) and Asia-Pacific.

An assessment of the current state of the world stock exchange market indicates a slight fall in the value 
for the last three years. In particular, in 2015, the highest values of world stock exchanges were recorded – 
$ 114 trillion. In 2016, volumes of trading declined by 26.9%. The downward trend in 2016 around IPOs and 
investment flows reflects the global uncertainty caused by such events as Brexit and the US elections.

The modern world stock exchange market can be characterized as the only financial mechanism complex 
that is directly dependent on the constant changes of all its geographical regions. The main trend in the global 
stock market in recent years has been the uncertainty of the economic and political component and the slight 
flow of investment capital from the financial segment to a commodity.
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Статья посвящена исследованию кате-
гории «конкурентоспособность коммерче-
ского банка» и факторов, которые на нее 
влияют. Предложено модель оценки конку-
рентоспособности коммерческих банков 
с использованием интегрального показа-
теля, который дает возможность получить 
комплексное представление об уровне кон-
курентоспособности банка, способствует 
выявлению преимуществ и недостатков 
в деятельности банковских учреждений, 
что является необходимым для формиро-
вания механизма повышения их конкуренто-
способности. С помощью модели, которая 
предложена, рассчитано индивидуальные 
оценки уровня конкурентоспособности пят-
надцати украинских банков, на основе кото-
рых составлено их рейтинг.
Ключевые слова: коммерческий банк, кон-
куренция, конкурентоспособность, фак-
торы, интегральный показатель, модель, 
рейтинг.

Стаття присвячена дослідженню категорії 
«конкурентоспроможність комерційного 
банку» та факторів, що на неї впли-
вають. Запропоновано модель оцінки 
конкурентоспроможності комерційних банків 
з використанням інтегрального показника, 
який дає можливість отримати комплексне 
уявлення про рівень конкурентоспроможності 

банку, сприяє виявленню переваг і недоліків 
у діяльності банківських установ, що 
є необхідним для формування механізму 
підвищення їх конкурентоспроможності. За 
допомогою моделі, яка запропонована авто-
рами, розраховано індивідуальні оцінки рівня 
конкурентоспроможності п’ятнадцяти 
українських банків, на основі яких складено їх 
рейтинг.
Ключові слова: комерційний банк, конку-
ренція, конкурентоспроможність, фактори, 
інтегральний показник, модель, рейтинг.

The article is devoted to the study of the category 
«competitiveness of commercial bank» and the 
factors which influence it. It presents a model of 
an assessment of competitiveness of commer-
cial banks with the use of an integrated indica-
tor which gives an opportunity to get a complex 
representation of the level of competitiveness of 
a bank; helps identify the advantages and disad-
vantages of banking institutions activities, which 
is necessary for forming of the mechanism of 
increase of their competitiveness. By means of 
the suggested model (1) the author calculated 
the individual valuation of the level of competitive-
ness of fifteen Ukrainian banks, on the basis of 
which their rating was made.
Key words: commercial bank, competition, 
competitiveness, factors, integrated indicator, 
model, rating.

Постановка проблемы. Сегодня конкурен-
тоспособная финансово-банковская система – 
неотъемлемая часть стабильной экономики. Соз-
дание оптимального механизма взаимодействия 
между банками, предприятиями и населением – 
необходимый этап развития рыночной экономике 
в Украине. Актуальным вопросом на сегодня 
является повышение доверия украинцев к банков-
ской системе. Для разработки стратегии развития 
экономики, необходимо знать уровень достиг-
нутых результатов каждого конкретного банка, 
таким образом, возникает потребность в создании 
модели, которая позволила бы оценить конкурен-
тоспособность украинских банков.

Следует подчеркнуть, что именно комплекс-
ный подход к проблеме конкурентоспособности 
коммерческого банка является залогом успешной 
реализации стратегии банковского менеджмента 
в целом [1, с. 119].

Анализ последних исследований и публи-
каций. Проблема оценки уровня конкурентоспо-
собности банков и банковских услуг рассматри-

вается в научных трудах как зарубежных авторов, 
например: А. Смита, М. Портера, Д. Рикардо, 
Ф. Котлера, А. Курно, К. Симпсона, так и укра-
инских ученых: С.М. Козьменка, О.В. Дзюблюка, 
А. С. Гальчинского, О. И. Лаврушина, Д.Г. Лукья-
ненко, Ю.М. Лисенкова и других.

Несмотря на имеющиеся наработки в этом 
направлении, дальнейшего исследования требует 
ряд вопросов по определению оценки уровня кон-
курентоспособности коммерческих банков и бан-
ковских услуг на финансовом рынке Украины, раз-
витие существующих моделей, разработка новых 
подходов и возможностей их применения.

Постановка задачи. Главной целью этой 
работы является разработка комплексной 
модели оценки конкурентоспособности коммер-
ческого банка.

Достижению поставленной цели способствует 
решение таких задач:

– теоретическое исследование сущности 
и содержания категории «конкурентоспособ-
ность»;

МОДЕЛЬ ОЦЕНКИ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ  
КОММЕРЧЕСКИХ БАНКОВ
THE MODEL OF EVALUATION OF COMPETITIVENESS  
OF COMMERCIAL BANKS
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– изучение причин и факторов, влияющих на уро-
вень конкурентоспособности коммерческого банка;

– разработка адекватной и точной модели оценки 
конкурентоспособности коммерческого банка.

Изложение основного материала. В литера-
туре, посвященной проблемам конкуренции, есть 
несколько подходов к ее определению.

Первый характеризует конкуренцию как состя-
зательность на рынке.

Второй подход, характерный для классической 
экономической теории, рассматривает конкурен-
цию как элемент рыночного механизма, который 
позволяет уравновесить спрос и предложение. 
Третий подход основывается на современной тео-
рии понимания рынка и рассматривает конкурен-
цию как критерий, определяющий тип конкретного 
рынка.

На наш взгляд, под конкурентоспособностью 
коммерческого банка следует понимать комплекс-
ный динамичный показатель сравнительного 
уровня развития критериев его деятельности, 
в том числе конкурентоспособности предоставля-
емых им услуг, отражающий эффективность при-
нятия управленческих решений.

Из выше рассмотренного определения сле-
дует, что прибыльность и стабильность коммер-
ческого банка определяется конкурентоспособно-
стью предоставляемых им услуг.

Конкурентоспособность банковской услуги – это 
относительный динамичный показатель ее каче-
ственных и стоимостных характеристик, опти-
мальное соотношение которых обеспечивает, 
во-первых, удовлетворение конкретной потребно-
сти клиентов, а, во-вторых, выгодное отличие от 
аналогичных услуг конкурентов.

Изучая конкуренцию на финансовом рынке, 
необходимо отметить ключевые моменты, рас-
крывающие её специфику [2, с. 96]:

– «товаром», который обращается на рынке 
банковских услуг, выступают деньги и связанные 
с ними финансовые инструменты;

– «узость поля» конкурентной борьбы;
– банковская конкуренция зависит от доверия 

клиентов, имиджа и репутации, как самого банка, 
так и его руководителя.

В процессе конкурентной борьбы возникает 
потребность оценки уровня конкурентоспособно-
сти коммерческих банков, направленной на выяв-
ление плюсов и минусов в их деятельности и спо-
собствующая разработке стратегии поддержания 
и укрепления конкурентных преимуществ.

На конкурентоспособность любого коммерче-
ского банка влияют внутренние факторы, на кото-
рые руководство банка может оказывать влияние, 
и внешние, которые менеджеры банка не в силах 
изменить, а могут только прогнозировать [3, с. 87].

Внутренние факторы, формирующие уровень 
конкурентоспособности банка, следующие: опти-

мальное соотношение активов и пассивов; доста-
точность капитала; доходность и рентабельность 
деятельности; имидж банка; ассортимент предла-
гаемых услуг; ценовая политика.

Внешними составляющими конкурентоспо-
собности банка являются: благосостояние насе-
ления, развитие реального сектора экономики, 
эффективность государственного регулирования 
экономики страны.

Очевидно, что чем больше факторов будет 
входить в модель оценки конкурентоспособности, 
тем точнее получится результат. Отметим также, 
что огромное количество факторов в модели ста-
нет причиной трудоемких расчетов, для которых 
не всегда доступна информация. Поэтому, необ-
ходимо создать модель, в состав которой будут 
входить факторы с наибольшим влиянием на уро-
вень жизнестойкости банка.

В ходе теоретического изучения проблемы 
оценки конкурентоспособности, разработана 
модель.

Каждому из представленных факторов, при-
сваивается с помощью экспертов, коэффициент 
весомости, и формула для получения интеграль-
ной оценки уровня конкурентоспособности банка 
(F) выглядит так:
F = R1 × 0,17 + R2 × 0,32 + R3 × 0,21 + R4 × 0,30, (1)

где R1 – надежность;
R2 – размер активов, млн грн;
R3 – размер капитала, млн грн;
R4 – финансовый результат деятельности, 

млн грн.
Для расчета рейтинга конкурентоспособности 

с помощью данной модели выбрано 15 украин-
ских банков. Первый шаг моделирования состоит 
в том, что группа экспертов с помощью анкет 
оценивает каждый из 15 банков по шкале от 1 до 
5 баллов по таким критериям: время работы на 
финансовом рынке; ассортимент услуг и ценовая 
политика; динамика клиентской базы; репутация 
банка и его руководителя; внедрение новинок.

Для повышения объективности оценок, в анке-
тах названия банков заменены аббревиатурой: A, 
B, C, D, E и т.д. В ходе обработки анкет, каждый 
банк получает среднеарифметическую оценку, 
которая и будет показателем его надежности 
в процессе моделирования.

С целью проведения анализа собрано инфор-
мацию о размерах активов и капитала банков, а 
также о финансовом результате деятельности 
коммерческих банков.

Финальным шагом моделирования будет опре-
деление интегральной оценки конкурентоспо-
собности каждого банка, с помощью формулы 1, 
результаты расчетов приведены в таблице 1.

Преимущества разработанной модели следу-
ющие: доступность информации для моделиро-
вания; простота расчетов; анализ качественных 
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и количественных показателей; охват внешних 
и внутренних факторов; совмещение экспертного 
метода и метода многомерной средней.

Недостатки представленной модели заклю-
чаются в следующем: использование данных за 
один период времени, которые освещают теку-
щее состояние банков и не позволяют судить об 
эффективности их деятельности в динамике; рас-
чет показателя R1 основан на использовании экс-
пертных оценок, что может стать причиной субъ-
ективной оценки.

Выводы из проведеного исследования. По 
результатам проведенного исследования можем 
сделать ряд выводов. Уровень конкурентоспособ-
ности коммерческого банка является обобщаю-
щим показателем его жизнестойкости, умения 
эффективно использовать финансовый, произ-
водственный и трудовой потенциалы.

Конкурентоспособность – понятие комплекс-
ное, поэтому для разработки наиболее точной 
и адекватной модели необходимо учитывать 
полный спектр факторов. Результатом проведен-
ной работы стала 4-факторная модель оценки 
конкурентоспособности банка. Предложенные 
факторы, по нашему мнению, наиболее точно 
отражают эффективность использования ресур-
сов и принятия управленческих решений. В ходе 
моделирования рассчитано интегральную оценку 
каждого из 15 банков, составлен их рейтинг.

Результаты данного исследования представ-
ляют интерес, как для потребителей банков-
ских услуг, так и для руководства коммерческих 
банков. Первым они полезны при выборе банка 
для осуществления обслуживания или вкладов, 
последним для совершенствования менеджмента 
внутри банка. Учитывая тот факт, что уровень кон-
курентоспособности банков отражает не только 
динамику их развития, но и финансового рынка, 
то результаты работы будут полезными для стра-
тегического планирования на уровне государства.
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ПАО КБ «ПриватБанк» 4 2575,5 1802,9 1171,9 0,68 824,2 378,6 351,6 1555,0 1
ПАО «Ощадбанк» 4 2177,1 1523,9 990,6 0,68 696,7 320,0 297,2 1314,6 2

ПАО КБ «Укрэксим-банк» 3 1758,2 1230,8 800,0 0,51 562,7 258,5 240,0 1061,6 3
ПАО КБ «Банк Ренессанс 

Капитал» 2 1288,6 901,9 586,3 0,34 412,3 189,4 175,9 777,9 8

ПАО КБ «Райффайзен 
банк Аваль» 3 982,4 687,7 446,9 0,51 314,4 144,4 134,1 593,4 13

ПАО КБ «Укрсоцбанк» 3 1458,9 1021,2 663,8 0,51 466,8 214,5 199,1 880,94 6
ПАО КБ «Марфин Банк» 4 988,3 691,8 449,7 0,68 316,3 145,3 134,9 597,1 12

ПАО КБ «Пивденный 
Банк» 3 764,4 535,1 347,8 0,51 244,6 112,4 104,3 461,8 15

ПАО КБ «ПУМБ» 1 1143,3 800,3 520,2 0,17 365,8 168,1 156,1 690,1 10
ПАО КБ «Надра» 3 964,12 674,9 438,7 0,51 308,5 141,7 131,6 582,4 14

ПАО КБ «Альфа-Банк» 2 1452,7 1016,9 660,9 0,34 464,9 213,5 198,3 877,0 7
ПАО КБ «Финансы 

и Кредит» 4 1227,8 859,4 558,6 0,68 392,9 180,5 167,6 741,6 9

ПАО КБ «Правэкс-Банк» 2 1587,0 1110,9 722,1 0,34 507,8 233,3 216,6 958,1 4
ПАО КБ «УкрСиббанк» 3 1546,0 1082,2 703,4 0,51 494,7 227,3 211,0 933,5 5
ПАО КБ «Укргазбанк» 3 1118,1 782,6 508,7 0,51 357,8 164,4 152,6 675,3 11
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THE MODEL OF EVALUATION OF THE COMPETITIVENESS OF COMMERCIAL BANKS

Today, a competitive financial and banking system is an integral part of a stable economy. The urgent issue 
today is to increase the confidence of the Ukrainians to the banking system. To work out an economic develop-
ment strategy, it is necessary to know the level of results achieved by each particular bank, so there is a need 
to create a model that would assess the competitiveness of Ukrainian banks.

Therefore, the article is devoted to the study of the category «competitiveness of a commercial bank» and 
the factors affecting it. In the process of competition, there is a need to evaluate the competitiveness level of 
commercial banks, aimed at identifying pros and cons in their activities and contributing to the development of 
a strategy to maintain and strengthen competitive advantages.

In our opinion, the competitiveness of a commercial bank should be understood as a complex dynamic indi-
cator of the comparative level of development its activity criteria, including the competitiveness of its services, 
which is reflecting the efficiency of management decision-making.

A model for assessing the competitiveness of commercial banks using the integral indicator is proposed, 
which gives an opportunity to obtain a complex view of the bank level of competitiveness, helps to identify the 
advantages and disadvantages in the activity of banking institutions, which is necessary for the formation of a 
mechanism for increasing their competitiveness:

F = R1 × 0,17 + R2 × 0,32 + R3 × 0,21 + R4 × 0,30,                                        (1)
where R1 – reliability;
R2 – the size of assets, million UAH;
R3 – the size of capital, million UAH;
R4 – financial result of activity, million UAH.
By means of the suggested model (1), the authors calculated the individual valuation of the level of com-

petitiveness of fifteen Ukrainian banks, on the basis of which their rating was made.
The results of this study are of interest both for consumers of banking services and for the management of 

commercial banks. The first find them useful in choosing a bank for services or placing the deposits, the latter 
for improving management inside the bank.
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У статті надано змістовну характерис-
тику індикативного контролювання розви-
тку інноваційно-активного підприємства 
на засадах бюджетування. Наведено пріо-
ритетні цілі розвитку інноваційно-активних 
підприємств. Обґрунтовано їхній вплив на 
контролювання, відповідність структурним 
елементам бюджетування. Надано харак-
теристику сфери індикативного контр-
олювання. Наведено концептуальну модель 
формування індикаторів контролювання 
розвитку інноваційно-активних підприємств 
за напрямами бюджетування. Висвітлено 
її завдання, складові, принципи дії, особли-
вості, етапи впровадження.
Ключові слова: контролювання, розвиток, 
інноваційно-активні підприємства, індика-
тори, модель, бюджетування, етапи, запро-
вадження. 

В статье дана содержательная характе-
ристика индикативного контроля разви-
тия инновационно-активного предприятия 
на основе бюджетирования. Приведены 
приоритетные цели развития инноваци-
онно-активных предприятий. Обосновано 
их влияние на контроль, соответствие 
структурным элементам бюджетирова-
ния. Охарактеризованы сферы индикатив-

ного контроля. Приведена концептуальная 
модель формирования индикаторов для 
контроля развития инновационно-актив-
ных предприятий по направлениям бюдже-
тирования. Раскрыты ее задачи, составля-
ющие, принципы действия, особенности, 
этапы внедрения.
Ключевые слова: контроль, развитие, 
инновационно-активные предприятия, 
индикаторы, модель, бюджетирование, 
этапы, внедрение.

The article provides a substantive description 
of the indicative control of the development of 
an innovation-active enterprise on the budget-
ing basis. The priority objectives for the devel-
opment of innovative enterprises are given. 
Their influence on control, compliance with the 
structural elements of budgeting is substanti-
ated. The spheres of indicative control are 
characterized. A conceptual model of form-
ing indicators for controlling the development 
of innovatively active enterprises in the areas 
of budgeting is presented. Revealed its tasks, 
components, principles of action, features, 
stages of implementation.
Key words: control, development, innova-
tion-active enterprises, indicators, model, bud-
geting, stages, implementation.

Постановка проблеми. Інтенсивний розви-
ток інноваційно-активних підприємств забезпечує 
основу економічного росту країни. Проте, 
в умовах нестабільності зовнішнього середовища, 
викликаної економічними і законодавчими пере-
твореннями, зростанням витрат, підприємства все 
більше відчувають потребу у використанні сучас-
них технологій контролю, які б дали їм можливість 
підвищити ефективність управління власним 
розвитком. Сьогодні підприємства знаходяться 
перед гострою проблемою створення ефектив-
них систем у сфері управління підприємством. 
Контролювання стає інформаційною підтримкою 
прийняття управлінських рішень на підприємстві 
щодо формування, використання та розвитку усіх 
видів ресурсів.

Інноваційність діяльності підприємства як 
явище докорінно розширює цілі, сфери, ресурсну 
базу, структуру його витрат та цільову аудиторію. 
В цих умовах підприємства концентруються на 
контролюванні власних доходів та витрат, проте 
невизначеність горизонтів інноваційного розвитку 
не дозволяє ефективно використовувати класичні 
прийоми та методики контролювання.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження контролювання інноваційного роз-
витку та інноваційної діяльності вітчизняних 

підприємств присвячені праці багатьох дослідників, 
серед яких М. Коринько [1], М. Кізло [2], О. Кузьмін, 
С. Князь [3], А. Балан, Н. Селіванова, С. Філиппова 
[4-5]. Різнобічне висвітлення набули й управлінські 
технології, застосовні для контролювання, зокрема 
бюджетування висвітлено у роботах О. Мельник 
[6], Є. Рясних, Є. Рудніченко [7], О. Череп, О. Стре-
мидло [8].

Але контролювання розвитку інноваційно-
активного підприємства, побудоване на заса-
дах індикативного та бюджетного підходів, що 
враховує тенденції зростання вагомості якості 
життя персоналу і ролі інтелектуального капіталу, 
досі не набуло розповсюдження, оскільки 
відсутнє його теоретико-методичне підґрунтя 
та інструментальне забезпечення. Це обумовило 
доцільність авторських розвідок в цьому напрямку. 

Постановка завдання. Метою даної статті 
є обґрунтування індикативного контролювання 
розвитку інноваційно-активного підприємства на 
засадах бюджетування та його концептуальної 
моделі на категорійно-понятійному рівні, 
визначенні завдань, принципів дії, особливостей, 
етапів впровадження.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Під індикативним контролюванням розвитку 
інноваційно-активного підприємства пропонуємо 

ІНДИКАТОРИ КОНТРОЛЮВАННЯ РОЗВИТКУ  
ІННОВАЦІЙНО-АКТИВНИХ ПІДПРИЄМСТВ  
ЗА НАПРЯМКАМИ БЮДЖЕТУВАННЯ: КОНЦЕПТУАЛЬНА МОДЕЛЬ
INDICATORS OF CONTROL OF INNOVATIVE-ACTIVE ENTERPRISES 
DEVELOPMENT IN BUDGETARY DIRECTIONS: CONCEPTUAL MODEL



97

  МАТЕМАТИЧНІ МЕТОДИ, МОДЕЛІ ТА ІНФОРМАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ В ЕКОНОМІЦІ

розуміти процес контролю визначеного набору 
показників, який охоплює ключові, пріоритетні 
аспекти діяльності або напрямки розвитку 
інноваційно-активних підприємств, значення яких 
розуміється як сигнал відповідних дій для системи 
управління підприємством в аспекті контролю-
вання його розвитку. 

Формування індикаторів контролювання роз-
витку потребує визначення пріоритетних цілей 
розвитку інноваційно-активних підприємств, 
які вони найчастіше висувають. Цілі угруповано 
за ознаками: ринкова, виробнича, економічна, 
організаційна, соціальна, екологічна, інноваційна, 
які визначають їх спрямованість. 

Остаточний вигляд система цілей розвитку 
інноваційно-активного підприємства набуває, коли 
структура бюджетів вибудовується з урахуванням 
особливостей підприємства: місії, розмірів, стану, 
визначення поточної або проектної спрямованості 
цілей, особливостей регіону та галузі (рис. 1). 

Кожна ціль супроводжуються наявністю 
(відсутністю) обчислюваних показників, змінами 
витрат, доходів, сценаріїв, документального 
забезпечення в ході її. Зміни цілей розвитку як 
і зміни в структурних елементах бюджетування 
спостерігаються в розрізі: часу – як попередні, 

фактичні, планові; виміру – як натуральні, грошові, 
відносні; уточнення – як інтегральні, диференційні; 
сфери – як діяльність, результат, використання 
результатів, ефект, нормативно-законодавче 
забезпечення.

Існує тісний зв’язок цілей розвитку інноваційно-
активного підприємства зі структурними еле-
ментами бюджетів як базису індикативного кон-
тролювання розвитку, оскільки обираючи ціль 
розвитку, воно визначає сферу, де відбуватиметься 
діяльність. Ціль і сфера визначають: а) струк-
туру бюджетів розвитку; б) використання 
функціонального підходу до бюджетування. 

Взаємодія елементів індикативного контролю-
вання розвитку інноваційно-активних підприємств 
на засадах бюджетування утворює сферу 
індикативного контролювання (рис. 2).

Визначення цілей розвитку інноваційно-
активних підприємств є початком та ініціюючим 
елементом формування сфери індикативного 
контролювання розвитку, тому воно визначає 
та конкретизує напрям розвитку для індикативного 
контролювання. 

Сфера індикативного контролювання – це 
сукупність технології формування інформаційного 
базису індикативного контролювання розвитку, 

Рис. 1. Відповідність цілей розвитку інноваційно-активного підприємства 
структурним елементам бюджетування 

Джерело: власна розробка

Бюджет витрат 

Бюджет доходів

Бюджет 
сценаріїв

Бюджет 
документаль-

ного 
забезпечення та 

інтелектуаль-
ного капіталу 

Бюджетування витрат

Бюджетування доходів

Бюджетування 
сценаріїв 

Бюджетування 
документального 
забезпечення та 

інтелектуального 
капіталу

Цілі розвитку 
інноваційно-активного 

підприємства

Ринкова

Виробнича

Економічна

Організаційна

Соціальна

Екологічна

Інноваційна

Складові базису індикативного контролювання розвитку
інноваційно-активного підприємства

Структура 
бюджету 
розвитку

Структура 
бюджетування 

розвитку

100



ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ

98 Випуск 10. 2017

показниками бюджетування та сигнальними зна-
ченнями показників. 

Концептуальна модель формування 
індикаторів контролювання розвитку інноваційно-
активних підприємств за напрямами бюджету-
вання набуває наступного вигляду (рис. 3). В ній фор-
мування індикаторів контролювання відбувається 
за рахунок послідовності наступних дій:

перша дія – визначення цілей або цілі розвитку 
(ринкова, економічна, виробнича, організаційна, 
соціальна, екологічна, інноваційна);

друга дія – створення базису індикативного 
контролювання за напрямами бюджетування: 
витрат, доходів, сценаріїв, документального забез-

печення та інтелектуального капіталу. Напрями 
класифіковані за ознаками: час (попередні, 
фактичні, планові); вимір (натуральні, грошові, 
відносні); уточнення (інтегральні, диференційні); 
сфера (діяльність, результат, використання 
результатів, ефект, нормативно-законодавче 
забезпечення);

третя дія – надання показникам індикативних 
функцій за рахунок визначення: нормативних зна-
чень (якісні, кількісні); характеристик відхилень 
(негативні, позитивні, відсутні); сигналу. 

Формування індикаторів для контролювання 
розвитку у інноваційно-активного підприємства 
має здійснюватися за принципами:

Рис. 2. Сфера індикативного контролювання розвитку  
інноваційно-активного підприємства 

Джерело: власна розробка
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– економічності – організація нововведення 
з мінімальними витратами, тобто забезпечення 
раціонального співвідношення між результа-
тами економічного оцінювання та витратами 
підприємства на його здійснення; 

– системності та комплексності – розгляд 
всього комплексу об’єктів розвитку підприємства 
як системи взаємопов’язаних: цілей підприємства, 
сфер діяльності, показників, індикаторів 
та напрямів бюджетування; 

– координації, яка виявляється в тому, що 
неможливо контролювати інноваційний розви-
ток одного підрозділу без взаємозв’язку з іншими 
і всілякі зміни однієї структурної одиниці повинні 
відобразитись в інших;

– гнучкості, що надає планам розвитку 
можливість змінюватись при виникненні неперед-
бачених обставин;

– пристосування до умов господарчого сере-
довища, яке полягає в урахуванні кон’юнктурі 
ринку та впливу контрагентів. 

Запропонована модель має ряд особливостей: 
– по-перше, визначення цілей розвитку 

розкриває модель як здатну сформувати 
індикатори контролювання всіх сфер розвитку 
інноваційно-активного підприємства;

– по-друге, можливість визначення однієї 
з цілей розвитку розкриває модель як здатну 
сформувати індикатори контролювання певної 
цілі розвитку інноваційно-активного підприємства;

– по-третє, формування індикаторів кон-
тролювання розвитку інноваційно-активних 
підприємств відбувається за функціональним 
призначенням для бюджетів: витрат, доходів, 
сценаріїв, документального забезпечення 
та інтелектуального капіталу, що забезпечує дію 
індикаторів контролювання як диференційного, 
так і інтегрального характеру;

– по-четверте, формування індикаторів 
контролювання відбувається за рахунок надання 
показникам індикативних функцій. Тому показники, 
обрані як індикатори, потребують визначення нор-
мативного значення;

– по-п’яте, використання моделі дозволяє 
згенерувати велику кількість індикаторів контро-
лювання, що забезпечує широке та деталізоване 
контролювання розвитку. Тому підхід до вибору 
індикаторів має враховувати обмеження у: а) часі для 
визначення індикаторів контролювання та обробки 
їх сигналів; б) кваліфікованому персоналі.

Для забезпечення результативності форму-
вання індикаторів система управління інноваційно-
активного підприємства має вирішити такі 
завдання, що випливають із цілей його розвитку:

– визначення цілей інноваційно-інвестиційної 
діяльності; 

– формулювання головних фінансових 
і нефінансових цілей;

– виявлення показників контролю досягнення 
встановлених цілей;

– узгодження цілей і завдань виробничих 
підрозділів зі стратегією підприємства; 

– здійснення цільової орієнтації на 
координацію всіх подій на підприємстві щодо 
досягнення встановлених цілей розвитку;

– підвищення гнучкості та пристосованості 
підприємства до впливу зовнішніх і внутрішніх 
чинників розвитку;

– визначення центрів фінансової 
відповідальності та побудова фінансової струк-
тури підприємства;

– визначення складу бюджетних форм, 
сукупності планових показників і методів їх розра-
хунку для кожної форми бюджету;

– побудова системи обліку в розрізі прийнятої 
на підприємстві сукупності бюджетних форм;

– розробка: системи документообігу 
і технології інформаційної бази; бюджетної моделі 
консолідації бюджетів; методології формування 
та виконання бюджетів; методів контролю і аналізу 
виконання бюджетів; системи показників для 
аналізу і оцінки результатів діяльності центрів 
відповідальності підприємства; регламентів 
розгляду і коректування бюджетів, процедури 
ухвалення рішень по регулюванню виникаючих 
відхилень, виявлених за наслідками аналізу фак-
тичного виконання бюджетів; системи мотивації 
персоналу щодо виконання бюджетів;

– оперативний контроль за відхиленням бюд-
жетних показників;

– виявлення додаткових резервів підвищення 
ефективності виробництва і зменшення виробни-
чих витрат;

– виявлення «вузьких місць» при формуванні 
грошових потоків та розробка процедур щодо їх 
усунення;

– встановлення оптимальних пропорцій 
та пріоритетів у розподілі фінансових ресурсів 
машинобудівного підприємства;

– підготовка досяжного плану розвитку 
інноваційно-активного підприємства.

Для формування індикаторів контролювання 
розвитку інноваційно-активного підприємства 
на засадах бюджетування пропонуємо наступні 
етапи впровадження (рис. 4). 

Це – типова послідовність етапів запро-
вадження етапи запровадження форму-
вання індикаторів контролювання розвитку 
інноваційно-активного підприємства за напря-
мами бюджетування. 

Скорочена характеристика змістовності 
етапів полягає у такому:

перший етап: керівництво промислового 
підприємства після ознайомлення з методич-
ним підходом щодо покращення контролювання 
розвитку інноваційно-активного підприємства за 



ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ

100 Випуск 10. 2017

напрямами бюджетування приймає рішення про 
його використання, безпосереднє запускаючи про-
цес впровадження;

другий етап: окреслюються питання та дії 
адміністративно-управлінського характеру, виз-
начаються особи, відповідальні за впровадження 
(працівники підприємства, фрілансери або пред-
ставники сторонньої організації, яка залучається 
для виконання нових функцій. Розробляється 
і узгоджується календарний план-графік впровад-
ження формування індикаторів;

третій етап: згідно розробленого календар-
ного план-графіку існуючі організаційні та трудові 
ресурси підприємства діагностуються задля: 

а) визначення можливості підприємства щодо 
наявності та професійності персоналу, який буде 

виконувати функціональні обов’язки форму-
вання індикаторів контролювання розвитку. За 
умов його некомпетентності або кількісної нестачі 
підприємству потрібно залучати персонал; 

б) організація розробки посадових інструкцій, 
де відображаються функціональні обов’язки 
і професійні вимоги до осіб, відповідальних за 
формування індикаторів контролювання розвитку 
підприємства; 

в) організація навчання персоналу; 
г) розробка системи мотивації, що є невід’ємною 

частиною впровадження, оскільки даний підхід 
повністю залежить від людського фактору;

четвертий етап: безпосереднє впровад-
ження та запуск формування індикаторів контро-
лювання розвитку за напрямками бюджетування. 

Рис. 4. Етапи запровадження індикативного контролювання розвитку  
інноваційно-активних підприємств за напрямами бюджетування

Джерело: власна розробка
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Виявляються проблемні моменти, недоліки мето-
дик або окремих інструментів. Коригуються етапи 
навчання, посадові інструкцій та системи мотивації 
персоналу до особливостей певного інноваційно-
активного підприємства;

п’ятий етап: охоплює заходи, спрямовані на 
створення умов і управлінських інструментів, які 
забезпечать подальше ефективне функціонування 
індикативного контролювання розвитку. 

Відтак, індикатори контролювання розвитку 
інноваційно-активного підприємства за напря-
мами бюджетування розробляються поетапно, 
дозволяючи згенерувати таку їх множину, що 
здатна повністю покрити сферу розвитку за 
функціональним напрямом та за напрямом охо-
плення. Запропоновані індикатори сфер діяльності 
інноваційно-активного підприємства, як інструмент 
контролювання його розвитку розробляються 
у відповідності до принципу симбіозу показника 
та його сигнального значення, яким в свою чергу 
може виступити будь-яке обране його відхилення 
від нормативного значення: позитивне, негативне, 
відсутність відхилення.

Висновки з проведеного дослідження. 
Проведені дослідження доводять доцільність 
і необхідність системного формування ефектив-
ного контролювання в межах окремого госпо-
дарюючого суб’єкта, що зумовлює необхідність 
виділення основних його видів за основними 
класифікаційними ознаками: сфера застосування, 
рівень організації, обов’язковість до реалізації, 
об’єкт, суб’єкт та цільові настанови моніторингу, 
рівень завдань управління, методичні засади 
реалізації, стадії реалізації, орієнтація на кори-
стувача. Формування індикаторів контролювання 
здійснюється в залежності від цілей та завдань 
розвитку інноваційно-активного підприємства, 
проте має відбуватися за єдиною концептуальної 
моделлю. Зазначене потребує розробки: мето-
дичного підходу та рекомендацій щодо вибору 
індикаторів контролювання розвитку інноваційно-
активного підприємства; методичних рекомендацій 
та аналітичного інструментарію визначення норма-
тивного значення індикаторів контролювання роз-
витку інноваційно-активного підприємства. Саме 
це й має стати напрямами подальших досліджень.
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INDICATORS OF CONTROL OF INNOVATIVE-ACTIVE ENTERPRISES DEVELOPMENT  
IN BUDGETARY DIRECTIONS: CONCEPTUAL MODEL

The article provides a substantive description of the indicative control of the development of an innovation-
active enterprise on the budgeting basis. 

The priority objectives for the development of innovative enterprises are given. Their influence on control, 
compliance with the structural elements of budgeting is substantiated. The spheres of indicative control are 
characterized. 

It is proved that there is a close connection between the goals of the development of an innovation-active 
enterprise and the structural elements of budgets as a basis for indicator control of development, because 
when choosing the goal of development, it determines the area where the activities will take place. Purpose 
and scope determine: a) structure of development budgets; b) use of a functional approach to budgeting.

A conceptual model of forming indicators for controlling the development of innovatively active enterprises 
in the areas of budgeting is presented. Revealed its tasks, components, principles of action, features, stages 
of implementation. The proposed model has a number of features: firstly, the definition of development goals 
reveals the model as capable of forming indicators of control of all spheres of innovation-active enterprise 
development; secondly, the possibility of identifying one of the development goals reveals the model as capa-
ble of forming indicators for controlling a certain goal of the development of an innovation-active enterprise; 
thirdly, the formation of indicators for controlling the development of innovation-intensive enterprises takes 
place according to the functional purpose of the budgets: costs, incomes, scenarios, documentary and intel-
lectual capital, which ensures the action of indicators of control both of the differential and of the integral 
nature; Fourthly, the formation of control indicators takes place by providing indicators of indicative functions. 
Therefore, the indicators selected as indicators need to be determined by normative value; Fifth, the use of the 
model allows generating a large number of control indicators, which provides a broad and detailed control of 
development. Therefore, the approach to the choice of indicators should take into account the limitations in: a) 
time to determine the indicators for monitoring and processing their signals; b) qualified personnel.
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  МАТЕМАТИЧНІ МЕТОДИ, МОДЕЛІ ТА ІНФОРМАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ В ЕКОНОМІЦІ

УДК 338.439.02:332.14

Міщенко О.Л.
здобувач
Чернігівський національний 
технологічний університет

Досліджено теоретичні питання форму-
вання механізму управління інноваційно-
інвестиційним розвитком харчової промис-
ловості в умовах інформаційної економіки. 
Аналіз стану вимог до управління іннова-
ційно-інвестиційним розвитком як базису 
для здобутку стратегічних конкурентних 
переваг національною економікою, наявність 
комплексу системних проблем інвестицій-
ного забезпечення потребує формалізації 
сучасного механізму забезпечення управ-
лінських рішень в інноваційній діяльності. 
Обґрунтовано, що механізм активізації інно-
ваційно-інвестиційного розвитку харчової 
промисловості та його логічна структура 
утворює комплексне практичне сприймання 
того, як він функціонує і від яких факторів 
залежить його архітектоніка. Визначено, 
що метою розробки та реалізації такого 
механізму є раціональна взаємодія елементів 
механізму та їх оптимізація. 
Ключові слова: механізм управління, інно-
вація, інноваційно-інвестиційний розвиток, 
конкурентні переваги, конкурентоспро-
можність, харчова промисловість, інформа-
ційна економіка.

Исследованы теоретические вопросы 
формирования механизма управления инно-
вационно-инвестиционным развитием 
пищевой промышленности в условиях 
информационной экономики. Анализ тре-
бований к управлению инновационно-инве-
стиционным развитием как базиса фор-
мирования стратегических конкурентных 
преимуществ национальной экономикой, 
наличие комплекса системных проблем 
инвестиционного обеспечения требует 
формализации современного механизма 
обеспечения управленческих решений 
в инновационной деятельности. Обосно-

вано, что механизм активизации инноваци-
онно-инвестиционного развития пищевой 
промышленности и его логическая струк-
тура образует комплексное практическое 
восприятие того, как он функционирует 
и от каких факторов зависит его архитек-
тоника. Определено, что целью разработки 
и реализации такого механизма является 
рациональное взаимодействие элементов 
механизма и их оптимизация. 
Ключевые слова: механизм управления, 
инновация, инновационно-инвестиционное 
развитие, конкурентные преимущества, 
конкурентоспособность, пищевая промыш-
ленность, информационная экономика.

The theoretical issues of the formation of a 
mechanism for managing the innovation and 
investment development of the food industry 
in the information economy are investigated. 
An analysis of the requirements for manag-
ing innovation and investment development 
as a basis for the formation of strategic com-
petitive advantages by the national economy, 
the presence of a set of systemic problems of 
investment support requires formalization of 
the modern mechanism for providing manage-
rial decisions in innovation. It is proved that the 
mechanism of activating the innovation and 
investment development of the food industry 
and its logical structure forms a comprehen-
sive practical perception of how it functions and 
on what factors its architectonics depends. It 
is determined that the goal of developing and 
implementing such a mechanism is the rational 
interaction of the elements of the mechanism 
and their optimization. 
Key words: management mechanism, innova-
tion, innovation and investment development, 
competitive advantages, competitiveness, food 
industry, information economy.

Постановка проблеми. На теперішній час хар-
чова промисловість України відіграє значну роль 
у забезпеченні внутрішнього споживчого ринку 
країни високоякісними продуктами харчування 
та забезпечує вагому роль у зовнішній торгівлі. 
Немає сумнівів, що забезпечення населення 
країни якісними харчовими продуктами в першу 
чергу залежить від ефективного функціонування 
харчової промисловості. Слід відзначити, що вона 
займає першорядні позиції в реальному секторі 
національної економіки, це в свою чергу, вказує на 
необхідність посилення розробки та впровадження 
заходів, які будуть спрямовані на активізацію її 
інноваційно-інвестиційного розвитку. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Дослідженням актуальних завдань які пов’язані 
з визначенням пріоритетних напрямів розвитку 
харчової промисловості, розробленням ефек-

тивного механізму управління інноваційно-
інвестиційним розвитком харчової промисловості, 
розвитком інноваційного потенціалу галузі, 
дослідженням проблем інноваційно-інвестиційного 
розвитку окремих галузей національної економіки, 
займалися такі вітчизняні та зарубіжні вчені: 
В. Александрова, Ю. Бажал, П. Борщевський, 
Ф. Валента, Л. Водачек, Л. Дейнеко, В. Зомбарт, 
П. Ілляшенко, А. Коваленко, І. Лукінов, В. Прядко, 
Л. Чернюк та багато інших.

Враховуючи доробок окреслених дослідників, 
підвищення вимог до управління інноваційно-
інвестиційним розвитком як базису для здо-
бутку стратегічних конкурентних переваг 
національною економікою на теперішній час 
не потребує додаткової аргументації. Для 
будь-якої галузі національної економіки втрата 
традиційних ринків може відбуватися через 

МЕХАНІЗМ УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЙНО-ІНВЕСТИЦІЙНИМ РОЗВИТКОМ 
ХАРЧОВОЇ ПРОМИСЛОВОСТІ В УМОВАХ ІНФОРМАЦІЙНОЇ ЕКОНОМІКИ
MECHANISM FOR MANAGEMENT OF INNOVATION  
AND INVESTMENT DEVELOPMENT OF FOOD INDUSTRY  
IN THE CONDITIONS OF INFORMATION ECONOMY
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занизьку конкурентоспроможність її продукції, 
відсутність сучасного механізму забезпечення 
управлінських рішень в інноваційній діяльності, 
наявність комплексу системних проблем 
інвестиційного забезпечення. Все вищеозначене 
суттєво знижує стратегічну перспективу виходу 
підприємств харчової промисловості на можливі 
потенційні ринки. Разом з тим, вимагають погли-
блення дослідження щодо механізму управління 
інноваційно-інвестиційним розвитком харчової 
промисловості в умовах інформаційної економіки.

Постановка завдання. Головною метою 
даної роботи є окреслення механізму 
управління інноваційно-інвестиційного роз-
витку харчової промисловості задля підвищення 
конкурентоспроможності національної економіки. 

Виклад основного матеріалу. Суб’єкти 
харчової промисловості утворюють соціально-
економічну систему, яка за своєю структурою є доволі 
складно-організованою. Стан та взаємозв’язок 
елементів такої системи багато в чому розкриває 
процеси інноваційно-інвестиційної діяльності. 
Механізм активізації інноваційно-інвестиційного 
розвитку харчової промисловості та його логічна 
структура утворює комплексне практичне сприй-
мання того, як він функціонує і від яких факторів 
залежить його архітектоніка. Отже, раціональна 
взаємодія елементів механізму та їх оптимізація, 
застосовування ефективних інструментів задля 
досягнення запланованих завдань і є метою роз-
робки та реалізації такого механізму. Необхідно 
зазначити, що між складовим елементами такого 
механізму існують певні зв’язки, які є актуально-
утворюючими і, які в свою чергу, забезпечують 
часові та просторові параметри формування 
і діяльності системи.

Позитивним результатом від впровадження 
у процес виробництва нових або удосконалених 
конкурентоспроможних процесів, технологій із 
новими властивостями або такими які додають 
нові господарські можливості у результаті досяг-
нень науково-технічного прогресу буде активізація 
інноваційно-інвестиційного розвитку харчової 
промисловості та зростання обсягу інвестиційних 
ресурсів з високим ступенем ефективності.

Теоретичний конструкт механізму активізації 
інноваційно-інвестиційного розвитку харчової 
промисловості повинен охоплювати групу 
функціональних підсистем, а саме: 

– стратегічного планування; 
– організації та мотивації управління 

інноваційно-інвестиційною діяльністю;
– стратегічного контролю за інноваційно-

інвестиційним розвитком харчової промисловості.
Механізм також містить мету, принципи, 

завдання, методи, функції, важелі, вплив яких 
спрямований на покращання якості продукції 
та збільшення її асортименту в контексті 

підвищення конкурентоздатності національної 
економіки.

Концепція управління повинна враховувати 
вимоги суспільного розвитку та певні ресурсні 
обмеження. Така концепція повинна бути взята за 
основу в процесі розробки механізму управління 
інноваційно-інвестиційним розвитком харчової 
промисловості, що графічно представлено на 
рис. 1). 

Теоретичний конструкт механізму активізації 
інноваційно-інвестиційного розвитку харчової 
промисловості, який був сформований із ураху-
ванням факторів, які активізують інноваційно-
інвестиційний розвиток харчової промисловості 
представлено на рис. 2. 

Отже, метою формування та функціонування 
такого механізму є ефективна взаємодія суб’єктів 
та оптимізація застосування набору інструментів, 
які необхідні для досягнення поставлених цілей 
та завдань.

Таким чином, під механізмом активізації 
інноваційно-інвестиційного розвитку харчової 
промисловості доцільно розуміти комплексну, 
впорядковану сукупність взаємоузгоджених 
підсистем та елементів, інструментів, важелів, 
заходів соціального та економічного характеру, 
які орієнтовані на довгострокове забезпечення 
й активізацію інноваційно-інвестиційного розвитку 
харчової промисловості.

Між основними складовими такого механізму 
існують системні зв’язки, які обумовлюють форми 
та способи взаємодії елементів, що забезпечують 
створення й функціонування системи у певному 
періоді часу. Сформовані у рамках комплексної 
системи інноваційно-інвестиційного розвитку 
харчової промисловості такі зв’язки є її підґрунтям. 
Таке підґрунтя є упорядкованими її складовим 
та зв’язками між ними із врахуванням відповідних 
ієрархічних рівнів: міжнародного, національного, 
регіонального та локального.

Як вже було зазначено вище, до механізму 
активізації інноваційно-інвестиційного роз-
витку харчової промисловості належать певні 
функціональні підсистеми, а саме: 

1) стратегічного планування управління 
конкурентоспроможністю, яка призначена для 
забезпечення стратегічного розвитку харчової 
промисловості як на національному так і гло-
бальному ринках. Основними її функціями є фор-
мулювання місії та стратегічних конкурентних 
цілей; застосування SWОT-аналізу для визна-
чення стратегії та розробки «сценаріїв майбут-
нього» інноваційно-інвестиційного розвитку; 
обґрунтування переліку конкурентних стратегій; 

2) організації та мотивації управління 
інноваційно-інвестиційним розвитком харчової 
промисловості, за допомогою якої реалізується 
стратегічний набір завдань інноваційно-
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інвестиційного розвитку та корегування обраної 
стратегії, а саме: ідентифікація стратегічних 
проблем, методика проведення стратегічних 
змін, мотивація та формування стратегічної 
поведінки; 

3) стратегічного контролю управління 
інноваційно-інвестиційним розвитком харчової 
промисловості, яка включає аналітичні 
та контрольні роботи щодо аналізу інформаційно-
аналітичного забезпечення, рівня нестабільності 
екзогенного конкурентного середовища, ризиків 
підприємства, які пов’язані з конкуренцією 
та ефективністю інноваційно-інвестиційної 
стратегії. Також вміщує діагностику стратегічного 
портфелю підприємства харчової промисловості, 
визначення стратегічної інноваційно-інвестиційної 
позиції; маркетинговий аудит тощо. 

Взаємодія та інтеграція між окремими 
підсистемами, складовими механізму 
інноваційно-інвестиційного розвитку харчової 
промисловості забезпечується розширенням 
взаємозв’язків та співпрацею між ними задля 
формування цілісної узгодженої інформаційної 
системи. Потрібний такий економічний базис, 

щоб можна було стимулювати на всіх стадіях 
інноваційно-інвестиційний розвиток: від ініціації 
нової ідеї до її впровадження в новий продукт, 
технологію та використання у процесі відтворення 
[5, с. 259; 6, с. 25].

Головним завданням держави для підприємств 
харчової промисловості повинно стати спри-
яння розвитку інноваційного типу відтворення не 
лише через цінові важелі на якісну продукцію, 
але й через забезпечення належного рівня 
замовлення необхідних матеріальних ресурсів 
із централізованих своїх запасів та резервних 
фондів на відповідному рівні [1, с. 836]. 

Причому доцільно відзначити, що вагомим 
елементом механізму активізації інноваційно-
інвестиційного розвитку харчової промисловості 
повинна стати заохочувальна система оподат-
кування. Тобто, для інноваційно-інвестиційного 
розвитку повинні бути притаманні відповідні 
привілеї в оподаткуванні. Такі преференції будуть 
заохочувати інноваційно-інвестиційний розвиток 
підприємств харчової промисловості; інвесторів 
інноваційного розвитку (у тому числі й іноземних); 
використання державних інноваційних програм; 

Рис. 1. Схематичне представлення концепції управління  
інноваційно-інвестиційним розвитком харчової промисловості

Комплекс потреб у інноваційно-
інвестиційному розвитку

Існуючі обмеження інноваційно-
інвестиційного розвитку 

Концепція управління 
інноваційно-інвестиційним 

розвитком харчової промисловості 

Планування 
інноваційно-

інвестиційного 
розвитку

Організаційно-
правове 

забезпечення 

Принципи управління 
інноваційно-

інвестиційним 
розвитком  

Критерії вибору 
пріоритетів інноваційно-
інвестиційного розвитку

Пріоритети інноваційно-
інвестиційного розвитку

Прогнозування 
інноваційно-

інвестиційного розвитку

Інноваційно-інвестиційний
розвиток

Форми активізації інноваційно-
інвестиційного розвитку

Методи активізації інноваційно-
інвестиційного розвитку

Активізація інноваційно-
інвестиційного розвитку  

Нормативно-правова 
база інноваційно-

інвестиційного 
розвитку

Структури 
фінансової 

підтримки розвитку 
інноваційно о 

потенціалу 

Ефективність 
інфраструктури 
ринку інновацій
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забезпечення підвищення рівня якості інноваційної 
продукції через зниження податкового наванта-
ження при досягненні відповідних нормативів 
та інше [3, с. 184].

Необхідно також відзначити, що ефективна 
амортизаційна політика також є невід’ємною 
та однією із головних складових механізму 
активізації інноваційно-інвестиційного роз-
витку харчової промисловості. Адже, 
в процесі інноваційно-інвестиційного розвитку 
амортизаційний фонд є фінансовим джере-
лом розширення та відновлення основних 

фондів. Слід зауважити, що через зниження 
оцінки основних фондів та норм амортизації 
амортизація не повністю виконує свої основні 
функції. 

Узагальнюючи вище сказане запропонуємо 
концепцію управління розвитком харчової 
промисловості на основі впровадження механізму 
активізації інноваційно-інвестиційного розвитку 
харчової промисловості рис. 3.

Отже, механізм забезпечення активізації 
інноваційно-інвестиційного розвитку харчової 
промисловості доречно спрямовувати на про-

Рис. 2. Теоретичний конструкт механізму активізації  
інноваційно-інвестиційного розвитку харчової промисловості

Механізм активізації інноваційно-інвестиційного розвитку
харчової промисловості 

Мета та завдання: оперативність прийняття 
управлінських рішень, якість управлінських рішень; 
швидке реагування на зміни ситуації; раціональне 
використання ресурсів; оцінка досліджень рішень та 
стратегічних альтернатив; мотивація, орієнтована на 
розвиток інновацій, тощо

Принципи: 
раціональності; 

цілеспрямованості; 
перспективності; 
безперервності; 
ефективності; 

компетентності; 
інформованості

Функції: аналіз, облік, 
контроль, планування, 
організація, мотивація, 

діагностика, цілевстановлення

Суб’єкти: профільне міністерство, суб’єкти господарювання, 
населення, ринок

Об’єкт: інноваційно-інвестиційна діяльність харчової промисловості 

Забезпечення: правове, нормативне, 
аналітичне, технологічне, 

організаційне, інформаційне, 
економічне, комунікаційне 

Науково-методичний інструментарій: 
когнітивний аналіз, експертний аналіз, 
статистичне моделювання, матричне 

моделювання, інтегрування 

Інструменти: технічні; нормативно-правові; 
фінансово-економічні; інформаційно-

аналітичні

Важелі: організаційно-правові; 
організаційно-економічні; соціально-

психологічні

Концептуальні складові механізму 

Підсистеми активізації інноваційно-інвестиційного розвитку харчової промисловості 

1) підсистема стратегічного планування управління конкурентоспроможністю (стратегічне
цілепокладання (визначення місії та розробка стратегічних конкурентних цілей); стратегічний 
моніторинг (конкурентний SWОT-аналіз та визначення «сценаріїв майбутнього»); 
формування набору конкурентних стратегій; 2) підсистема організації та мотивації 
управління інноваційним потенціалом (реалізація стратегічного набору; корекція обраної 
стратегії (осмислення стратегічних проблем, методика проведення стратегічних змін, 
мотивація та формування стратегічної поведінки); 3) підсистема стратегічного контролю 
управління інноваційно-інвестиційним розвитком харчової промисловості (аналітико-
контрольні роботи (оцінка інформаційно-аналітичного забезпечення, ступеня нестабільності 
зовнішнього конкурентного середовища, визначення стратегічної конкурентної позиції); 
реалізація корегуючи дій.

Результати, на які спрямовані дії механізму активізації інноваційно-інвестиційного розвитку

- збільшення обсягу залучених інвестиційних ресурсів;
- модернізація виробничого потенціалу харчової промисловості; 
- покращення якості продукції харчової промисловості; 
- підвищення конкурентоспроможності харчової промисловості України
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цес фінансування, трудове та ресурсне забезпе-
чення інновацій. Головні аспекти щодо конкретної 
соціально-економічної системи доцільно вра-
ховувати та застосовувати у процесі розробки 
механізму активізації інноваційно-інвестиційного 
розвитку харчової промисловості. 

Для забезпечення розвитку харчової 
промисловості необхідно використовувати резуль-
тати досягнень інноваційно-інвестиційного роз-
витку через задоволення потреб споживачів. 
Доцільним є забезпечення якості виробленої 
інноваційної продукції, використовуючи методи 
і важелі управління. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Концепція регулювання інноваційно-
інвестиційного розвитку харчової промисловості, 
яка ґрунтується на даному механізмі повинна 
враховувати нормативно-правове забезпе-

чення й принципи управління, які орієнтовані на 
вирішення завдань щодо формування ефективної 
системи процесу планування й контрою за якістю 
інноваційної продукції.

Головна мета функціонування харчової 
промисловості, повинна досягатися через фор-
мування інноваційного портфелю й інноваційної 
політики на основі динамічної системи дер-
жавних стандартів і моніторингу внутрішнього 
й зовнішнього середовищ задля сприяння роз-
витку й підвищення конкурентоспроможності 
продукції підприємств, які здійснюють інноваційну 
діяльність. 

Механізм активізації інноваційно-інвестиційного 
розвитку харчової промисловості сприятиме 
стрімкому підвищенню конкурентоспроможності 
лише тоді, коли всі наявні складові механізму 
будуть взаємозалежними та функціонуватимуть 

Рис. 3. Концепція управління інноваційно-інвестиційним розвитком харчової промисловості 
на основі впровадження механізму активізації інноваційно-інвестиційного розвитку

Інноваційний портфель Інноваційна політика підприємства 
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злагоджено, враховуючи конкретні цілі 
інноваційного розвитку. Оптимальне викори-
стання всіх представлених складових механізму 
і врахування впливу економічних законів зможе 
реально забезпечити досягнення головних цілей 
інноваційно-інвестиційного розвитку.
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  МАТЕМАТИЧНІ МЕТОДИ, МОДЕЛІ ТА ІНФОРМАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ В ЕКОНОМІЦІ

Mishenko O.L.
Degree Seeking Applicant

Chernihiv National University of Technology

MECHANISM FOR MANAGEMENT OF INNOVATION AND INVESTMENT DEVELOPMENT  
OF FOOD INDUSTRY IN THE CONDITIONS OF INFORMATION ECONOMY

At present, the food industry of Ukraine plays a significant role in providing the domestic consumer mar-
ket with high quality food and provides a significant role in foreign trade. There is no doubt that providing the 
population of the country with quality food primarily depends on the efficient functioning of the food industry. 
It should be noted that it occupies a leading position in the real sector of the national economy, which in turn 
indicates the need to strengthen the development and implementation of measures that will be aimed at 
enhancing its innovation and investment development. The main goal of this work is to outlining the mecha-
nism of management of innovation and investment development of the food industry in order to increase the 
competitiveness of the national economy.

To accomplish the above tasks, the following scientific methods were used: system analysis – to substanti-
ate the factors of intensification of innovation and investment development processes; abstraction, synthesis, 
deduction and induction – to identify problems of innovation and investment development of the food industry 
of Ukraine; hypothesis construction – to substantiate the concept of intensification of innovation and invest-
ment development of the food industry of Ukraine; graphical and graphoanalytical – to visualize the results of 
the analysis and the obtained research results.

The theoretical issues of the formation of a mechanism for managing the innovation and investment devel-
opment of the food industry in the information economy are investigated. An analysis of the requirements for 
managing innovation and investment development as a basis for the formation of strategic competitive advan-
tages by the national economy, the presence of a set of systemic problems of investment support requires 
formalization of the modern mechanism for providing managerial decisions in innovation. 

The results of the comparison showed that the mechanism of activating the innovation and investment 
development of the food industry and its logical structure forms a comprehensive practical perception of how 
it functions and on what factors its architectonics depends. It is determined that the goal of developing and 
implementing such a mechanism is the rational interaction of the elements of the mechanism and their optimi-
zation. The main groups of functional subsystems of the theoretical construct of the mechanism for enhancing 
the innovation and investment development of the food industry (strategic planning; organization and motiva-
tion of managing innovative investment activity; strategic control of the innovative investment development of 
the food industry) are identified. 
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Шановні колеги! Питання академічної доброчесності є надзви-
чайно актуальними у наш час. Враховуючи великі масиви інформа-
ції, що з’являються у всесвітній мережі, жоден вчений не може бути 
впевненим, що його авторське право захищене. Крім того, поширеною 
є ситуація, коли декілька вчених в одній галузі науки користуються 
однаковими джерелами інформації, а в результаті безкоштовні прог-

рами пошуку плагіату засвідчують стовідсоткові збіги тексту, що може призвести до безпідставних звину-
вачень у плагіаті, особливо після перевірки за базою даних авторефератів та дисертацій. Це викликано 
тим, що порівняння з іншими дисертаціями не вказує на використання спільних першоджерел (статей, 
монографій, статистичних щорічників, словників тощо), а однозначно визначає тільки збіг тексту, ігнору-
ючи навіть цитати. Важливим є також те, що чинне законодавство однозначно визначає, що перевірку 
може здійснювати виключно установа за профілем дослідження, а не поширені в мережі безкоштовні 
програми. Для уникнення подібних ситуацій ми пропонуємо Вам скористатися науковою послугою 
оцінки технічної унікальності наукового тексту за допомогою ліцензованого програмного забезпе-
чення, яке гарантує похибку перевірки до 3%. Переваги такої перевірки порівняно з іншими методами:

– Ви укладаєте угоду про надання послуг;
– Ваш файл не розміщується у мережі, тобто інформація і авторство залишаються анонімними;
– Ви отримуєте звіт, підготовлений за допомогою ліцензованого програмного забезпечення; 

порівняльну таблицю однакових фрагментів тексту із зазначенням джерела; офіційний звіт про надану 
послугу із зазначенням результатів;

– Ви отримуєте вичерпну інформацію про текстові збіги у Вашому дослідженні та дослідженнях 
інших авторів не тільки українською, але і російською та англійською мовами;

– Ви користуєтесь програмним забезпеченням, яке використовується тільки спеціалізованими нау-
ковими та освітніми установами і розроблене виключно для пошуку текстових збігів саме у наукових 
дослідженнях, а не у публіцистиці, рекламних веб-сайтах тощо;

– Виключна робота з авторами – ніхто, крім автора тексту, не зможе замовити у нас перевірку цього 
тексту, що убезпечить Вас від перевірок третіми особами;

– Ви отримуєте можливість коректно оформити посилання на першоджерела;
– Існує можливість перевірки будь-яких наукових досліджень: статей, рефератів, авторефератів, 

дисертацій, доповідей, тез, звітів тощо. 

Терміни і вартість перевірки і надання звіту:
Характер наукової роботи Терміни (робочих днів) Вартість

Докторська дисертація 5 – 10 5000 грн
Кандидатська дисертація 3 – 7 3000 грн
Автореферат 1 – 2 500 грн
Стаття (обсягом до 12 сторінок) 1 – 2 500 грн
Інші види робіт За домовленістю За домовленістю

Для того, щоб замовити послугу, Вам необхідно звернутись електронною поштою до Причорномор-
ського науково-дослідного інститут економіки та інновацій, вказавши у темі листа «Оцінка унікаль-
ності тексту». У листі вкажіть адресу для листування, додайте файл у форматі MS Word з текстом 
наукового дослідження. Фахівець відповідного відділу надасть Вам відповідь щодо процедури здій-
снення експертизи. 
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Шумилова Тетяна – молодший науковий співробітник Причорноморського науково-дослідного інсти-

туту економіки та інновацій.
+38 (048) 709-38-69
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